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La presente guia operativa esta dirigida a directores generales, coordinadores sectoriales, directores
de nivel, subdirectores de area, jefes de departamento, directores operativos, directores regionales,
coordinadores regionales de operacion, responsables de las dreas de operacién y gestidn, supervisores
escolares de educacién basica, supervisores de educacién especial, supervisores de educacién fisica,
directores, subdirectores, coordinadores de actividades tecnoldgicas, personal docente, técnico docente,
asesores técnico-pedagdgicos, especialistas, personal de apoyo y asistencia de los planteles de Educacién
Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México. La naturaleza de este documento es de caracter
operativo y normativo, de observancia y de aplicaciéon obligatoria para los integrantes de la comunidad
educativa, en términos de la facultad que se confiere a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México.

Esta publicacién se sustenta en lo establecido por los articulos 1°, 3°, fraccién VI, y 4°, parrafo noveno, de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17 y 38 de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal; en materia de educacién inclusiva para personas con discapacidad, Articulos 61, 62, 64,
65; 74, ultimo parrafo; 107 y 114, fraccidn XV de la Ley General de Educacién; Articulos 2 y 12 al 14 de la Ley
General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad; 2, apartado B, fraccién |, 46 y 47, fraccién
I, del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica; Articulo Unico,1, 3y 5 del Decreto por
el que se reforma el diverso por el que se crea la “Administracién Federal de Servicios Educativos en el
Distrito Federal, como un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacién Pubilica...”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de octubre de 2017, cuyo Articulo Unico modifica
el Decreto de creacién, estableciendo en su Articulo 1° que “..se crea la Autoridad Educativa Federal
en la Ciudad de México (AEFCM), como un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Educacién Publica, con autonomia técnica y de gestién”.

De manera particular a las funciones 9 y 13 correspondientes a la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México, identificado en el apartado VII, correspondiente a la COO, Autoridad Educativa Federal
en la Ciudad de México del Manual de Organizacién General de la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) el 08 de febrero de 2019, que
senala:

“9. Establecer los planes de corto, medianoy largo plazo para la operaciény desarrollo de los servicios
de Educacion Inicial, Basica en todas sus modalidades, -incluyendo la indigena- y especial, asi como
la Educacion Normal y demas para la formacién de maestros de Educacién Basica en la Ciudad de
México, y

13. Dirigir, organizar y evaluar el desarrollo de los servicios de Educacién Inicial, Basica en todas sus
modalidades, incluyendo la indigena y especial, asi como la Educacién Normal y demas para la
formacién de maestros de Educacién Basica en la Ciudad de México.”

Objetivo Especifico 4 y las funciones 1, 2, 10, 13 y 14 del apartado VII. C00.1 correspondientes a la
Direccion General de Planeacién, Programacién y Evaluaciéon Educativa (DGPPEE) en el que se
establece:

Objetivo Especifico 4. Coadyuvar a simplificar la carga administrativa en las escuelas publicas de
Educacién Basica, Inicial, Especial y para Adultos en la Ciudad de México:

« Funcion 1. Desarrollar y coordinar las acciones para la planeacién, programacién y evaluacién
de los servicios de Educacién Inicial, Basica en todas sus modalidades, -incluyendo la indigena-
y especial, asi como la Educacién Normal y demas para la formacién de maestros de Educacion
Basica en el ambito de la Ciudad de México.



« Funcion 2. Establecer las normasy lineamientos para el desarrollo de los procesos de planeacién,
programacién, presupuestacion y evaluacién en el ambito de la Autoridad Educativa Federal en
la Ciudad de México.

« Funcién 10. Proponer modelos de organizacién y control escolar de los servicios educativos de
la competencia de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, de conformidad con
los lineamientos y criterios generales emitidos por la autoridad competente.

« Funcién 13. Difundir las normas y lineamientos para la elaboracién y actualizacién de los
manuales de organizacién, procedimientos y demas documentos administrativos que orienten
el funcionamiento de las dreas que integran a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México y gestionar la expedicién y registro de los mismos, y

« Funcién 14. Aprobar los modelos de gestién para las unidades administrativas del Organo
Desconcentrado, asi como los proyectos y recursos indispensables para la operacién de los
planteles de Educacién Inicial y Basica, ubicados en la Ciudad de México.

Adicionalmente alo que establecen lasfunciones 2,3, 4,7,9y14 atribuidas ala Direccién de Administracién
Escolar (DAE), dependiente de la Direccién General de Planeacién, Programacién y Evaluacién Educativa
(DGPPEE) y sefialadas en el Manual de Organizacién de la Direccién General de Planeacién Programacién
y Evaluacién Educativa.

Esta guia operativa tiene como objetivo presentar las directrices, lineamientos y protocolos a seguir en
los planteles educativos para apoyar la planeacién, organizacién, ejecucién seguimiento y evaluacién de
las actividades docentes, directivas, administrativas y de supervisién, observando para ello, lo establecido
en el Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal y el Cédigo de Conducta de la AEFCM.

En este sentido, se presentan los elementos minimos necesarios para garantizar la normalidad en Ia
operacién de control escolar,apoyoyacompafiamiento técnico pedagdgico, actividades extracurriculares,
organizacién escolar, salud y seguridad escolar, uso de protocolos, ambientes inclusivos, manejo de
riesgos y de corresponsabilidad social en las escuelas publicas de Educacién Basica, Especial y para
Adultos adscritas a la AEFCM.

La guia operativa se integra por trece ejes especificos, los cuales se mencionan a continuacién:

2. Fortalecimiento de los aprendizajes
3. Acompafamiento y formacién docente

4. Organizacion del colectivo escolar

6. Escuela inclusiva

8. Protocolos de prevencion y atencion de las violencias para una cultura de paz en los planteles
educativos

10. Seguridad escolar
11. Infraestructura de inmuebles educativos
12. Programas de apoyo a la educacién

13. Administracién de recursos humanos y apoyo técnico a la escuela
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Aspectos generales. En este apartado se describen las directrices transversales presentes en la guia
operativa, los actores educativos y los elementos normativos, asi como los principios a seguir al brindar
los servicios educativos de Educacién Basica.

La guiaoperativaesunaherramientafundamental parala operacién delasescuelas publicasde Educacién
Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México. Para tal efecto la, AEFCM emite orientaciones
pedagdgicas, socioemocionales y operativas que permiten realizar una adecuada evaluacién del
aprendizaje, asi como estrategias de consolidacién, de reafirmacién y de recuperacién en beneficio de
los alumnos, que se derivan de la normatividad vigente.

Esta guia estd en constante revisidn y se actualiza permanentemente a partir de las necesidades
operativas y técnico pedagdgicas de la comunidad educativa, para el mejor funcionamiento de las
escuelas de la AEFCM.

Para cualquier sugerencia de mejora, se pone a su disposicién el siguiente correo y formulario:

Correo:
sugerencias_guiaoperativa@aefcm.gob.mx

Formulario:

https://forms.gle/FbYgC3unRg3qhQUUS8

En caso de requerir acompafamiento, podra solicitarlo al correo:
acompanamiento.guiaoperativa@aefcm.gob.mx


https://forms.gle/FbYgC3unRg3qhQUU8
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdxwDbmhPuGzcZPqJz64oSwHAAxuTpdKOuM32J2uWSyN2ASkw/viewform

El Estado, a través de la Nueva Escuela Mexicana', buscara la equidad, la excelencia y la mejora continua
en la educacién, para lo cual colocara al centro de la accién publica el maximo logro de aprendizaje de
las Niflas, Nifios, Adolescentes y Jévenes (NNAJ). Tendrd como objetivos impulsar el desarrollo humano
integral del educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional (SEN); incidir en la cultura educativa
mediante la corresponsabilidad; e impulsar transformaciones sociales dentro de la escuela y en la
comunidad.

En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo humano:

. Contribuir a la formacién del pensamiento critico, a la transformacién y al crecimiento solidario de la
sociedad, enfatizando el trabajo en equipo y el aprendizaje colaborativo;

- Propiciar un didlogo continuo entre las humanidades, las artes, la ciencia, la tecnologia y lainnovacién
como factores del bienestar y la transformacién social;

- Fortalecereltejidosocial para evitar lacorrupcioén, atravésdelfomento de la honestidadylaintegridad,
ademas de proteger la naturaleza, impulsar el desarrollo en lo social, ambiental y econémico;

- Combuatir las causas de discriminacidon y violencia, especialmente la que se ejerce contra la nifiezy
las mujeres; y

- Alentar la construccién de relaciones sociales, econdmicas y culturales con base en el respeto de los
derechos humanos.

Se fomentara en las personas una educacién basada en:

- La identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la interculturalidad, para considerarse
como parte de una nacién pluricultural y plurilingle con una historia que cimienta perspectivas
de futuro, que promueve la convivencia armdnica entre personas y comunidades, con el respeto y
reconocimiento de sus diferencias, asi como el cumplimiento de sus derechos y de sus obligaciones,
en un marco de inclusién social;

- Laresponsabilidad ciudadana, sustentada en valores como la honestidad, la justicia, la solidaridad, la
reciprocidad, la lealtad, la libertad, entre otros;

- La participacion activa en la transformacién de la sociedad, a partir del andlisis, la reflexién, el didlogo,
la conciencia histérica, el humanismoy la argumentacién para el mejoramiento de los ambitos social,
cultural, econédmico y politico; y

- Elrespetoy cuidado al medio ambiente, con la constante orientacién hacia la sostenibilidad, con el fin
de comprender y asimilar la interrelacién con la naturaleza y de los temas sociales y econédmicos, asi
como su responsabilidad para la ejecucién de acciones que garanticen su preservacién y promuevan
estilos de vida sostenibles y sustentables.

La Nueva Escuela Mexicana pondra en marcha los principios pedagdgicos del Plany Programas de Estudio
2022, con los que se busca favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se trata de propiciar un
aprendizaje situado, activo, autorregulado y colaborativo, dirigido a metas definidas pero flexibles, que
facilite los procesos sociales de conocimiento y de construccién de significados.

La interacciéon del personal docente de todas las fases y los grados garantiza el conocimiento de las
finalidades de los campos formativos, las disciplinas y las especificidades en cada fase.

El Plan de Estudio de la Nueva Escuela Mexicana cuenta con una estructura con cuatro elementos que
articulan la propuesta curricular de principio a fin:

! Titulo Segundo de la Nueva Escuela Mexicana, Ley General de Educaciéon, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
30 de septiembre de 2019.
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Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

I. Integracidn curricular: expresada en los campos formativos-ejes articuladores, los cuales establecen
los contenidos fundamentales de estudio previstos en el articulo 29, fraccién Il de la Ley General
de Educacién (LGE), mientras que los propdsitos de formacién general, de la fraccién | del mismo
articulo, se expresan en el ‘Perfil de egreso’. Por su parte, los contenidos referidos en el articulo 30
de la LGE se encuentran desarrollados en los Programas de Estudio.

La integracion curricular articula el trabajo interdisciplinario, la problematizacién de la realidad y
la elaboracién de proyectos. Con ello se atiende la demanda histérica de promover una formacién
integral, asi como situar los procesos formativos en los contextos en los que aprenden las y los
estudiantes, y ensenan las profesoras y profesores, como lo establece el articulo 14, fraccién IV de
la LGE.

Il. Autonomia profesional del magisterio: para contextualizar los contenidos de los programas de
estudio de acuerdo con la realidad social, territorial, cultural y educativa de los estudiantes.

lll. La comunidad como el nucleo integrador de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la
relaciéon de la escuela con la sociedad, tal cual lo establece el articulo 14 de la LGE, fraccién | que
plantea llevar a cabo acciones para concebir a la escuela como un centro de aprendizaje comunitario
en el que construyen y convergen saberes, se intercambian valores, normas y culturas y formas de
convivencia en la comunidad y en la Nacién.

IV. El derecho humano a la educacién de los estudiantes en tanto sujetos de la educacién, al mismo
tiempo que son la prioridad del Sistema Educativo Nacional, como lo establece el articulo 2 de la
LGE.



1. La Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de educaciéon basica,
especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México es un documento de caracter
operativo y normativo, de observancia general y de aplicacién obligatoria, por el marco legal que
lo sustenta, ordenado de acuerdo con las necesidades de operacién de los planteles educativos
adscritos a la AEFCM. Su contenido fue acordado con todas las areas sustantivas y adjetivas? que
administran los servicios de Educacién Basica de esta ciudad.

Este documento orienta la operacién de las actividades escolares en materia de recursos humanos,
materialesy financieros, control escolar, enfoques técnico pedagdgicos, actividades extracurriculares,
organizacion escolar, salud y seguridad, ambientes inclusivos y érganos de participacién social,
personal de supervision, directores, subdirectores, docentes, técnico docentes, administrativos, de
asesoria técnico pedagdgica y docentes en formacién de las Escuelas Normales en la Ciudad de
México que realizan practica docente, prestadores de servicio social, participantes en el programa
Jévenes Construyendo el Futuro, maestros asesores de Escuelas Normales, de apoyo y asistencia a la
educacién y demas personal de escuelas publicas y servicios de Educacién Basica (Inicial, Preescolar,
Primaria y Secundaria), ademas de sus modalidades de Especial y para Adultos?, de los Centros de
Atencion Infantil de Organismos Descentralizados, internados de Educacién Primaria, Escuelas de
Participacion Social y para la Escuela Secundaria ubicada en el Centro Nacional de Alto Rendimiento
(CNAR), Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX) y Servicios del Programa de Pedagogia
Hospitalaria adscritos a la AEFCM.

Las autoridades educativas y escolares dardn a conocer esta guia operativa a toda la comunidad
educativa. Deberan establecer acciones para su lectura por parte de los miembros de la comunidad
educativa, ademas podra ser firmada digitalmente como evidencia de conocimiento por todo el
personal del plantel educativo en la parte final del presente documento. El personal directivo debera
informar a la comunidad escolar que esta disponible para su consulta en version electrénica a través
del sitio web de la AEFCM*y vigilara su cumplimiento.

La normatividad referida en el presente documento es de caracter obligatorio y de aplicacién general
para todos los actores que intervienen en el proceso educativo: integrantes de las comunidades
educativas de los planteles y autoridades escolares y educativas®. Su incumplimiento dara lugar a las
sanciones y medidas disciplinarias correspondientes previstas en la Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado (LFTSE), el Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal
de la Secretaria de Educacion Publica, asi como la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
segun sea el caso, conforme lo determinen las autoridades educativas y escolares correspondientes.
El marco legal en el cual se fundamenta su emisién estara disponible para su consulta en el apartado
de fundamento legal de esta guia operativa.

Las disposiciones de temporalidad y aquellas referentes a realizarse en centros educativos, oficinas
o instancias cuya funcién consiste en brindar el apoyo y atencién de manera presencial y en los
domicilios correspondientes, pueden ser susceptibles de adaptacién en caso de una contingencia,
declarada por la autoridad concerniente.

2 Las areas administran la operacién de los servicios educativos y que estan bajo la jurisdiccién de las direcciones generales de
Operacion; las areas adjetivas son aquellas que administran procesos de caracter administrativo y técnico-pedagdgico para el servicio
educativo bajo la jurisdiccidn de las siguientes Unidades Administrativas: Direccion General de Administracion (DGA), Direccion
General de Planeacion, Programacion y Evaluacién Educativa (DGPPEE), Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia (CAJT) y la
Oficina del Titular de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

3 Articulo 3° y 31 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa. Diario Oficial de la Federacién,
05/02/1917.

4 Sitio web de la Normateca Interna de la AEFCM en el apartado de Normatividad Vigente Direccion General de Planeacion,
Programacién y Evaluaciéon Educativa.

5 Por autoridades escolares se refiere al personal directivo y de supervision del plantel educativo; mientras que autoridades educativas
alude a las autoridades de las Direcciones Generales Operativas, Globalizadoras, areas centrales y operativas adscritas a la AEFCM.
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

2. Instancias normativas. Las Direcciones Generales, la Direccién de Administracién Escolar, el Organo
Interno de Control Especificoy la Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia (CAIJT), adscritas
a la AEFCM, en coordinacién con las unidades administrativas correspondientes, responsables de los
procesosy la operacién del servicio educativo, fungirdn como instancias normativas para interpretar,
deliberar y resolver los casos y aspectos no previstos por los numerales que integran el presente
documento.

3. Sistema Integral de Informacion Escolar en Web (SIIEWeb). Plataforma informatica de la AEFCM
que se implementa para registrar y administrar la informacién que se genera en los planteles
educativos en materia de recursos humanos, materiales, financieros, control escolar y seguimiento
de los instrumentos de planeacién, operacién y técnico-pedagdgicos para la organizacién y
funcionamiento del colectivo escolar.

Actualmente, el SIIE trabaja con dos modalidades: una en linea, SIIEWeb, y otra de instalacién local
(stand alone): Sistema Integral de Informacién Escolar para Educacién Especial - Laboral (SIIEEEL).

El SIIEWeb integra los esfuerzos institucionales de las dreas globalizadoras y de operacién de los
servicios educativos a cargo de la AEFCM, con el propdsito de proveer a los planteles escolares un
medio que les permita sistematizar sus procesos administrativos y técnico-pedagdgicos, ademas
de ofrecer condiciones 6ptimas que conduzcan a la disminucidén de la carga administrativa de los
servicios de Educacién Basica en la Ciudad de México, en atencidn a lo que establece la Ley General
de Educacién (LGE)S.

Por lo anterior, la autoridad educativa genera una clave de acceso y password personalizados
para cada centro de trabajo (CCT) y los directores son los responsables de operar y administrar la
contrasefa y el sistema, asi como los productos que emite el mismo.

Su uso permanente y operacion cotidiana permiten simplificar los procesos administrativos, técnicos
y de gestién que van desde y hacia la escuela y se encuentren alineados a lo que la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) establece a través de la coordinacién y operacién del Sistema de Informacién
y Gestién Educativa (SIGED)” 8.

De esta forma, la utilizaciéon del SIIEWeb es obligatoria® '° para todos los procesos de control escolar,
gestion administrativa de personal, recursos materiales, técnico-pedagdgicos y operativos, que son
responsabilidad de la escuela y de la Supervisién Escolar.

Las actualizaciones, modificaciones, ajustes y nuevos desarrollos que se implementen para el
funcionamiento integral del SIIEWeb, se adecuaran a las necesidades de operacién para los planteles
educativos, Zonas de Supervisién Escolar, Areas Operativas, Centrales y Unidades Administrativas
bajo las disposiciones y en los periodos instruidos oportunamente por las autoridades educativas en
la materia.

Las autoridades escolares podran apoyarse para el uso de esta plataforma informatica en la Mesa de
Ayuda’, en el sitio de publicacién de Guias para el uso del SIIEWeb® y en el Micrositio SIIEWeb', en el
cual encontrardn documentos de apoyo para la operacién y manejo del sistema, con la finalidad de
resolver dudas o aclaraciones sobre sus médulos y funciones.

& Art. 94, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019,

7 Art. 13, fraccién Xlll de la Ley General de Educacién, op. cit.,

8 Acuerdo numero 07/03/18 por el que se emiten los Lineamientos Generales del Sistema de Informacién y Gestién Educativa. Diario
Oficial de la Federacién, 20/03/2018,

2 Art. 2, Oficio Circular AEFCM/002/2018 para el establecimiento y aplicacién del Sistema Integral de Informacién Escolar en Web
(SIIEWeb) en la Ciudad de México, AEFCM, 12/04/2018.

© En el caso del servicio educativo que se ofrece para Educacién Especial se seguird operando el SIIEEEL stand alone en tanto se
transita hacia la utilizacién del SIIEWeb de manera general de acuerdo con lo que establezcan las autoridades correspondientes.

T Art. 24, op. cit.,

2 Mesa de Ayuda del SIIEWeb, Tel. 5536017171, Correo electrénico: mesadeayudasiieweb@aefcm.gob.mx Horario de atencién de lunes
a viernes de 08:00 a 18:00 horas.

3 Sitio web de Guias para el uso del SIIEWeb.

4 Sitio web del Micrositio del SIIEWeb.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5516633&fecha=20/03/2018
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_002_2018.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_002_2018.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_002_2018.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/guias_operativas.html
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/index.html

4.

Es responsabilidad del personal de supervisiéon y directivo, mantener la informacién actualizada en
los sistemas informaticos administrados por la AEFCM.

Acuerdo educativo. Los contenidos educativos plasmados en el Articulo 3° Constitucional y
reglamentados en el Articulo 11 de la Ley General de Educacién, son la base para construir la Nueva
Escuela Mexicana y guia del trabajo cotidiano en las escuelas de Educacién Basica del pais:

I. Educacién Basica. Conformada por los niveles de educacion inicial, preescolar, primaria y
secundaria, con sustento normativo en el Art. 3° Constitucional y sera obligatoria. La Educaciéon
Inicial es un derecho de la nifiez y serd responsabilidad del Estado concientizar sobre su
importancia®.

Il. Enfoque humanista. El Articulo 3° parrafo tercero Constitucional, sefiala que la educacion tiene
un enfoque de derechos humanos, que se basard en el respeto irrestricto a la dignidad de las
personas y buscara la igualdad sustantiva’®. En el parrafo 12 indica que:

“Los planesy programas de estudio tendrdn perspectiva de géneroy una orientacién integral, por
lo que incluira el conocimiento de las ciencias y humanidades: la ensefianza de las matematicas,
la lecto—-escritura, la literacidad, la historia, la geografia, el civismo, la filosofia, la tecnologia, la
innovacién, las lenguas indigenas de nuestro pais, las lenguas extranjeras, la educacién fisica, el
deporte, las artes, en especial la musica, la promocién de estilos de vida saludables, la educacién
sexual y reproductiva y el cuidado al medio ambiente”.

llIl. Interés superior de Nifas, Nifios, Adolescentes y Jévenes (NNAJ). El Articulo 3° parrafo tercero,
4° parrafo noveno Constitucionales y la LGE, a través del articulo 2° seflala que: “..El Estado
priorizara el interés superior de Nifas, Nifilos, Adolescentes y Jévenes en el ejercicio de su derecho
a la educacién. Para tal efecto, garantizara el desarrollo de programas y politicas publicas que
hagan efectivo ese principio Constitucional"”. Esto significa, entre otras cosas, asegurar el acceso,
permanencia y participacién en los servicios educativos; que la ensefianza debe partir del interés
de los alumnos y los métodos adoptados deben ser activos para promover la construccién del
conocimiento con la participacién de los estudiantes’.

IV. Maestras y Maestros. En los parrafos sexto y séptimo del Articulo 3° Constitucional, se reconoce
el papel fundamental de los maestros en el proceso educativo y en la transformacién social, asi
como su derecho a acceder a un sistema integral de formacién, capacitacién y actualizacion.
Para tal efecto se sujetardn a las disposiciones establecidas por la Ley General del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros.

Obligaciones de las madres, padres de familia o tutores. De conformidad con lo establecido en el
articulo 31, fraccién |, de la Constitucidon, en el que se establece que deben “..ser responsables de
gue sus hijas o hijos concurran a las escuelas para recibir la educacién obligatoria™®, para recibir los
servicios educativos que correspondan a su edad en los términos que establezca la normatividad
vigente en la materia, la cual vigila que se cumpla con el principio del interés superior de la niflez?.

Asimismo, deberdn participar en el proceso educativo de sus hijos, al revisar su desempefio y
conducta, velar siempre por su bienestar y desarrollo, colaborar con las actividades que las escuelas
realicen, informar a las autoridades escolares los cambios que se presenten en la conducta y actitud
de los educandos, para que se apliquen los estudios correspondientes, con el fin de determinar
las posibles causas; acudir a los llamados de las autoridades escolares relacionados con la revisiéon
del progreso, desempefo y conducta de sus hijos y promover la participaciéon en la practica de las
actividades fisicas.

5 Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, D.O.F. 05/02/1917.

6 3er parrafo del Articulo 3° de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ibidem.

7 Articulo 2°, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de septiembre de 2019.

8 Presentacion de las lineas de accidén, programas y procesos a desarrollar en el préximo ciclo escolar, Subsecretaria de Educaciéon

Basica, SEP. i
¥ Art. 31° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Op. Cit.,

20 Art. 4°, parrafo 9° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Op. Cit.,
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Guia operativa para la organizacion y funcionamiento de los servicios de

educacioén basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

En caso de algun evento - derivado o no de cualquier tipo de contingencia - que afecte la organizacién
y dindmica familiar que impida temporalmente a los estudiantes acudir a su escuela de adscripcidn,
se podran establecer estrategias de colaboracién de trabajo a distancia, entre las madres, padres de
familia o tutoresy el docente titular de grupo, apoyados por la supervisiéon del subdirector académico,
personal adscrito a la UDEEI, aprovechando recursos de tecnologias de la informacién y la cuenta de
correo institucional de los estudiantes, asi como la siguiente plataforma:

En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte de madres, padres de familia
y tutores, las autoridades escolares podran avisar a las instancias encargadas de la proteccién de
los derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes para los efectos correspondientes en términos de la
legislacién aplicable?.

De manera particular, se debe dar prioridad al interés superior de las Nifias, Niflos y Adolescentes en
el acceso, permanencia y participacion en los servicios educativos?.

6. Reglamento interno del plantel escolar. Al inicio del ciclo escolar, los integrantes de la comunidad
educativa de cada plantel podran elaborar un reglamento interno, en vinculacién con los Marcos
para la Convivencia Escolar, en el que se consideren todos los aspectos de la vida escolar de acuerdo
con la particularidad de operacién del propio servicio educativo. Este debera ser congruente con
la normatividad vigente con un enfoque basado en los derechos de NNAJ, atendiendo el interés
superior de éstos, por lo tanto, no sera de caracter sancionatorio ni contendra disposiciones contrarias
a las sefnaladas en la presente guia operativa y debera ser firmado por las madres, padres de familia
o tutores de los alumnos y personal de la escuela como evidencia del conocimiento de su contenido,
durante la primer junta con padres de familia y/o posterior a la inscripcién de un nuevo alumno. El
personal directivo tendra la responsabilidad de su actualizacién de manera peridédica o cuando se
considere necesario, previa consulta con la comunidad escolar.

7. Responsable del plantel. El director del plantel educativo sera el responsable oficial en todos los
actos de indole administrativo, académico, técnico y pedagdgico y se auxiliard del subdirector de
gestion escolar y el subdirector académico (en la medida de que se cuente con éstos en la estructura
de la escuela).

En caso de que el plantel educativo no cuente provisionalmente con director, subdirector de gestidn,
subdirector académico y coordinador de actividades tecnolégicas, tratdndose de Secundarias
Técnicas, la Direccién General de Administracion (DGA) determinara la suplencia de las funciones con
base en la normatividad correspondiente y definirad a la persona que asumira las responsabilidades
establecidas en la presente guia operativa.

En los Centros de Educaciéon Extraescolar (CEDEX), en caso de no contar provisionalmente con
director, las funciones correspondientes las desempefara la supervisiéon escolar, o quien determine
la SEBA o la DGSEI hasta en tanto se nombre a la persona a cargo.

8. Calendario Escolar y su obligatoriedad. La prestacién del servicio educativo y los dias laborables se
sujetaran alo senalado por el calendario escolar vigente para Educacién Basica®y por lasindicaciones
emitidas por la SEP o la AEFCM en condicion de emergencias sanitarias, desastre natural o de
cualquier otra indole, con objeto de evitar posibles riesgos en la comunidad educativa.

El calendario escolar servird como instrumento primario de planeacién paralograr un uso mas efectivo
del tiempo en el aula para la mejora de los aprendizajes, ademas de la construccién, seguimiento y
alcances de los objetivos centrales del Programa de Mejora Continua (PMC)?* de la escuela.

21 Art. 129, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019,.

22 Art. 3°, parrafo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Op. Cit.,

% ACUERDO numero 10/06/24 por el que se establecen los calendarios escolares para el ciclo lectivo 2024-2025, aplicables en
toda la Republica para la educacién preescolar, primaria, secundaria, normal y demas para la formacion de maestras y maestros

de educacién basica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de junio de 2024.

24 Articulo 17, transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los articulos 3°, 31y 73 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa, Diario Oficial de la Federacién, 15/05/2019.


https://laescuelaencasa.mx/escuela-contigo/
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5729964&fecha=10/06/2024#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5729964&fecha=10/06/2024#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true

El colectivo escolar atendera los dias sefialados para las sesiones del Consejo Técnico Escolar® (CTE)
y el Taller Intensivo de Formacién Continua para docentes sobre el Plan y Programas de Estudio
actuales, ademas de las indicaciones emitidas por la AEFCM.

9. 17 Reunién informativa. Al inicio del ciclo escolar se dard a conocer a las madres, padres de familiay
tutores:

El personal que labora en el plantel educativo y sus funciones

El reglamento escolar, teléfono y correo electrénico del Buzén Escolar

El calendario oficial en el que se indican los dias obligatorios del servicio educativo, los dias

destinados a las sesiones del CTE y descarga administrativa

El Programa de Mejora Continua del plantel educativo

La guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de educacién basica,

especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México:

» Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Basica de la Ciudad de México
segun corresponda el nivel educativo (preescolar, primaria y secundaria).

» Los Protocolos de Atencién a las Violencias, Mediacién Educativa, Conciliacién Escolar, y el
correspondiente a la Proteccién y Cuidado de Nifnas Niflos y Adolescentes en la Revisién de
Utiles Escolares, asi como referenciar los protocolos de seguridad.

» Las disposiciones para el ingreso y la entrega de alumnos

» Los Lineamientos Generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparados
y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional?®.

En esta reunidn inicial, el director debera recabar las firmas de conocimiento de las madres, padres
de familia y tutores de los documentos antes mencionados, como guia de actuacién de la comunidad
educativa en los planteles escolares.

10.Areas administrativas y de gestién. La direccién del plantel educativo debera difundir de manera
permanente, entre la comunidad escolar a su cargo, los datos de contacto de la supervisién de
la zona escolar a la que pertenece el plantel y las areas administrativas y de gestién centrales
correspondientes.

T1. Buzén Escolar.La AEFCM cuenta con el Buzén Escolar? (buzesco@nube.sep.gob.mx; teléfono: 553601-
8700) instrumento para recibir y atender consultas, sugerencias, solicitudes e inconformidades
relacionadas con los programas, tramites y servicios de las escuelas de Educacién Basica en la Ciudad
de México.

Cada plantel tiene una placa, en la que se muestran los datos de contacto del Buzén Escolar, misma
que debera permanecer en un lugar visible para la comunidad educativa.

% Articulo13 del ACUERDO numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para laintegracién, operacién y funcionamiento de los
ConsejosTécnicosEscolaresde EducaciéonBasica.

26 Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendioy distribuciéon de alimentos y bebidas preparados
y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional, Diario Oficial de la Federacién, 16/05/2014.

27 Buzdén Escolar de la AEFCM:

teléfono: 553601-8700, buzesco@nube.

sep.gob.mx
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El Plan y los Programas de estudio publicados en 2022 y 2023, respectivamente, son el eje de
organizacién del ambito escolar. En este apartado se presentard informacién sobre sus caracteristicas e
implementacion, asi como los aspectos académicos que se desarrollan en la escuela, el aprovechamiento
de materiales educativos y de apoyo como los Libros de Texto Gratuitos (LTG), entre otros, y todo lo
referente a la evaluacién y al seguimiento del aprovechamiento escolar.

Asimismo, por la naturaleza de la Educacién Fisica se exponen sus objetivos y aplicaciéon, ademas de
temas relacionados con la misma, como son actividades en alberca, extraescolares, campismo escolar y
acantonamiento.

12. Para el ciclo escolar 2024-2025 se implementara el Plan de estudio vigente publicado el 19 agosto
de 2022?% y modificado el 15 de agosto de 2023?* asi como los programas sintéticos de las fases1a la
6 publicados el 15 de agosto de 2023%*° 3, en todos los niveles y fases como se muestra en el cuadro

siguiente:

Nivel educativo Fase Grados
Inicial 1 No aplica
Preescolar 2 1°, 2°y 3°

3 1oy 2°

Primaria 4 3°y4°

5 5°y 6°
Secundaria 6 1°,2°y 3°

28 Acuerdo numero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién preescolar, primaria y secundaria. Diario
Oficial de la Federacién 19/08/2022. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661845&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0

2 Acuerdo numero 06/08/23 por el que modifica el diverso niumero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la
educacién preescolar, primaria y secundaria. Diario Oficial de la Federacién 15/08/2023. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0

30 Acuerdo numero 07/08/23 por el que se determina el Curriculo Nacional aplicable a la Educacién Inicial: Programa Sintético de la
Fase 1. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698664&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0

Anexo del Acuerdo nimero 07/08/23 por el que se determina el Curriculo Nacional aplicable a la Educacién Inicial: Programa Sintético
de la Fase 1. https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO_070823_FASE_1.pdf

3 Acuerdo 08/08/23 por el que se establecen los programas de estudio para la educaciéon preescolar, primaria y secundaria: Programas
Sintéticos de las fases 2 a 6. Diario Oficial de la Federacién 15/08/23.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698665&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0

Anexo del Acuerdo numero 08/08/23 por el que se establecen los Programas de Estudio para la educacién preescolar, primaria y
secundaria: Programas Sintéticos de las Fases 2 a 6.

https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO_080823_FASES_2_A_6.pdf
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661845&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698664&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO_070823_FASE_1.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698665&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO_080823_FASES_2_A_6.pdf
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En el caso de Educacién Especial y en Educacién Bdasica para Adultos, en particular los Centros de
Educacién Extraescolar (CEDEX), contaran con la propuesta: “Marco Comun de Contenidos y Procesos
de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) fundamentales del Plan de Estudios 2022 para la modalidad de
Educacién Basica para Jévenes y Adultos”, la cual es una seleccién realizada a partir de los programas
sintéticos del plan de estudios vigente para que los colectivos docentes puedan, si asi lo desean, derivar
su programa analitico.

El Plany los Programas de estudio comprenden: perfil de egreso, ejes articuladores, campos formativos,
fases (grados), contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA), los cuales se encuentran
articulados para lograr una educacién contextualizada y de excelencia.

Esta contextualizacién permitird recuperar las situaciones y problematicas de la comunidad escolar lo
cual contribuye al desarrollo de los procesos de enseflanza y aprendizajes situados y significativos™®.

13. Las autoridades educativas y del plantel realizaran las estrategias necesarias para la recepcién y
traslado de los LTG a su escuelay la entrega de los libros al personal docente para su distribucién a los
alumnos; ademas de realizar la comprobacién ante la autoridad educativa inmediata superior de los
LTG recibidos y entregados a los alumnos y docentes (en su caso), a través del formato denominado
“Comprobaciéon de la Entrega de Libros de Texto Gratuitos”, con el fin de cumplir en tiempo y forma
con las fechas establecidas por la AEFCM.

El responsable de cada centro de acopio registrara y dara seguimiento a los libros entregados a cada
uno de los planteles a su cargo mediante el aplicativo de cdmputo denominado “Sistema Informatico
de Distribucién de Libros de Texto (SIDILIT)".

Una vez que la Direccién General de Materiales Educativos (DGME), de la Subsecretaria de Educaciéon
Basica (SEB) informe en sus criterios de distribucién que algun material o libro sera para multiples
grados, se comunicaran a las escuelas las acciones necesarias para su entrega a todos los estudiantes,
a través de la estructura operativa de los niveles.

En el caso de detectar material incompleto, dafado, faltantes por incremento en la matricula o por
cambio de alumnos en la escuela, alumnos fordneos o repetidores, se debera reportar por medio de
la estructura de los niveles educativos para que sean atendidas las incidencias. De existir excedente
de libros en el plantel, se deberdn reportar y regresar al centro de acopio correspondiente.

Para las escuelas de Innovacién Pedagdgica “Tu Escuela en el Hospital”, la administracién de libros
sera regulada por medio de la estructura operativa de la Direccién de Formacién Inicial de la Direccién
General de Educacién Normal y Actualizacién del Magisterio (DGENAM). El seguimiento a la solicitud
de libros, entrega, uso y comprobacién de estos debe ser verificada por el supervisor de zona escolar,
quien debera dar seguimiento sobre el uso de estos.

El director y subdirector de gestién escolar del plantel educativo, con apoyo de los docentes de grupo
y personal adscrito a la Unidad de Educacién Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI), identificaran
a los alumnos con discapacidad visual y llevardn a cabo las gestiones necesarias ante su autoridad
inmediata superior para solicitar a los enlaces de cada nivel educativo LTG en braille y/o macrotipo, con
el fin de dar aviso via estructura al Responsable Unico de Distribucién de la Ciudad de México y con
ello, registrar a dicho alumnado en el Padrén de Alumnos de Braille y/o macrotipo de la CONALITEG,
ya que estos libros son entregados directamente en las escuelas por dicho organismo.

Para solicitar libros en lenguas indigenas, es prioritaria la comunicacién entre el director y subdirector
de gestidén escolar en la identificacion de los alumnos que lo requieran. La autoridad de cada
nivel educativo dard seguimiento y atencién oportuna a la gestién realizada por el plantel al area
correspondiente para garantizar que el alumnado cuente con sus LTG.

32 MEJOREDU (2023). Hacia la integracién curricular. Los procesos de contextualizacién y codisefio de contenidos.


https://www.mejoredu.gob.mx/images/publicaciones/fasciculo2_aprendamos-comunidad.pdf

En caso de traslado de un alumno a otro plantel, la escuela de origen es la que cuenta con los LTG del
alumno, ya que se considerd en su matricula para el siguiente ciclo escolar y no la escuela receptora; por
lo tanto, estos LTG deben permanecer en el plantel de origen para ser entregados a los alumnos, madres,
padres de familia o tutores, quienes seran los responsables de recogerlos junto con su hoja de baja.

Es responsabilidad del docente usar de manera permanente los LTG, permitiendo que se encuentren al
alcance de los alumnos, con el objetivo de que se apropien de los contenidos y Procesos de Desarrollo de
Aprendizaje (PDA), por lo que no se deben mantener almacenados.

Los LTG y materiales educativos de apoyo, establecidos y proporcionados por la SEP deben de utilizarse
de forma obligatoria. En el caso de materiales orientados a la promocién de la convivencia pacifica y
democratica en las escuelas, podran acceder a la oferta propuesta por la SEB, en la pagina:

14. El material escolar requerido al inicio del ciclo escolar por los planteles educativos se sujetara a lo

15.

previsto oficialmente por la SEP en la lista de materiales y Utiles escolares autorizados para iniciar
las actividades en las instituciones de Educacién Basica. No es indispensable solicitar la adquisicién
de materiales y Utiles escolares nuevos cuando se puedan usar los del ciclo escolar anterior. Los
docentes podran solicitar en forma extraordinaria materiales didacticos de apoyo, de educacion fisica
y/o deportivos, con el visto bueno del director del plantel educativo y previo acuerdo con las madres,
padres de familia o tutores, a quienes se les presentara la lista del material solicitado, justificando su
pertinencia, ademas de los resultados que se esperan lograr con su uso. Estos materiales no deberan
ser excesivos ni onerosos, en ningun caso se exigirad marca, logotipo o lugar de compra.

El personal docente seleccionara el material de trabajo para la realizacién de las actividades
educativas, considerando la edad y caracteristicas de desarrollo de los alumnos para mantener su
integridad fisica, psicolégica y emocional.

En el caso de existir material escolar complementario como: carteles, tripticos, convocatorias,
folletos, cuadernos de actividades, libros para lectura, material multimedia y de las Tecnologias de la
Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digitales (TICCAD) entre otras, la AEFCM lo
distribuird a las escuelas para incorporarlo en la planeacién didactica de los docentes, considerando
el fin especifico del programa o actividad a la que pertenezca.

Las escuelas beneficiarias de programas federales o locales podrdn recibir materiales
complementariosy Utiles escolares para reforzar el planteamiento curricular, mediante los procesos
administrativos que establezca la autoridad competente.

El proceso de evaluaciéon en el aula realizado por los docentes es permanente, continuo y formativo,
porque tiene la finalidad de mejorar el desempeno de los estudiantes. Sus productos, bien pueden
direccionar los procesos de ensefianza, dado que permiten tener conocimiento de los avances de los
estudiantes, entre otros elementos que ayudan a definir qué, cémo y cudndo se debe ensenar.

En este apartado se encontrard informacién sobre el Visor de valoracién del aprendizaje, la Radiografia
escolar, la Evaluacién diagndstica, la Evaluacién del aprendizaje para la acreditacién, orientaciones
generales para prevenir la reprobaciéon y/o abandono escolar y el seguimiento del aprovechamiento
escolar.
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16. A partir del ciclo escolar 2021-2022 la AEFCM diseid una herramienta digital para la evaluacién
diagnéstica por escuela denominada “Visor de valoracién del aprendizaje”, la cual ha sido llenada
desde entonces y ahora por casi la totalidad de las escuelas primarias y secundarias. Tiene
como objetivo recuperar informacién sobre los aprendizajes esenciales con los que cuentan los
estudiantes por gradoy escuela, a través de indicadores de lectura, matematicas, ciencias, educacién
socioemocional y formacion civica y ética con el propésito de identificar el nivel de apropiacién de
conocimientos, habilidades y actitudes para la construccién de estrategias focalizadas para la mejora
continua.

El visor recupera la percepcién de los docentes sobre el nivel de dominio que tienen los estudiantes de
algunos aprendizajes esenciales por grado, valordandolos en tres niveles: esperado, en proceso o requieren
apoyo. Los directores, son quienes concentran la informacién proporcionada por los docentes de cada
grado, en cada uno de los indicadores.

Los indicadores valoran los conocimientos y habilidades con los que idealmente tienen que llegar los
estudiantes al grado que en este ciclo escolar cursan, en caso de identificar alumnos con niveles de
dominio “en proceso o requieren apoyo” sera necesario generar € implementar un plan de trabajo para
que los desarrollen. Por ello es que se aplica al inicio del ciclo escolar, aunque también puede aplicarse al
final del ciclo con la finalidad de observar los logros obtenidos.

Los indicadores tienen su base en el perfil de egreso, asi como en los contenidos y Procesos de Desarrollo
del Aprendizaje (PDA) de los programas de estudio vigentes.

Para acceder a la plataforma https://visor.aefcm.gob.mx se otorga un usuarioy contrasefia a cada escuela
para que puedan ingresar los datos y obtener graficas sobre los resultados de los estudiantes.

Los supervisores podran acceder a los resultados de sus escuelas con la intencién de generar acciones
de fortalecimiento pedagdgico en coordinacién con los directores de las escuelas y en articulacién con
el Programa de Mejora Continua (PMC) de cada plantel educativo.

17. Es una plataforma virtual que proporciona a cada primaria y secundaria, informacién relevante y
organizada de los estudiantes que requieren mayor apoyo académico. Los resultados que se incluye
son:

- Promedios anuales generales (calificaciones asignadas por el docente) de los tres periodos de
evaluacioén.

- Promedios anuales (calificaciones asignadas por el docente) por campos formativos de Lenguajesy
Saberesy Pensamiento Cientifico en primaria; ademas de las disciplinas de espafiol y matematicas
en secundaria.

- Indicadores del Visor de valoracién del aprendizaje por grado.

- Resultados de las evaluaciones diagndsticas estandarizadas de los aprendizajes.

La informacién de los estudiantes contenida en este repositorio digital es Gtil en la construccién
del diagnéstico escolar y de grupo; ademas, sirve de punto de partida para la implementacién de
acciones que permitan mejorar los aprendizajes.

Para tener acceso a esta herramienta, es importante solicitar su usuario y contrasefa al nivel
educativo correspondiente. El enlace de acceso es:


https://visor.aefcm.gob.mx/radiografia-escolar/admin/login

18. La evaluacion diagndstica se realiza a los alumnos con la intencién de identificar sus conocimientos,

habilidades y capacidades al ingresar a cada grado escolar; asi como, las areas de oportunidad
en términos académicos, al comparar sus logros con los propédsitos de los Programas de estudio
correspondiente.

Ademas, busca reconocer ladiversidad en el aulay la necesidad de inclusién educativa para identificar
los contenidos y los PDA que estan consolidados o requieren fortalecerse en cada estudiante, con el
fin de planificar una intervencién educativa pertinente a lo largo del ciclo escolar.

Durante los primeros dias de inicio del ciclo escolar, el supervisor escolar y el director del plantel
educativo con el apoyo del subdirector académico, el asesor técnico pedagdgico (ATP) y en su caso,
el coordinador de actividades tecnoldgicas, orientaran a los docentes en la seleccién y determinaciéon
de técnicas e instrumentos para la realizacién de una evaluacién diagnéstica interna.

El docente de grupo, con base en el resultado de la evaluacién diagndstica, en corresponsabilidad
con el personal adscrito a la UDEEI, identificaran a partir del andlisis contextual al alumnado que
se encuentra en situacién educativa de riesgo, incluyendo las Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (BAP); la poblacién indigena y migrante; con discapacidad, capacidades y aptitudes
sobresalientes, talentos especificos, dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de
comunicacién; en situacion de enfermedad o de calle u otra variable de diversidad para definir las
acciones de atencién especializada.

El docente de educacidn fisica llevara a cabo la evaluacién diagndstica de los conocimientos previos,
las capacidades, habilidades y destrezas fisicas, de acuerdo con el Plan y Programas de estudios
vigente. Para educacién preescolar la evaluacién diagnéstica se centrard en las capacidades fisicas
de los nifos: locomocién, coordinacién, equilibrio y manipulacién. En todos los servicios educativos,
a excepcioén de la escuela hospitalaria, se hara la revisidon de la Cartilla Nacional de Salud, misma que
debera estar actualizada, asi como los certificados médicos para conocer el estado general de salud
de los alumnos, a fin de identificar si padecen enfermedades que merezcan la atencién o que limiten
su participaciéon en actividades que requieran esfuerzo fisico.

El estado de salud de los estudiantes del programa de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el
Hospital se registrara en los formatos de inscripcién al aula hospitalaria, los cuales forman parte del
diagnoésticoy expediente del alumno para efecto de establecer estrategias para la atencién educativa.

19. Evaluacién contextualizada de los aprendizajes. Conforme a lo sefialado por la autoridad educativa

nacional se aplicaran, calificaran y utilizardn los resultados de la evaluacién estandarizada en las
condicionesy conloscriterios estipulados. Las escuelas que formen parte de la muestra representativa
deberan participar en dicha valoracién durante el mes de septiembre, estos centros de trabajo seran
notificados de las caracteristicas de la aplicacién a través de la estructura de los niveles educativos,
asimismo, las escuelas que no formen parte de la muestra podran desarrollar el ejercicio de
evaluacién con los mismos instrumentos. Los resultados deberdn ser considerados en la definicién
y seguimiento de metas del PMC. A partir de los resultados de las valoraciones diagnésticas, toda la
estructura de la AEFCM desarrollara las estrategias necesarias para apoyar a las escuelas.
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20. Los criterios de evaluacién y de acreditacion, ademas de los enfoques, propésitos y contenidos, se
sujetardn a lo que establezca la normatividad aplicable en funcién del Plan y Programas de estudio
vigentes,

En la Nueva Escuela Mexicana (NEM) la evaluacién de los aprendizajes se caracteriza por ser formativa,
su principal funcién es la de retroalimentar el proceso educativo a través del didlogo entre docentes
y estudiantes para promover procesos de autorreflexidn que permitan identificar fortalezas y areas
de oportunidad para planear e implementar acciones de mejoramiento3* 3.

La evaluacién distingue dos momentos, el primero implica la evaluacién formativa que se centra en
el seguimiento que realizan los docentes al proceso de aprendizaje de sus estudiantes, tomando en
cuenta los diferentes contextos y experiencias de su vida cotidiana; y el segundo momento refiere
a la acreditacién que tiene como objetivo sustentar el otorgamiento de calificaciones y certificados
considerando las condiciones en las que los estudiantes hayan avanzado.

Desde esta perspectiva los docentes podran utilizar diversos instrumentos como: registros que
acompanen la observacién, rdbricas, exdmenes, entrega de trabajos, tareas que se solicitan, y otras
gue se puedan integrar en un portafolio de evidencias para retroalimentar la apropiacién de los
contenidos y los PDA. La asesoria que proporcione el supervisor escolar u otra figura a los docentes
debe tener una perspectiva formativa y caracterizarse por el didlogo permanente.

En Educacién Basica el personal docente es responsable de llevar a cabo el proceso de evaluacién
del aprendizaje de los alumnos, con base en el Plan y Programas vigentes, asi como darlo a conocer
a las madres, padres de familia, tutores y alumnos.

El docente de grupo, con la orientacién del subdirector académico y director, en colaboracién con
el personal adscrito a la UDEEI, considerard en la planeacién didactica el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) que permita dar una respuesta acorde a las necesidades y caracteristicas de la
poblacién escolar y establecer cdmo minimizar las BAP, identificadas.

La evaluacién del aprendizaje para estudiantes que son atendidos por servicios de educacién especial
se realizard de acuerdo con los avances que manifieste la planeacién del docente de grupo en
corresponsabilidad con el personal adscrito a la UDEEI, quien propondra las estrategias especificas,
diversificadas y/o ajustes razonables, que seran implementadas por el docente frente a grupo en el
marco del DUA.

EI DUA permite flexibilizar las estrategias pedagdgicas con el fin de que todos los estudiantes cuenten
con las mismas oportunidades para aprender, participar en el aula y consolidar los aprendizajes
contemplados en cada grado escolar de la Educacién Basica.

Los docentes de educacion fisica realizaran los registros de la evaluacién del alumnado con base en
la planeacién que elaboren y deberdn contar con los soportes correspondientes de la asignacién de
la calificacién. En caso de que existan alumnos en riesgo de reprobacion, el docente deberd informar
con anticipacién a las madres, padres de familia y tutores, para implementar de manera conjunta
actividades para el reforzamiento o acciones para la promocién.

3 Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacién, promocién,
regularizacién y certificaciéon de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar,
primaria y secundaria. Diario Oficial de la Federacién 27/09/23.

Acuerdo namero 08/08/23 por el que se establecen los Programas de Estudio para la educacién preescolar, primaria y secundaria:
Programas Sintéticos de las Fases 2 a 6. Diario Oficial de la Federacién 15/08/23.

Circular DGAIR/133/2024. https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2024/Oficio-DGAIR-133-2024.pdf

34 Acuerdo numero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién preescolar, primaria y secundaria. Diario
Oficial de la Federacion 19/08/2022.

35 Acuerdo numero 06/08/23 por el que modifica el diverso nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién
preescolar, primaria y secundaria. Diario Oficial de la Federacién 15/08/2023.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099&fecha=27/09/2023#gsc.tab=0 
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698665&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661845&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
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22.

23.

Para los estudiantes que reciben servicios de educacién especial, deberan considerar las sugerencias
dadas por parte del especialista de la UDEEL En el caso de los alumnos de las escuelas de Innovacién
Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital no aplica este tipo de evaluacién.

En ausencia del docente, el director o el supervisor podran asumir esta atribucién o asignar a la
figura educativa que llevara a cabo dicha evaluacién.

En el Centro de Atencién Multiple (CAM) de nivel secundaria, el personal docente responsable de cada
disciplina realizara la evaluacién del aprendizaje de los alumnos, resaltando el caracter formativo en
el marco del curriculo vigente y considerando sus avances y necesidades, asi como los apoyos que
de sus contextos reciban.

El plan de tutoria para los alumnos de secundarias generales y técnicas se generara en atencién
a las areas de mejora detectadas en la evaluacién diagndstica inicial, aplicada por los docentes de
grupo. Los tutores de grupo implementardn un plan de tutoria que integre acciones y estrategias a
partir de las sugerencias que le brinden el ATP y/o personal adscrito a la UDEEI (en caso de contar
con el servicio), con el fin de orientar el seguimiento y acompafiamiento por medio de la educacién
socioemocional/tutoria, comno medio para aprender a comprender las emociones, el comportamiento
y la relacién con el aprendizaje de los estudiantes en condicién de vulnerabilidad.

Este plan de tutoria orientara principalmente a los alumnos con bajo logro educativo, con disciplinas
reprobadas o que se encuentren en riesgo de abandonar los estudios; asi mismo, identificara algunas
necesidades de los alumnos que se puedan solventar en colaboracién con sus docentes, madres,
padres de familia y tutores, para asegurar el maximo desarrollo académico.

Reuniones colectivas estratégicas. En educacion secundaria, después de cada periodo de
integracion de evaluaciones y previa calendarizacion, se llevara a cabo una reunién entre el personal
docente de la disciplina, personal adscrito a la UDEEI (en caso de que haya poblacién en prioridady en
situacién educativa de riesgo atendida por UDEEI) y el personal de servicios de apoyo a la educacién
(prefectos, trabajadoras sociales y orientadores), para analizar resultados, avances y posibles razones
que incidieron en los indices de reprobacién en cada disciplina, con el objetivo de proponer y adoptar
estrategiasy medidas correctivas. En la escuela hospitalaria, estas acciones se disefiaran en colegiado
con la asesoria del subdirector académico. Las estrategias acordadas seran presentadas durante el
CTE, asi como los resultados derivados de las mismas. Esta actividad se organizara de tal manera que
no se interrumpan o suspendan las labores educativas, enviando copia de los acuerdos tomados en
la sesién a la autoridad superior correspondiente.

Orientaciones generales para prevenir la reprobaciéon y/o abandono escolar. En cualquier momento
del ciclo escolar y ante la manifestacién de algun indicador que sefiale un riesgo en la permanencia
y/o reprobacién de los alumnos en el plantel educativo, como la inasistencia, bajos resultados o
problemas de convivencia, el colectivo docente guiado por el director, en acompanamiento del
supervisor de zona escolar, generard un procedimiento de atencién y apoyo a los estudiantes
identificados para que continlen sus estudios y/o mejoren su aprovechamiento escolar, el cual
implica lo siguiente:

- El docente titular y el tutor del grupo seran responsables de identificar los casos de inasistencia,
bajos resultados o problemas de convivencia, coordinados por el director del plantel educativo
y acompafados por la figura del Trabajador Social (de existir en la escuela). Para ello, pueden
apoyarse en las observaciones realizadas por los docentes, ademas de entrevistas y acuerdos
establecidos con madres, padres de familia y/o tutores, realizados por el area encargada por parte
de la autoridad escolar (direccién escolar o trabajo social). Ademas de hacer uso de los reportes
administrativos que genere el Sistema Integral de Informacién Escolar en Web (SIIEWeb), o los
mecanismos de informacién y analisis de resultados con que cuente cada nivel educativo, como
puede ser el concentrado de inasistencias o Boleta de Evaluacién.

- Para dar atencion a la problematica identificada, el docente titular, el tutor del grupo, el orientador
y/o el trabajador social de la escuela, se pondra en contacto con la madre, padre de familia o tutor
del alumno, a quien convocaran a una reunién para obtener mas informacién y complementar el
diagnéstico.
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- Con base en el diagnédstico, el docente titular o tutor del grupo generard un plan de intervencién
para cada uno de los alumnos en situacién de riesgo, con la colaboracién de madres, padres de
familia y tutores.

- El seguimiento y la valoracién sistematica del proceso de apoyo a los estudiantes en riesgo es
responsabilidad del director del plantel educativo, en coordinacién con el subdirector académico
(en caso de contar con la figura). El docente titular y el tutor del grupo daran seguimiento puntual
a las acciones implementadas y se registraran en el expediente escolar del alumno. Asimismo, el
docente establecera las fechas en que informara a las madres, padres de familia y tutores de los
avances y aspectos a fortalecer.

Este mecanismo se deberd incluir en el PMCy el Comité de Planeacién y Evaluacién dard seguimiento
y presentara los avances en las reuniones del CTE?¢,

En las escuelas de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital no se contabilizardn las
inasistencias de los alumnos como causa de abandono, dado el modelo de intervencién educativa
acorde con sus visitas al hospital para tratamiento médico; sin embargo, no se exime al docente del
registro detallado de acciones para prevenir la reprobacién y/o abandono.

24. Reuniones informativas sobre el aprovechamiento escolar. Los docentes titulares y tutores de
grupo, en conjunto con el subdirector de desarrollo académico (de existir en la escuela), realizaran
tres reuniones con madres, padres de familia o tutores en los periodos establecidos en el calendario
escolar vigente, para informar los resultados de las evaluaciones, asi como los avances y areas de
mejora para la apropiaciéon de los aprendizajes de los estudiantes con la intencién de desarrollar de
manera corresponsable estrategias de apoyo para la mejora del logro educativo.

Estas reuniones deberan ser planificadas previamente por los titulares y tutores de grupo, generando
una orden del dia validada por el director. Los resultados y acuerdos a los que se llegue en cada
sesién deberdn ser registrados como evidencia del seguimiento.

En caso de contar con la poblacién en prioridad y en situacién educativa en riesgo de exclusién, el
personal adscrito a la UDEEI participara en las reuniones informativas sobre el aprovechamiento
escolar con los docentes en cuyo grupo se identifique poblacién en condicién de vulnerabilidad, con
BAP o aptitudes sobresalientes, con la intencién de presentar las evaluaciones realizadas y orientar a
las madres, padres de familia o tutores de estos alumnos.

Adicionalmente, en estas reuniones participaran los docentes de educacién fisica para precisar los
avances y las dreas de oportunidad en la disciplina.

25. Estrategias para el seguimiento del aprovechamiento escolar. En las sesiones del CTE, como
parte de las acciones del PMC, los docentes definirdn los ajustes a los PDA a partir de los programas
sintéticos a desarrollar con los estudiantes, asi como las acciones que implementaran para el
aprovechamiento escolar, considerando el seguimiento, la evaluacién formativa, la reflexién sobre
los procesos de retroalimentacion, las caracteristicas de los estudiantes y el contexto escolar.

En caso de que los estudiantes del nivel basico se ausenten de la escuela por enfermedad,
hospitalizacién o asistencia a un centro alterno terapéutico, el docente de grupo junto con el
subdirector de desarrollo académico y/o especialista de UDEEI (en caso de contar con las figuras)
elaboraran un programa de fortalecimiento académico que permita al alumno continuar y/o concluir
sus estudios.

Si el hospital donde el alumno recibe tratamiento médico cuenta con aula hospitalaria, la atencién
podrd brindarse a través de la Escuela de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital y los
docentes realizardn el acompafiamiento pedagdgico de acuerdo con su planeacién didactica en el
marco del Plan y Programas de estudio vigentes.

3% Acuerdo numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracion, operacién y funcionamiento de los Consejos
Técnicos Escolares de Educacioén Basica.
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26.

27.

En el caso del CAM Laboral, cuando los alumnos ingresen al primer ciclo deberd informarse a las
madres, padres de familia y tutores que las practicas escolares se realizardn de manera obligatoria
durante el tercero y cuarto ciclo, ya que son parte del desarrollo integral de la Formacién para la Vida
y el Trabajo, debiendo firmar las madres, padres y de familia una carta compromiso como parte de la
documentacién para el proceso de inscripcion.

Por lo anterior, en el CTE se identificard y validara la oferta de espacios laborales para que los
estudiantes asistan a realizar las practicas escolares de acuerdo con la propuesta de la Direccién
de Educacién Especial e Inclusiva y a la gestidon que realice el servicio en la comunidad educativa,
respetando las normas de seguridad e higiene que los establecimientos propuestos deben cumplir.
Asimismo, se cuidara que las actividades que realice el educando en los establecimientos o empresas
sean acordes al taller y ciclo que cursa, a fin de favorecer su inclusién social y laboral. La carga horaria
se definira con base en el Catdlogo de Especialidades para el fortalecimiento de competencias, de
acuerdo con los requerimientos de las Normas Técnicas de Competencia Laboral o estandares de
competencia: tres dias para Tercer Ciclo y cuatro dias para Cuarto Ciclo, por 5 meses, formando parte
del total de créditos otorgados al médulo.

El director con el apoyo del subdirector de gestidn escolar atenderd a las madres, padres de
familia y/o tutores que soliciten alguna aclaracién acerca del aprovechamiento escolar, desarrollo
o comportamiento de sus hijos, para lo cual se apoyaran de los soportes proporcionados por los
docentes titulares del grupo como: el expediente del alumno, el portafolio de evidencias, la bitacora
de seguimiento, entre otros.

Es una disciplina que conjuga elementos para que los alumnos se reconozcan e interactiden con
las personas de manera sana. Por lo que, se promoverad que los estudiantes adquieran destrezas y
habilidades sociales que les permitan tener buenas relaciones con su familia, amigos y en general
con todo su entorno social, como lo sefnala el campo formativo "De lo Humano y lo Comunitario”,
por lo que se requiere una mayor vinculacién con las disciplinas de Educacién Socioemocional y/o
Tutoria para propiciar proyectos articulados y transversales que permitan una mejor comprensiéon
de sus contenidos.

El campo formativo "De lo Humano y lo Comunitario”, pretende que los estudiantes exploren,
comprendan, reflexionen e intervengan de acuerdo con sus posibilidades, en la prevencién de
problematicas asociadas a la vida saludable, la inclusién, la igualdad de género y la interculturalidad
critica en contextos inmediatos y futuros. De ello se desprende la importancia de que la Educacién
Fisica desarrolle los PDA planteados en los programas sintéticos y los programas analiticos.

El personal docente de Educacién Fisica:

—

Iniciara actividades desde el primer dia de clases.

2. Aplicara una evaluacién diagndstica en los grupos asignados y elaborard su programa analitico
y con base en ello la planeacién didactica, como el resto de los docentes.

3. Elaborara la planeacién didactica por grado y grupo, de acuerdo con el Plan y Programas de
estudio vigentes de cada fase, a partir de los siguientes contenidos: capacidades y habilidades
motrices; interaccidén motriz; estilos de vida activos y saludables: pensamiento lddico, divergente
y creativo; y posibilidades cognitivas, expresivas, motrices, creativas y de relacién.

4. Desempeiara su labor en los horarios establecidos para cada nivel educativo conforme lo
establezca el servicio. Los horarios determinados deben ser registrados en el SIIEWeb.

5. Desarrollara su practica docente en los grupos asignados del plantel educativo de adscripcién.

6. Promovera la Estrategia Nacional Vida Saludable y la Estrategia en el aula. Prevencién de

adicciones. Si te drogas, te dafas; asi como las convocatorias que emite la AEFCM sobre juegos

deportivos escolares de educacidén basica, juegos de deporte adaptado, juegos deportivos
autéctonos y tradicionales, proyecto de campismo escolar (acantonamientos, tardes de lunada,
convivencias escolares y convivencias sabatinas), danza, escoltas de Bandera, composiciones
gimnasticas y todas aquellas que se desarrollan dentro de las instalaciones del plantel educativo
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portando atuendo deportivo, el cual esta integrado por pantaldn deportivo largo o corto (pants/
shorts) y playera, ademas de calcetas y calzado deportivo (tenis).

7. Coordinard, organizardy participara en las sesiones de Activacion Fisica Escolar con el alumnado,
directivos, docentes y personal de apoyo y asistencia a la educacién del plantel educativo de
la siguiente manera: Educacién Inicial, Preescolar y Especial desde cinco hasta diez minutos;
Primaria desde diez hasta quince minutos; Primaria de Horario Extendido (antes denominado
Jornada Ampliada).

8. Participara en alguna de las Brigadas del Comité Interno de Proteccién Civil Escolar (CIPCE)
y en los simulacros y situaciones de riesgo y emergencia del plantel educativo, con el fin de
contribuir a preservar la seguridad e integridad de los alumnos a su cargo.

9. Tendrd a su resguardo y cuidado el material deportivo y didactico de la especialidad, asi como,
el mobiliario y equipo necesario para la realizacién de sus actividades, el cual serad asignado
por personal directivo o responsable. Realizard dos inventarios, el primero, al inicio del ciclo
escolar, que servird como constancia de la cantidad y estado del material recibido. El segundo,
al finalizar el curso para informar el estado que guarda el material deportivo y didactico. Ambos
seran entregados al director del plantel educativo.

10. Informarad de manera inmediata al personal directivo o responsable del plantel, en caso de
presentarse alguna emergencia médica con algdn alumno durante su atencién al grupo, con
el apoyo del docente titular, quien deberd seguir las indicaciones del numeral denominado
“Atencién médica de emergencia o urgencia” de esta guia operativa, con la finalidad de
establecer comunicacién inmediata con las madres, padres de familia o tutores. Debera tener
disponible en todo momento la Cartilla Nacional de Salud y la Cédula de referencia de salud del
alumno EX-10.

1. Implementard estrategias para que los estudiantes realicen las actividades de acuerdo con su
estado de salud, en coordinacién con el personal directivo o responsable del plantel y el docente
titular o el tutor del grupo en el caso de secundarias.

12. Enriquecera la planeacién de manera conjunta con el docente de grupo y personal adscrito
a la UDEEI, para los alumnos en atencién a partir de los ajustes razonables; considerando sus
caracteristicas y posibilidades. Ademas, propiciara su participacion en los Juegos Escolares de
Deporte Adaptado (JEDA).

13. Incorporara a todos los alumnos, incluyendo a aquellos con discapacidad y a los que enfrentan
BAP, en todos los eventos deportivos para garantizar su participacién en un marco de inclusién
y equidad.

14. Reportara las inasistencias y evaluaciones en los concentrados correspondientes, los cuales se
entregardan al titular del grupo para los niveles de Educacién Preescolar, Primaria y Especial; en
el caso de Secundaria, se entregaran al tutor del grupo.

15. Deberan participar en cada una de las sesiones del CTE de las escuelas de acuerdo con su horario
y como parte del colectivo docente, se sumara a la construccién del PMC con la incorporacién
de actividades que fomenten los habitos de vida saludable y fortalezcan el logro y mejora de los
aprendizajes.

Cuando los grupos estén cubiertos y existan uno o mas docentes de Educacién Fisica que tengan
horas disponibles, podran conservarlas en el mismo plantel educativo, y se destinaran a llevar a cabo
actividades que promuevan la actividad fisica, la sana convivencia, el cuidado del cuerpo y la salud,
a través de la practica de ligas deportivas, danza, juegos y deportes autdéctonos y tradicionales, entre
otras.

En los CAM, los docentes de educacién fisica daran prioridad a las actividades que preparen a los
estudiantes en las diferentes disciplinas que conforman los Juegos Escolares de Deporte Adaptado
(JEDA).

En las escuelas de Innovacién Pedagdégica Tu Escuela en el Hospital, los docentes titulares seran los
responsables de evaluar la disciplina de educacién fisica dando prioridad a los temas de orientaciéon
alimentaria, autocuidado y cuidado del entorno, por medio de proyectos enfocados a un estilo de
vida saludable.



28. En el caso de las escuelas que cuenten con alberca, piscina y/o chapoteaderos deberan apegarse a lo

29.

gue determinen las autoridades sanitarias, de gestidén integral de riesgos y proteccién civil, asi como
enla“Norma Oficial Mexicana NOM-245-SSA1-2010, Requisitos sanitariosy calidad del agua que deben
cumplir las albercas” y la “NT-SGIRPC-APC-008-2024. - Medidas de Seguridad en Albercas, Piscinas
y/o Chapoteaderos, ubicados en Escuelas Publicas o Particulares de cualquier Nivel Educativo” y la
Direccién General de Operacién de Servicios Educativos (DGOSE). En el ambito curricular la clase de
educacion fisica no puede suplirse por la actividad de natacién.

Los estudiantes inscritos en las escuelas que realicen esta actividad deberdn desarrollarla dentro de
la jornada escolar, asi mismo contar con previa autorizacién por escrito de madres, padres de familia
o tutores, la Cartilla Nacional de Salud vigente y examen médico emitido por cualquier institucién
publica o particular debidamente acreditada, en el que certifique que el alumno se encuentra apto
para realizar la actividad de natacién.

Losdocentes que imparten la actividad de nataciény los que realizan las actividades como guardavida
deberan contar con las certificaciones correspondientes de la Comisién Nacional de Cultura
Fisica y Deporte (CONADE) o en su caso del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacién de
Competencias Laborales (CONOCER): ECO642. Preparacion de jévenes y adultos en la induccién de
los estilos de natacion y EC1402. Prevencién, seguridad, rescate y salvamento en albercas/parques
acuaticos.

Lo anterior, de conformidad con las disposiciones que la AEFCM establezca, asi como al Acuerdo por
el que se dan a conocer los Términos de Referencia para la Elaboracién de Programas Internos de
Proteccién Civil para escuelas de Educacién Basica, Media Superior y Superior, especificamente el
apartado 10.18 Piscinas y/o albercas y demas normatividad aplicable en la materia.

Los recursos que se destinen para el mantenimiento y conservacién de las instalaciones de la alberca
serdn administrados y fiscalizados por la comunidad escolar, incluyendo a las madres, padres de
familia o tutores. Los docentes de Educacién Fisica por ningun motivo podran participar en estos
comités.

El colectivo escolar podra participar en los proyectos de Campismo Escolar, Convivencias Escolares,
Convivencias Sabatinas, Tardes de Lunada y Acantonamiento para Educacién Basica, con la finalidad
de contribuir a alcanzar los contenidos y los PDA del PMC del plantel.

Para campismo escolar los lugares designados para llevarlo a cabo deberan contar con su Programa
Interno de Proteccién Civil Escolar (PIPCE) vigente o la normatividad local correspondiente. Asimismo,
se debera contar con botiquin de primeros auxilios, personal con capacitacién basica en primeros
auxilios, extintores vigentes y medios de comunicacién (teléfonos méviles, radios comunicadores,
entre otros). Los docentes encargados de la actividad deberan llevar directorio de emergencias,
fichas médicas de los alumnos, permisos autorizados por los padres de familia y ubicacién de los
lugares donde podran solicitar ayuda en caso de emergencia.

En el caso de acantonamientos, los espacios designados deberdan contar con las medidas de
seguridad basicas y protocolos de actuacién mencionados en el PIPCE.

Para la realizacidon de estas actividades y con la finalidad de resguardar la integridad fisica de los
alumnos, se debera dar aviso al Programa Va Segur@, con al menos dos dias habiles de anticipaciény
se sujetardn a lo establecido en la Guia para la Realizacién de Visitas Escolares, Excursiones Escolares
y Campismo Escolar?.

Durante el desarrollo de estas actividades se dard seguimiento puntual a las medidas de seguridad
y cuidado para salvaguardar la integridad de los alumnos, asimismo, se hardn cumplir las medidas
establecidas por las autoridades sanitarias con el apoyo del personal docente asignado para tal fin
en coordinacién con el personal directivo y la supervisién escolar.
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30. Las actividades propuestas por el docente de Educacién Fisica en relacién con su disciplina, que

impliquen para el alumnado y personal docente la salida o permanencia en el plantel fuera de horario
escolar, tales como club de psicomotricidad, matrogimnasia, iniciacién al ritmo, ligas deportivas,
proyecto de campismo escolar y acantonamientos, juegos autéctonos, encuentro de danza escolar,
concurso de escoltas de bandera, encuentro escolar de composiciones gimnasticas, rondas infantiles,
juegos deportivos escolares o juegos deportivos nacionales escolares de la educacién basica, asi
como los JEDA, se sujetaran a las disposiciones establecidas por las autoridades sanitarias y a la Guia
para la Realizacién de Visitas Escolares, Excursiones Escolares y Campismo Escolar, y se incluiran en
el PMC del plantel educativo. Estas actividades deberan registrarse en el SIIEWeb, debiendo contar
con carta de autorizacién para que el estudiante pueda participar en la actividad y para el uso de
imagen y voz, debidamente requisitada por la madre, padre de familia o tutor.

Para la realizacidon de estas actividades y con la finalidad de resguardar la integridad fisica de los
alumnos, el director del plantel educativo debera dar aviso al programa Va Segur@, con al menos
dos dias habiles de anticipacién. Asimismo, al inicio de la actividad extraescolar se informara a los
participantes las medidas de Proteccién Civil en caso de algun siniestro.

Para el desarrollo de todas las actividades de Educacién Fisica se deberan seguir las medidas
sanitarias vigentes.
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Eje 2

El Plan y los Programas de Estudio 2022 establecen que, durante su Educacién Basica los estudiantes
deberan adquirir conocimientos, actitudes, valores, habilidades y saberes de manera gradual, articulados
a los campos formativos correspondientes al grado y fase que cursan. Esto les permitira, que al concluir
la secundaria logren los diez rasgos globales del aprendizaje (perfil de egreso), de igual manera, se debe
promover el desarrollo pleno de sus capacidades para que consolide su autonomia, valore su vida, su
cuerpo y su identidad, asi como la de las demas personas y al mismo tiempo, reconocer la importancia
de vivir en comunidad.

En este sentido, las directrices que deben seguir los docentes en los procesos de ensefanza a lo largo
de cada ciclo escolar seran las acordadas y planteadas en el programa analitico, que parte de la lectura
de la realidad, la contextualizacion de los contenidos de los programas sintéticos, teniendo en cuenta
la experiencia de los docentes, y la incorporacién de problematicas con las propuestas de solucién,
mediacién, en temas y asuntos comunitarios locales y regionales pertinentes articulados en uno o mas
ejes que guien la programacion, distribucién y secuenciacién de los contenidos.

Sin embargo, como en todo proceso educativo, los avances de los estudiantes no son iguales y en
algunos casos algunos alumnos no adquieren el conocimiento basico del grado que cursan. Ante esta
situacioén, la AEFCM pone a disposiciéon de las comunidades educativas programas como Aventura
Lectora, acciones en el marco de la Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil (FILIJ), herramientas
pedagdgicas para el fortalecimiento del pensamiento légico-matematico, asesorias virtuales, Conéctate
y aprende, {Preparate! Para el ingreso a media superior, Campamento Virtual de Verano, Feria Cientifica
y Tecnoldgica, concurso de deletreo, participacién en las Orquestas y Coros Infantiles y Juveniles, entre
otras, presentadas en este eje.

2.1. Aventura Lectora

31. En el marco de la Estrategia Nacional de Lectura, la AEFCM implementa el “Programa Aventura
Lectora, Ciudad de México” con el objetivo de fomentar el gusto e interés por la lectura y la escritura
en estudiantes de educacién bdasica, asi como desarrollar sus habilidades de comprensién e
interpretacién de textos.

El programa consiste en tres acciones centrales a desarrollarse diariamente en el aula y/o la escuela,
y acciones complementarias que deberan ser realizadas regularmente.

El director, el subdirector académico y/o el promotor de lectura (en caso de contar con estas dos
ultimas figuras) brindaran orientaciones y apoyos especificos al personal docente, para que éste
pueda llevar a cabo en su grupo, las actividades del Programa. Por otro lado, a lo largo del ciclo
escolar deberan llevar a cabo acciones para toda la escuela (organizacién y activacién de la biblioteca,
talleres de lectura, entre otras).

En el caso de la fase 6, estas actividades se realizaran al dia, una vez por grupo.



Eje 2

Acciones centrales:

1. Lectura diaria en voz alta. Implica que los docentes elijan con anticipacidén un texto breve para

compartirse al inicio de cada jornada, podran seleccionar de los libros de texto o acervo de la escuela;
no es necesario que se relacionen con los contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA),
lo fundamental es que despierten la curiosidad y el interés de los estudiantes.
La seleccién de textos permite al docente acercar a los estudiantes diversos tipos de escritos
(literarios, informativos, etcétera), reconociendo sus caracteristicas e intereses; esta seleccién puede
modificarse si se presenta un acontecimiento relevante que demande informacién y explicaciones
que los estudiantes aun no conocen.

2. Conversacion libre a partir de la lectura. Después de la lectura diaria en voz alta en el aula, es
fundamental que el docente promueva una breve conversacién acerca del texto donde se dialogue
sobre lo que llamé la atencidn, las interpretaciones que se tienen sobre el tema o las reflexiones
que se generan.

3. Una palabra nueva. El docente deberd impulsar que los estudiantes identifiquen al dia una o mas
palabras nuevas para incluirlas en su vocabulario a través de ejercicios para conocer su significado
y fomentar su uso.

Acciones complementarias:
En la escuela

- El baul de los libros. Implica generar y/o aprovechar espacios especificos al interior del plantel, que
faciliten a los educandos acceder a diferentes libros para su lectura.

« Escenificacion de la lectura. Consiste en representaciones teatrales basadas en textos.

. Te presento a. Se destaca a los personajes y/o sucesos de un libro, a fin de promover que otros se
interesen en leerlo.

« Un final, muchos finales. Implica proponer de manera oral o escrita distintos finales a un texto o
lectura.

- Recreamos cuentos e historias. A partir de un texto, se invita a los estudiantes a escribir una
cancion, resefia, critica, poema, entre otras creaciones.

« Creando podcast y audiolibros. Generar otras formas de acercamiento a la lectura.

« Leo y siento jQué emocion! Consiste en compartir las emociones generadas por un texto.

« Coleccionista de aventuras. Se establecen metas especificas acerca de la actividad lectora de los
estudiantes, durante un periodo.

« Presentacion de libros en la escuela y didlogos con autores. Participacién de autores reconocidos
o de la comunidad para conversar sobre su experiencia.

La escuela deberd promover la asistencia a ferias y caravanas, asi como la organizacién de eventos
propios, en los que se realicen talleres, exposiciones, conciertos, presentaciones de los personajes de los
libros existentes en la escuela, etcétera.

En la familia y comunidad

Se deben promover diversas actividades que impliquen que los estudiantes realicen lecturas en casa, ya
sea solos o en familia, y comentar lo leido. Si los estudiantes no cuentan con algun libro o texto apropiado
para su edad, deberan solicitar apoyo a la escuela para que se les proporcione en calidad de préstamo,
en caso de contar con estos. Asimismo, en la comunidad se deberan fomentar actividades como circulos
comunitarios de lectura, visitas a bibliotecas publicas y pertenecientes a la AEFCM.

Para docentes

Se debe propiciar el aprovechamiento de la formacién docente relacionada con la promocién de la lectura
y la escritura, el uso de materiales didacticos elaborados para este fin; asi como, la creacién de circulos de
lectura y la participacién en la convocatoria “Practicas innovadoras para la promocién y ensefianza de la
lectura en educacién basica”, que realiza la AEFCM.
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La AEFCM, organizara diversas actividades para la formacién de lectores en las escuelas de educacién
basica en colaboracién con diversas instituciones o asociaciones; asimismo, se cuenta con la plataforma
digital “Aventura Lectora"*®, que es un espacio en linea con recursos para estudiantes, docentes, madres
y padres de familia, destinada al aprendizaje y practica de habilidades, saberes y experiencias lectoras.

2.2. Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil (FILIJ)

32. En colaboracién con el Fondo de Cultura Econémica (FCE), la AEFCM participa en la FILIJ como
invitado especial con un stand enmarcado en el programa de la Aventura Lectora, en el que se fomenta
el gusto y el interés por la lectura de los visitantes; asi como, en el desarrollo de sus habilidades de
comprensién e interpretacion de textos, mediante la implementacion de talleres, cuentacuentos y el
acompanamiento de personajes de los diversos cuentos.

Para que las escuelas puedan beneficiarse del transporte gratuito para el traslado de los estudiantes
a la feria, los directores de las escuelas de educacién basica de la AEFCM podran registrarla en linea,
considerando los lineamientos establecidos en la convocatoria que se publique en la pagina:

https://filij.fondodeculturaeconomica.com/
Este se otorgard segun la disponibilidad proporcionada por el FCE.

La visita a la FILIJ debe ser planificada de acuerdo con los protocolos y requisitos establecidos en la
CUl y en la presente guia operativa.

2.3. Herramientas pedagédgicas para el fortalecimiento del
pensamiento légico matematico

33. La AEFCM ha beneficiado a todas las escuelas primarias de jornada regular con paquetes de
herramientas pedagdgicas que contribuyen al fortalecimiento del pensamiento I6gico-matematico
en los estudiantes de 4, 5y 6 grado, con materiales como: postes de conteo, contrapeso aritmético,
conjunto didactico con tapetes, portafolio matematico, sélidos geométricos, figuras 2D y 3D, plano de
Descartes, datos, estadisticas y azar, configuraciones bdsicas, torres de induccién, fractal triangular,
maletin fraccionario, barras numéricas, geometria espacial.

Los directores de estas escuelas deberdn poner a disposicién de los docentes las herramientas
pedagodgicas; asi como, las guias de uso entregadas en dispositivo digital (USB). El uso de estos
materiales puede ayudar a los estudiantes a concretar algunos de los contenidos y Procesos de
Desarrollo de Aprendizaje (PDA) del campo formativo “Saberes y Pensamiento Cientifico” del Plan y
Programas de Estudios vigentes.

Los docentes de 4, 5y 6 grados de las escuelas beneficiadas deberdn incorporar el uso de estos
materiales en sus planeaciones didacticas para que los estudiantes los manipulen y generen
aprendizajes con sentido y significado.

2.4. Conéctate y aprende (asesorias virtuales)

34. Con el fin de fortalecer los contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizajes (PDA) basicos de
cada grado en los campos formativos de Lenguajes (énfasis en espanol), Saberes y Pensamiento
Cientifico (énfasis en matematicas y ciencias), Etica, Naturaleza y Sociedad, y en colaboracién de
joévenes de servicio social de instituciones de Educacién Superior, la AEFCM pone a disposicién de los
estudiantes de las fases 4,5y 6 de Educacién Basica, el proyecto “Conéctate y aprende” mediante la
imparticidon de asesorias virtuales en contraturno.

La convocatoria se publica en el mes de septiembre y podran participar los estudiantes de escuelas
publicas que se inscriban y que cuenten con el consentimiento de la madre, padre de familia o tutor.

38 Plataforma digital Aventura Lectora
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Las asesorias virtuales son un apoyo para reafirmar contenidos y PDA basicos, sin pretender que, en este
lapso, los estudiantes aprendan lo correspondiente al grado cursado como se establecié en su programa
analitico.

En este sentido, los directores y docentes deberan informar a todos los alumnos sobre este proyecto e
invitar a participar a los estudiantes que requieren mayor apoyo, asi como socializar el correo de contacto
para mas informacion:

2.5. jPreparate! Para el ingreso a media superior

35. Con la intencién de ofrecer apoyos y acompanamiento a los estudiantes que cursan tercero de
secundaria, en temas como orientacién vocacional, informacién sobre las opciones educativas y
herramientas para el fortalecimiento académico para el ingreso a la educacién media superior, la
AEFCM en colaboracién con la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS) impulsa este
programa.

Los estudiantes de tercero de secundaria podran participar a lo largo del ciclo escolar en las diferentes
sesiones virtuales de:

- Orientacién vocacional y habilidades socioemocionales, en estas sesiones los especialistas
comparten acciones para favorecer el autoconocimiento, la gestién de emociones, la autonomia
para la toma de decisiones y la definicién del proyecto de vida para la autorrealizacién, entre otros.

- Oferta educativa del nivel medio superior, en donde las instituciones de nivel medio superior
aportan informacidén sobre caracteristicas, requisitos y beneficios de los diferentes subsistemas.

- Fortalecimiento académico, impartidas por docentes con la intencién de profundizar en los
contenidos y PDA que requieren mayor apoyo en los estudiantes de tercero de secundaria.

- Estrategias para el aprendizaje, donde se comparten técnicas de estudio especificas para hacer
mas efectivo el proceso de aprendizaje, considerando los objetivos, los contenidos de estudio y
estilos de aprendizaje de los estudiantes, asi como el papel fundamental de la familia.

La programacién estard disponible en las redes sociales de la AEFCM y se difundird mediante la
ventanilla Unica a las escuelas y a través de correo electrénico de los docentes y estudiantes. El tutor
de grupo informara a las madres, padres de familia o tutores de este programa y sus beneficios.

2.6. Campamento virtual de verano

36. Con la intencién de fortalecer algunos contenidos y PDA en los campos formativos de Lenguajes
(énfasis en espafiol), Saberes y Pensamiento Cientifico (énfasis en matematicas y ciencias) y Etica,
Naturaleza y Sociedad durante el periodo de verano, la AEFCM pone a disposicién este proyecto, que
ofrece asesorias virtuales en colaboracién de jévenes de servicio social de instituciones de Educacién
Superior.

La convocatoria se publica en el mes de junio y podran participar todos los estudiantes de escuelas
publicas que se inscriban y cuenten con el consentimiento de la madre, padre de familia o tutor.

Las asesorias virtuales se desarrollan en proyectos para fortalecer la lectura, la escritura, la
comprensién de textos, el pensamiento légico matematico y cientifico en ambientes de convivencia
sanay pacifica.

Los directores y docentes deberadn informar a todos los alumnos de este proyecto e invitar a participar
a los estudiantes que requieren mayor apoyo, asi como socializar el correo de contacto para mas
informacioén:
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2.7. La Feria “Aventura Cientifica y Tecnolégica”

37. Saberes y Pensamiento Cientifico es uno de los campos formativos del Plan y de los Programas de
Estudio vigentes. El objeto de aprendizaje de este campo es la comprensién y explicaciéon de los
fendmenos y procesos naturales tales como el cuerpo humano, los seres vivos, la materia, la energia,
la salud, el medio ambiente, la tecnologia, entre otros, desde la perspectiva de diversos saberesy en
su relacién con lo social.

Un aspecto central en este Plan es que los estudiantes desde el inicio de su formacién deben
desarrollar un pensamiento critico que les permita relacionar los conocimientos cientificos que
aprenden en la escuela con soluciones para los problemas de sus comunidades.

Es por ello que se establece la Feria “Aventura Cientifica y Tecnoldgica”, evento presencial que tiene
como propdsito mostrar los conocimientos y habilidades de los estudiantes de secundaria en las
disciplinas de matematicas, tecnologia, biologia, fisica y quimica, a través del desarrollo de proyectos
con un impacto social y sustentable.

La relevancia de la Feria es promover que los estudiantes identifiquen problematicas, formulen
preguntas de caracter cientifico, planteen hipdtesis, propongan soluciones y presenten resultados.

Algunos de los mecanismos que deben de contemplarse para la organizacién de la Feria son
la conformacion y difusién de la convocatoria, la creacién de las categorias de participacion (que
se podran definir de acuerdo con las necesidades a resolver en las escuelas o comunidades), la
conformacién de un “Comité de Valoracién” de los proyectos, la selecciéon y presentacion de estos y
la premiacion.

El evento debe realizarse en el Ultimo periodo de evaluacién del ciclo escolar con el fin de que los
estudiantes puedan presentar lo trabajado a lo largo de este.

2.8. Desarrollo del pensamiento computacional y la
programacion

38. El pensamiento computacional hace referencia a los procesos mediante los cuales una persona
puede resolver problemas a través de habilidades y aplicacién de conceptos relacionados con el
reconocimiento de patrones, abstraccion y algoritmos; mientras que la programacion se refiere al
conjunto de instrucciones o la escritura de un cédigo informatico para sistematizar informacién a
gran escala en los diferentes campos de la tecnologia: robética, inteligencia artificial, ciberseguridad,
entre otros, que permiten y faciliten soluciones aplicadas a la vida cotidiana.

El desarrollo de ambas disciplinas en conjunto tiene varios beneficios para los estudiantes, entre los
que resaltan:

a. Pensamiento critico y resolucién de problemas.

b. Reafirmaciéon de las habilidades matematicas.

c. Colaboracién y trabajo en equipo.

d. Equidad y la inclusiéon entre estudiantes.

Por lo tanto, es importante la capacitacién a los docentes sobre este rubro para desarrollar sus
habilidades y dotarlos de conocimientos en estas areas, lo anterior con la finalidad de que puedan
transmitirlos a los educandos. Para alcanzar este objetivo los docentes deben:

a. Aprovechar las convocatorias que la AEFCM publica en relacién con las acciones formativas de
pensamiento computacional y programacion.

b. Incorporar en sus planeaciones los conocimientos y habilidades de pensamiento computacional
y programacion con el fin de que los estudiantes se vayan apropiando de estos.

c. Fomentar el uso de recursos digitales y computacionales en las actividades del aula de manera
transversal.

d. En las primarias y secundarias que cuenten con promotor de TIC, responsable del aula de
medios, o figura equivalente, implementaran acciones para integrar los contenidos relacionados
con el pensamiento computacional y la programacién en las distintas dreas de conocimiento de
manera conjunta con los docentes frente a grupo.
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2.8.1. Robodtica en el aula

39. La programacién es el nulcleo de la robdtica. A través de la programacién, se da vida a robots

haciéndolos ejecutar acciones especificas. Este tipo de actividades no solo les brinda habilidades
tecnoldgicas valiosas, sino que también fomenta la resolucién de problemas, la creatividad y la
comprensién de conceptos matematicos y légicos.

Las herramientas digitales permiten a los profesores y estudiantes acceder a tutoriales, software
de programacién y recursos en linea que simplifican el aprendizaje de la robédtica. Los juegos y
aplicaciones educativas brindan una forma interactiva y entretenida de aprender programacion
y conceptos robédticos para que los estudiantes adquieran habilidades de codificacién a través de
desafios.

Por lo anterior se deberan promover contenidos y realizar talleres innovadores en el area de la
robdtica, ya sean disefiados por los docentes con perfiles afines al area o por instituciones externas,
en la medida de las posibilidades de la escuela.

En el caso del nivel secundaria, estos trabajos se realizaran principalmente en el énfasis tecnolégico
de “Programacion y control de sistemas”.

2.8.2. Actividades virtuales

40.Los mundos virtuales son entornos tridimensionales y virtuales, donde los usuarios pueden

interactuary realizar actividades que podrian hacer en el mundo real como trabajar, jugar, comprar,
participar en procesos educativos, crear, contribuir con la comunidad, entre otras. Introducir
estas tecnologias en la educacién permite, entre muchas otras cosas, fomentar la comprension
de contenido complejo mediante experiencias inmersivas y practicas en entornos desafiantes
pero seguros, que ofrecen oportunidades Unicas en tiempo y espacio. Ademas de incentivar la
exploracion critica de la informacidn, la colaboracién, la creatividad en la resolucién de problemas
y el aprendizaje activo.

En funcién de lo anterior, se deberdn promover contenidos y realizar actividades que fomenten la
creacion de mundos virtuales, ya sean disefiados por los docentes con perfiles afines al area o por
instituciones externas, segun las posibilidades de la escuela.

Algunas de las acciones a realizar en este marco son:

1. Desarrollar de manera creativa y fundamentada pedagdgicamente situaciones didacticas para la
creacién de mundos.

2. Brindar seguimiento al empleo de las plataformas digitales seleccionadas para evitar el manejo
indebido de la informacién.

2.9. Concurso de deletreo en idioma inglés

41. Los encuentros de deletreo, ademas de ser una tradiciéon en la enseflanza del inglés, son una

herramienta para mejorar la ortografia, la pronunciacién, incrementar el vocabulario y uso del idioma
en los educandos.

I. La participacién del alumnado en estos espacios de desarrollo académico debera estar orientada
hacia el desarrollo de los objetivos integrales de la Nueva Escuela Mexicana, particularmente en
el campo formativo Lenguajes, es decir que las y los estudiantes sean capaces de expresarse y
comunicarse, asi como reconocer y valorar diversas culturas extranjeras.

Il. El director del plantel educativo en donde esté asignado al menos un docente de inglés debera
gestionar acciones que garanticen la participacion de los estudiantes que cursen lafase 5y 6 en
las actividades del encuentro de deletreo.

Ill. Las escuelas primarias y secundarias fomentaran los espacios de aprendizaje significativo
asociados al deletreo y complementarios al concurso per se, en donde la participaciéon y el
companerismo fortalezcan la motivacion e interés por el aprendizaje del idioma y habilidades
linguisticas de los educandos, asi como atender a las convocatorias que la AEFCM realice a nivel
estatal.
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2.10. Programa de visitas escolares a museos y espacios
educativos

42. El Programa de Visitas Escolares a Museos y Espacios Educativos constituye un valioso recurso para
la elaboracién del Programa de Mejora Continua (PMC) de cada plantel educativo, por lo que las
actividades que se elijan para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje deberan tener un
sentido pedagdgico con base en el plan y programas de estudio vigentes.

Las actividades extraescolares planificadas se gestionaran a través del catdlogo del “Programa de
Visitas Escolares a Museos y Espacios Educativos”, disponible en el siguiente enlace:

https://laescuelaencasa.mx/caja-herramientas/recursos-pedagogicos/
programadevisitasescolares

Este catdlogo ofrece una oferta académica y cultural, a través de 4 ejes tematicos: arte, ciencia,
educacién ambiental e historia; esencial para fomentar la difusién del conocimiento entre la
comunidad educativa, enriquecer el curriculo escolar y promover una educacion integral.

Ademads de recorridos, excursiones escolares, campismo escolar, juegos escolares, juegos autéctonos,
clubes de danza escolar, escoltas de bandera, composiciones gimnasticas, acantonamientos; en las
que participen los alumnos e impliquen la salida de los alumnos del inmueble escolar, se sujetaran
a lo indicado en la Guia para la Realizacién de Visitas Escolares, Excursiones Escolares y Campismo
Escolar.

El director del plantel educativo es el responsable de gestionar la autorizacién de la programacién de
la visita y de asignar a un docente a cargo de la visita, ademas de informar los datos especificos de la
programacioén y del docente encargado ante la supervisiéon escolar o autoridad inmediata superior,
con la finalidad de contar con la cobertura del seguro institucional, ademas del Va Segur@-.

Asimismo, debera verificar que en el caso de los parques de diversiones o tematicos, sus actividades se
ajusten al plan y programas de estudio vigentes de acuerdo con la oferta contenida en la plataforma
correspondiente y/o catalogo de visitas escolares del ciclo escolar vigente.

Sin excepcidn, no se autorizaran salidas a balnearios, parques acuaticos, lagos, presas, lagunas, rios,
mares y playas.

Las Escuelas Primarias Anexas a la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, asi como el Laboratorio
Pedagdgico Lauro Aguirre, anexo a la Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Nifios se
consideran partes integrales de las Escuelas Normales en la DGENAM por lo anterior, tanto alumnos
como docentes de Educacién Basica, pueden hacer uso de las instalaciones de las instituciones de
Educacién Superior, tales como: el auditorio, laboratorios de experimentaciéon pedagdgica, jardin
botanico, talleres de actividades artisticas, museo de las matematicas, areas deportivas, servicio
médico, explanadas y aulas escolares, durante el ciclo escolar y en el horario correspondiente al
servicio que proporcionan las escuelas, esto sin ser consideradas como actividades extraescolares
por tratarse del mismo complejo arquitecténico con el que cuenta DGENAM. El colectivo docente
debera incluir en el PMC las actividades a realizar en estos espacios para su programacién y con la
debida autorizacién al inicio del ciclo escolar de la madre, padre de familia o tutor.

En el caso de la escuela hospitalaria, la participacion del personal de salud es fundamental para
organizar este tipo de actividades, conforme a las condiciones establecidas en el convenio de
colaboracién intersectorial entre salud y educacién.

Dado que la responsabilidad sobre la seguridad de los pacientes recae en el personal médico de
dichas instituciones, se asegura que todas las actividades sean adecuadamente supervisadas.

% Op. cit,,
40 Op. cit.,
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El colectivo docente debe incluir en el PMC las actividades a realizar en estos espacios, para su
programacioén y con la debida autorizacién al inicio del ciclo escolar de la madre, padre de familia o
tutor.

Finalmente, el programa de Visitas Escolares a Museos y Espacios Educativos también incluye la
Gaceta Cultural de la AEFCM, un proyecto diseflado para fomentar el aprecio por la cultura dentro
de la esfera educativa. Su principal objetivo es enriquecer, promover, difundir y preservar la cultura
en el Ambito educativo, proporcionando a estudiantes, madres, padres de familia, tutores, docentes
y directivos, acceso a la variada oferta cultural y artistica de la Ciudad de México. Los niumeros
publicados de la Gaceta pueden consultarse en el siguiente enlace:

https://laescuelaencasa.mx/escuela-en-casa/revista/gaceta/

2.11. Orquestas y Coros Infantiles y Juveniles (OCIJ)

43, El objetivo del Programa de Orquestas y Coros Infantiles y Juveniles (OCIJ) de la AEFCM, es fomentar

en las nifas, niflos y jévenes el aprecio por la musica, en sus diversas manifestaciones artisticas, asi
como el desarrollo cognitivo con la intencién de estimular la sensibilidad, imaginacién y creatividad.
Actualmente se cuenta con seis orquestas mixtas con sede en: Balderas, Gustavo A. Madero,
Iztapalapa, Roma, Tlalpan y Xochimilco; asi como una femenil “Maria Grever”, esta Ultima opera en la
sede Roma.

A continuacién, se enuncian una serie de lineamientos para el funcionamiento de las OCIJ:

1. Las OCIJ tendran su sede en planteles educativos de primaria o secundaria de establecimiento
publico.

2. La poblacién objetivo es de estudiantes de primaria y secundaria publica, con maximo 15 afos al
momento de su inscripcién.

3. Las clases de las OCIJ se impartiran de lunes a viernes en un horario de 16:00 a 20:00 horas.

4. Lasinscripciones al programa de las OCIJ se podran realizar durante todo el ciclo escolar, ninguna
sede podra negar la inscripcién a los usuarios interesados que cumplan con los requisitos
establecidos en el programa.

5. El director de la Orquesta sera corresponsable en conjunto con el director de la escuela del
cuidado del edificio, mobiliario, instalaciones y equipo del plantel educativo en el horario de
instruccién musical. Los docentes de las orquestas promoveran con los alumnos y la comunidad
educativa, la conservacidén y preservaciéon de las instalaciones del plantel educativo, asi como
se plantea en el apartado correspondiente a “Uso adecuado y aprovechamiento de inmuebles
escolares” de la presente guia.

6. Para el ingreso y entrega de alumnos, todo el personal de las OCIJ debera apegarse a lo
establecido en el “Protocolo para el ingreso y entrega de alumnos de Educacién Basica en la
Ciudad de México".

7. Eldirector de orquesta, docentesy personal administrativo de las OCI3J, estan obligados a conocer
los protocolos a seguir para salvaguardar a los estudiantes.

8. La Guia Técnica para la OCIJ de la AEFCM, en donde se establecen los principales lineamientos
de operacién, debe ser firmada por el director, los docentes, el personal administrativo, madres,
padres de familia o tutores de los alumnos como evidencia del conocimiento de su contenido.

9. El reglamento interno de la OCIJ, que atiende el interés superior de la nifiez, y, en consecuencia,
no serd de caracter sancionatorio ni contendra disposiciones contrarias a las sefialadas en la
presente guia operativa; debe ser firmado por las madres, padres de familia o tutores de los
alumnos como evidencia del conocimiento de su contenido.

10.Los eventos en los que participen las OCIJ deberdn ser previamente autorizados por la
Coordinacién de las OCIJ en conjunto con la Direccidon General de Planeacién, Programacion y
Evaluacién Educativa.
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2.12. Programa Creativas

44, La AEFCM ha puesto en marcha el programa “Creativas” con el objetivo primordial de fomentar el
desarrollo integral de las estudiantes de escuelas secundarias publicas en la Ciudad de México, al
fortalecer sus competencias y aptitudes en diversas areas del conocimiento, tales como la ciencia,
tecnologia, arte, deporte, bienestar y el emprendimiento.

Este programa ha destacado por la participaciéon de jévenes talentosas y mujeres que han alcanzado
el éxito en sus respectivas areas, mismas que han compartido sus logros, experiencias de vida,
intereses y pasiones relacionados con los ejes tematicos del proyecto. Estos testimonios no solo
sirven de inspiracion, sino que también ayudan a establecer un modelo a seguir para las estudiantes,
subrayando la importancia de la diversidad de conocimientos y la igualdad de oportunidades en el
camino hacia el éxito.

Asimismo, se ha implementado una innovadora plataforma digital, disefiada especificamente para
facilitar el acceso de las estudiantes a las actividades formativas del Programa Creativas, las cuales
estan orientadas al trabajo con perspectiva de género, y promueven la colaboracién efectiva entre
diferentes instituciones, asegurando asi que las estudiantes tengan acceso a un entorno educativo
inclusivo y enriquecedor.

Las estudiantes interesadas pueden acceder a la plataforma “Creativas” a través de la pagina web
oficial:

2.13. Materiales digitales de la AEFCM: La Escuela en Casa

45. Con la finalidad de apoyar a los alumnos, personal directivo, docentes, madres, padres de familia y
tutores, asi como a la comunidad escolar en general, y mejorar el proceso educativo, desde el punto
de vista pedagdgico.

La AEFCM ha desarrollado materiales digitales, que acompanan la interaccién educativa entre la
comunidad escolar, en donde podran encontrar informacién relevante para el desarrollo de sus
actividades pedagdgicas; es importante aclarar que lo presentado, no son los Unicos materiales que
se han disefnado, pero por su relevancia son los que se mencionan a continuacion.

La Escuela en Casa es una plataforma que compila materiales educativos elaborados principalmente
por docentes para el mejor aprovechamiento de Nifias, Nifilos y Adolescentes de la Ciudad de México,
asi mismo, se encuentran orientadas con las actuales lineas pedagdgicas de la AEFCM.

Las principales secciones de la plataforma son:
- Aventura Lectora
- Educéapsulas
- Revistas de la AEFCM
- Videos
- Caja de Herramientas
- Podcast
- Prevencién
- Canal de YouTube
- Creativas
. Correo electrénico

Caja de herramientas

La Caja de Herramientas para las y los docentes es un espacio con materiales de apoyo como: la
Guia operativa, orientaciones para el funcionamiento del Consejo Técnico de Zona y Consejo Técnico
Escolar, recursos educativos para apoyar la practica docente, orientaciones para el fortalecimiento
socioemocional y convivencia escolar, recursos para la evaluacién diagnéstica y materiales
pedagdgicos alineados a los Planes y Programas de estudio.


https://creativas.aefcm.gob.mx/
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Los recursos se encuentran organizados en las siguientes secciones:

- Recursos pedagdgicos: materiales Utiles para la valoracién diagnéstica, pruebas de valoracién y
Programa Aventura Lectora. Materiales para fomentar el gusto y el interés por la lectura dirigidos
a estudiantes, docentes y padres de familia.

« Cuadernos de Actividades Complementarias (CAC): dirigidos a los estudiantes de 3er grado de
preescolar, 3er y 6to grado de primaria y 3er grado de secundaria con el propésito de apoyar su
aprendizaje en los campos de espafiol y matematicas, ya sea para reafirmar aprendizajes o poner
en practica lo aprendido.

« Recursosdeapoyosocioemocional:contieneorientacionesparaelfortalecimientosocioemocional
y convivencia escolar, talleres virtuales, conferencias de apoyo socioemocional, Civismo Digital,
Prevencién de conductas de riesgo, y de apoyo tecnolégico para adolescentes, etc.

« Recursos operativos: en donde se incorporan los acuerdos secretariales, la Carpeta Unica de
Informacién, asi como la Guia operativa.

« Recursos de apoyo administrativo: que contiene informacién de los procesos de ingreso y
promocién de la USICAMM e informacién sobre diversos tramites que puede llevar a cabo el
personal perteneciente a la AEFCM.

« Capacitaciéon y acompafiamiento: con documentos para la revitalizacién de los Consejos Técnicos

entre los que destacan las orientaciones para el funcionamiento del Consejo Técnico de Zonay de

escuela y las Redes de Colaboracién Pedagdgica, asi como las guias, orientaciones de la SEP y los
catdlogos de la oferta formativa.

iPreparate! Para el ingreso a media superior: En conjunto con la Subsecretaria de Educacién

Media Superior (SEMS), la AEFCM ha puesto en marcha el programa jPreparate! Para el ingreso

a media superior, con la intencién de ofrecer acompafamiento a las y los estudiantes que

cursan tercero de secundaria a través de orientacién vocacional, informacién sobre sus opciones

educativas y herramientas para el fortalecimiento académico que les permita lograr un ingreso
satisfactorio a la educacién media superior.

+ Revistas: con las publicaciones de la AEFCM a través de las revistas Nosotras, El axolotl cientifico,
Redes de colaboracién pedagdgica y Gaceta cultural.

« Apoyo a las familias: en donde encontraran guias para padres y madres de familia para fortalecer
el aprendizaje en casa, el Tarjetero de Educacién Inicial y ciclos de conferencias virtuales, asi como
también otros materiales digitales para padres y madres de familia, conferencias y materiales de
mediacién escolar.

« Educapsulas: para estudiantes de preescolar, primaria y secundaria con contenidos de espafiol,
matematicas y habilidades socioemocionales.

Canal de videos educativos en linea

Es un espacio digital creado para dar a conocer los proyectos educativos de la AEFCM en un formato
amigable e innovador que permite la interlocucién con la comunidad educativa.

Redes sociales

Las redes sociales como Instagram, TikTok y Facebook seran utilizadas para fortalecer el aprendizaje,
habra contenidos tanto para docentes como para NNAJ y sus familias, por lo que el uso de las redes
sociales se debera llevar a cabo de manera responsable y supervisadas por la madre, padre de familia
o tutor.

46.Tu Maestro en Linea. Durante el ciclo escolar, el director y el subdirector académico del plantel

difundirdn entre la comunidad educativa el programa “Tu Maestro en Linea"™, como estrategia
de acompanamiento para todos los alumnos y en especial aquellos que se encuentren en riesgo
académico y asi contribuir a la solucién de los problemas de exclusién, rezago y abandono escolar.

El programa brinda asesoria académica, orientacién y acompafamiento a todos los estudiantes
de Educacién Basica en la resolucion de sus tareas escolares, dudas académicas, actividades de
recuperacion, preparacion para exdmenes trimestrales, de recuperacién y extraordinarios; asi como
apoyo en la busqueda de informacién en la red con uso educativo, es atendido por profesores
especialistas con el apoyo de los Libros de Texto Gratuitos (LGT) y materiales educativos vigentes.

4 El servicio es gratuito a través del correo electrénico
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Los docentes a cargo de este programa reciben capacitacién constante por parte de la AEFCM, para
la mejor atencién de los alumnos usuarios del servicio, y en particular, de los que se encuentren en
riesgo académico y en situacién de vulnerabilidad tales como grupos de Nifias, Nifilos, Adolescentes
y Jévenes de zonas con extrema marginalidad o pobreza, entre otros.

El director y el subdirector académico del plantel deberdn dar a conocer a la comunidad educativa a
su cargo, los datos de contacto de este programa de apoyo a lo largo del ciclo escolar.

2.14. Proyectos de apoyo interinstitucional

47. En el marco de la construcciéon del nuevo acuerdo educativo nacional entre la sociedad civil y el
gobierno, es necesario fortalecer el trabajo de coparticipacién y apoyo entre el sector publico, en
sus tres érdenes y las organizaciones sociales para el impulso de proyectos dirigidos a la equidad y
excelencia educativa en la Ciudad de México.

Por otro lado, es importante enfatizar que le corresponde a la AEFCM, ejercer las atribuciones
que conforme a disposiciones aplicables en la materia®}, son sefialadas por la SEP en materia de
prestacion de los servicios de Educacién Basica, Especial y para Adultos, asi como las Escuelas
Normales y demas para la formacién de maestros de Educacién Basica para los planteles educativos
de la Ciudad de México. En tal sentido, los interesados en conjuntar esfuerzos con el fin de apoyar la
equidad y excelencia en las escuelas deberan establecer convenios de colaboracién con la AEFCM.

En caso de que la AEFCM autorice algun proyecto interinstitucional dirigido a la mejora educativa,
que involucre directamente a las escuelas, éste deberd cumplir con las siguientes premisas:

- Describir las acciones en diversos rubros tematicos, especificando el beneficio del proyecto para
la comunidad escolar, su complementariedad al trabajo académico diario de los alumnos en
congruencia al plan y programas de estudio vigentes.

Bajo ningun concepto dichas actividades podran sustituir, traslapar, interferir, o ir en sentido
contrario al trabajo académico y curricular descrito. Estas deberan ser realizadas en los horarios
autorizados y no interferir en su jornada normal.

En caso de ser autorizado el proyecto, el acceso del personal responsable de desarrollar las
actividades complementarias debera ser autorizado por las autoridades correspondientesy portar
el gafete de identificacién respectivo, debiendo establecer las medidas y acciones necesarias que
permitan garantizar la procuracién y la salvaguarda de la comunidad escolar.

2.15. Convenios y acuerdos con el Gobierno de la Ciudad de
México

48. Cada plantel podra incluir en su PMC* aquellas acciones encaminadas a lograr mejores resultados
educativos, considerando los principios de la Nueva Escuela Mexicana tomando en cuenta aquellos
programas que la Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién ponga a disposicién de
las escuelas que tengan como propdsito:

- El mejoramiento de la infraestructura escolar (Programa La Escuela es Nuestra-Mejor Escuela).

- Ampliacién del apoyo para utiles y uniformes escolares.

- Alimentacién saludable en las escuelas para todas las NNAJ.

- Apoyo en formacién de profesores, principalmente en matematicas y ciencia.

- Apoyo en actividades deportivas y culturales.

- Atencidn a la violencia y acoso dentro de los planteles educativos.

- Atencién y coadyuvancia con la Secretaria de Seguridad Ciudadana y la Secretaria de Salud, para
abordar temas de cuidado a la integridad fisica y psicoemocional.

- Atencién y coadyuvancia con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, a efecto de reafirmar
contenidos de uso responsable de redes sociales y medios cibernéticos.

“2 | ey General de Educacién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de julio de 1993, UR 30/09/2019.

4 Acuerdo nimero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracion, operacién y funcionamiento de los Consejos
Técnicos Escolares de Educacién Basica.
44 Programas para el Bienestar. La Escuela es Nuestra.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722476&fecha=08/04/2024#gsc.tab=0)
https://programasparaelbienestar.gob.mx/la-escuela-es-nuestra/
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En caso de que alguna escuela de Educacién Basica desee participar en estos programas, debera
gestionar, ante sus autoridades respectivas, los tramites necesarios.

La AEFCM, dentro de su ambito de competencia, podra establecer convenios de colaboracién con
el Gobierno de la Ciudad de México (o cualquier otra dependencia gubernamental o de la sociedad
civil) y de esta manera formalizar la participacién de las escuelas de Educacién Basica en alguno de
sus programas*.

45 Decreto por el que se reforma el diverso por el que se crea la Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal,
como un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacién Publica, publicado el 21 de enero de 2005, articulo 5,
apartado IX. http://ivww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5502071&fecha=23/10/2017
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Considerando que el acompanamiento es la accién pedagdgica que realiza el personal con funciones
de supervisiéon y de direccién en colaboracién continua, planificada, sistematica y permanente, con el
personal docente de la Escuela, para identificar problematicas, necesidades educativas y reflexionar
acerca de éstas.

En este apartado se abordara el tema de los Consejos Técnicos Escolares que son espacios en los cuales
se realizan reuniones programadas, que conforman los colectivos escolares de los niveles y modalidades
en educacién basica. Entre sus propdsitos destaca la revision y andlisis de los resultados académicos
de los estudiantes, a fin de identificar los factores que influyen para el correcto logro de los objetivos
planteados y establecer los acuerdos en colectivo que contribuyan a la mejora de la practica docente y al
funcionamiento de la Escuela. Asimismo, se presenta su organizaciéon y funcionamiento en los diferentes
niveles jerarquicos (Consejo Técnico de Zona y de escuela).

En este marco, se incluyen los objetivos y caracteristicas del Servicio de Asesoria y Acompafamiento a
las Escuelas (SAAE).

Ademas, se presenta el proceso que se desarrollara para la revision, validacion e implementacién de las
acciones formativas con validez ante la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
(USICAMM) que se publica en los catdlogos de las acciones y programas de formacién en educaciéon
basica para figuras educativas de escuelas publicas en la Ciudad de México, en el marco de la formaciéon
continua.

49. Organizacion de los Consejos Técnicos Escolares (CTE). Las areas responsables de la AEFCM se
uniran para el disefio, implementaciéon y seguimiento de una estrategia conjunta en el marco de los
CTE, con el objetivo central de favorecer una comunicacién directa entre las autoridades educativas
y los planteles.

Bajo este enfoque, se busca fortalecer el acercamiento y el trabajo colaborativo de las diversas areas
técnicas pertenecientes a los niveles y/o modalidades educativas, con la implementaciéon de una
linea comun de trabajo, para incentivar la inclusién de los integrantes de los diferentes equipos en
las etapas del proceso.

Didlogos Pedagdgicos. Reuniones en las que asisten el director operativo, coordinador regional u
homadlogo con los supervisores y equipos directivos para organizar y coordinar los Consejos Técnicos
de Zona (CTZ) mediante el impulso del trabajo colaborativo y toma de decisiones en trabajo colegiado.
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3.1. Consejo Técnico de Zona (CTZ).

50.

51.

Consejo Técnico de Zona. Se constituirdn los CTZ como érganos académicos colegiados para la
mejora educativa, donde se potencie la colaboracién profesional en cada escuela y en cada zona
escolar, en un proceso encabezado por la supervision del nivel, y al que asisten los supervisores de
zona y los directores, considerando a las supervisiones de Educacion Fisica y de Educacién Especial,
a través del analisis de problemas y el intercambio de experiencias de manera sistematica por
zona escolar, promoviendo y organizando encuentros de docentes del mismo grado escolar, nivel,
disciplina o academia.

En la dltima reunién del CTZ del ciclo escolar, el supervisor escolar, en conjunto con el supervisor
de educacién fisica, elaboraran un informe general sobre el alcance de objetivos y metas, con base
en el Plan de Mejora Continua (PMC) de zona planteado por cada una de las escuelas bajo su cargo,
considerando los resultados que se hayan obtenido en estas, lo cual debera orientar la toma de
decisiones para el siguiente ciclo escolar, los resultados obtenidos se hardn del conocimiento a la
comunidad educativa. Para tal efecto, se registrard de manera puntual el informe referido en la
bitdcora y en el seguimiento al PMC respectivo.

Programa de Mejora Continua (PMC) de la Zona Escolar. Los supervisores escolares, en colaboraciéon
con el ATP de zona, elaborardan su PMC de la zona escolar, sustentado en el analisis de la situacién
actual de sus escuelas, con énfasis en el aprendizaje de los alumnos, y en el disefio colectivo de
estrategias para fortalecerlo y darle seguimiento. Esta planeacién comenzara a realizarse en el mes
de septiembre posterior a la valoracion diagndstica que se haga del alumnado, y se terminara en el
CTE del mes de octubre.

En el PMC de la zona escolar se deberan establecer responsables y fechas de las visitas a los planteles
educativos; asi como, mecanismos claros, sencillos y Utiles para dar seguimiento a la planeaciény a
las precisiones que se requieran a lo largo del ciclo escolar.

3.2. Consejo Técnico Escolar (CTE).

52.

Consejo Técnico Escolar. Es el érgano colegiado de mayor decisién técnico pedagdgica de cada
escuela“®, integrado por la totalidad del colectivo docente, personal con funciones de direccién,
personal docente, técnico docente, asesores técnico pedagdgicos, personal adscrito a la UDEEI,
docentes de educaciéon fisica, docentes de inglés; asi como, por los actores educativos que se
encuentran directamente relacionados con los procesos de ensefanza y aprendizaje de los alumnos
como trabajadores sociales y prefectos, de acuerdo con lo dispuesto por los Lineamientos para la
integracion, operacién y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares.

El CTE sera responsable de dar seguimiento al desempenio escolar del alumnado, debera desarrollar
estrategias de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos que atiende cada nivel o modalidad
educativa en énfasis en aquellos alumnos que presenten bajo aprovechamiento escolar, riesgo de
reprobacién, abandono, dificultades en la comprensién de los contenidos y Procesos de Desarrollo
de Aprendizaje (PDA) con la finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, definira
las alternativas de trabajo para eliminar y/o minimizar las BAP, que no permiten el logro de los
propésitos educativos conociendo la situacién de los alumnos de manera colegiada y con el apoyo
del personal adscrito a la UDEEL

Ademas, vigilarad que toda la poblacién estudiantil sin excepciones de ninguna indole, participe en las
actividades de aprendizaje del plantel educativo y reciba un trato respetuoso, con equidad y calidez.

Los dias asignados para las sesiones del CTE no deberdn ser utilizados para realizar actividades
distintas a las establecidas y su duracién debe ajustarse a la jornada laboral del plantel educativo. El
numero de reuniones del CTE comprenderd dos fases*’; Fase intensiva, durante los primeros cinco

4 ACUERDO numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracién, operacién y funcionamiento de los Consejos
Técnicos Escolares de Educacién Basica. Diario Oficial de la Federacion 08/04/2024.

47 Articulo 13. ACUERDO numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracion, operacién y funcionamiento de
los Consejos Técnicos Escolares de Educacién Basica. Diario Oficial de la Federaciéon 08/04/2024. .


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722476&fecha=08/04/2024#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722476&fecha=08/04/2024#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722476&fecha=08/04/2024#gsc.tab=0

53.

dias previos al inicio del ciclo escolar; y Fase ordinaria, a lo largo del ciclo escolar en los dias marcados
para tal fin en el calendario escolar. La atencién al CTE de cada miembro del personal escolar estara
sujeta a los horarios establecidos en su orden de presentacién. Se avisara a las madres, padres de
familia o tutores sobre las sesiones de CTE con tres dias habiles minimos de antelacién.

En el caso de educacién inicial, la duracién de las sesiones del CTE serd de un minimo de cuatro horas
durante la jornada escolar del nivel o servicio educativo correspondiente.

En los Internados y Escuelas de Participacién Social, deberdn buscarse las estrategias que permitan
la toma de decisiones en colegiado, incluyendo al personal del area multidisciplinaria, los acuerdos
realizados se haran del conocimiento del colectivo.

Los presidentes de la Sociedad de Alumnos de las escuelas secundarias que se desarrollan bajo el
esquema de escuelas de experimentaciéon pedagdgica para las Escuelas Normales en la Ciudad
de México a cargo de la DGENAM, se incorporardn como integrantes del CTE y participaran de la
toma de decisiones de dicho Consejo, lo anterior con el objetivo de promover practicas escolares
de participacion de estudiantes en las decisiones de la escuela, para transitar hacia una cultura
organizativa y democratica basada en la equidad e inclusién y asegurar la funcionalidad de los
espacios de participacion de los estudiantes para garantizar que su voz se escuche e incida en la
toma de decisiones en el aula y la escuela.

El personal con funciones de direccidn es responsable de instalar y propiciar las condiciones
para el buen desarrollo del CTE; sin embargo, la organizacién y funcionamiento del CTE es una
responsabilidad compartida de todo el colectivo docente.

Todas las actividades y acuerdos del CTE deben ser registrados y firmados en la bitdcora y puestos
a disposicién para conocimiento del colectivo escolar. La escuela hospitalaria sesionara con los tres
niveles educativos dada su operacién multinivel y multigrado, presidido por el director de cada nivel
como grupo colegiado y de acuerdo con el ambito de su responsabilidad de gestién en la escuela.

Programa de Mejora Continua (PMC). Es el documento*® en el que se concreta la planeacién anual
del plantel educativo a través de programas y acciones que fomentan el fortalecimiento de la gestién
escolar. Este se constituye en un proceso profesional, participativo, corresponsable y colaborativo,
que lleva al CTE, de manera periddica, a tener un diagndstico socioeducativo de su realidad con
enfoque territorial, es decir reconociendo la diversidad cultural y geografica que rodea a las escuelas,
sustentado en evidencias objetivas y que le permite identificar necesidades, prioridades, trazar
objetivos, metas verificables y estrategias para la mejora del servicio educativo.

EIPMC esundocumento abierto, porlo que el colegiado del plantel educativo revisara periédicamente
los avances, evaluara el cumplimiento de acuerdos y metas, realizara ajustes en funcién de los retos
que enfrentay retroalimentara la toma de decisiones, a través del Comité de Planeaciény Evaluacién.

La planeacién, ejecucion, seguimiento, evaluacién y rendicién de cuentas del PMC en el plantel
educativo se realizardn bajo el liderazgo del director, con el acompafiamiento y asesoria del supervisor
escolar. Participardn todos los miembros de la comunidad escolar: personal directivo, docente,
administrativo, de apoyo y asistencia a la educacién, asesores técnico pedagdgicos, personal de
asesoria y asistencia a la escuela, personal adscrito de la UDEEI, de educacidén fisica, inglés, musica,
promotores de lectura, promotores TIC, personal con cambio de actividad y, en general, todo
aquel personal adscrito al centro de trabajo, con la finalidad de incluir en sus objetivos y metas, la
participacién de alumnos y madres, padres de familia y tutores. En el caso de la escuela hospitalaria,
contara con la orientacién y asesoria especializada de la coordinacién de pedagogia hospitalaria.

En caso de que el plantel educativo sea beneficiado por un programa federal, deberd considerar las
actividades propias del mismo en su PMC.

Para la elaboracién del PMC, en la Fase Intensiva el colectivo docente dialogard y tomara decisiones
para realizar el diagnéstico socioeducativo, como una valoracién sobre las condiciones educativas

48 Articulo 21. ACUERDO numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracion, operacién y funcionamiento de
los Consejos Técnicos Escolares de Educacién Basica. Diario Oficial de la Federacién 8/04/2024.
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de la escuela: retos en términos de aprendizaje y de formacién en cuanto a las practicas educativas,
la organizacién, gestidon y administracion de la escuela, las condiciones de infraestructura, el papel
de las madres, padres de familia y tutores, la relacién con la comunidad, asi como el contexto social,
econdmico, territorial y cultural en que ésta se ubica.

Se estableceran objetivos, metas y acciones considerando los siguientes aspectos sin ser limitativos
ni exhaustivos:
Infraestructura.
Equipamiento.
- Avance en los programas educativos.
Formacién y practicas docentes.
- Carga administrativa.
- Asistencia de los educandos.
- Aprovechamiento académico.
Desempefio de las autoridades educativas y los contextos socioculturales.
- Cualquier otro aspecto que resulte relevante para la mejora del servicio publico educativo que
presta la escuela.

Para la consecucién 6ptima de los objetivos y metas planteados por el PMC, el director del plantel
educativo, dard seguimiento a los reportes académicos del personal docente y pondra especial
atencidén a las acciones encaminadas a la conformacién del perfil de egreso de la educacién basica
y los problemas sustantivos, derivado de las condiciones actuales en las que se desarrolla la tarea
educativa, para que los alumnos avancen en la apropiacién de aprendizajes que les permitan
comprender el mundo que les rodea e intervenir en distintas situaciones, fomentando valores a partir
de estrategias encaminadas a prevenir y evitar la exclusién de algun alumno en el plantel educativo.

Las aportaciones que el personal adscrito a la UDEEI realice para enriquecer la planeacién didactica
delos docentes frente a grupo, seran orientadasy supervisadas por el personal directivo de Educacién
Especial.

En el PMC deberdn incorporarse temas en el marco de la inclusién educativa que propicien la sana
convivencia escolar y una cultura de paz, promoviendo cotidianamente los valores de tolerancia,
aceptacion, legalidad y respeto; también debera estar alineado en estricto apego al Plany Programas
de estudio vigentes, considerando los contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) que
requieren mayor apoyo.

En la dltima reunién del CTE del ciclo escolar, el cuerpo colegiado presentara un informe general
basado en el PMC sobre el alcance de objetivos y metas, con base en los resultados de aprendizaje
escolar entre otros, lo cual orientard la toma de decisiones para el siguiente ciclo escolar.

Asimismo, deberd considerar la definicidbn de acciones para la socializacién de resultados a la
comunidad educativa.

54.Comité de Planeaciéon y Evaluacion“. En cada escuela de organizacién completa se integrara
un Comité de Planeacién y Evaluacién que estard conformado por el personal con funciones de
direccién, asi como, los docentes propuestos por el colectivo docente durante la Fase Intensiva del
CTE. El numero de integrantes de este Comité estard en funcién de la cantidad de personal docente
de la escuela y serd atribucién del CTE determinarlo. El personal docente que forme parte de este
Comité podra ser renovado cada ciclo escolar.

En el entendido que el comité es un érgano representativo de un centro de trabajo con una intencién
en comun.

“ Articulo 18 y 19. ACUERDO numero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracién, operacién y funcionamiento
de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion Basica. Diario Oficial de la Federacién 8/04/2024.
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El Comité de Planeacién y Evaluacién tendra entre otras, las siguientes funciones:

- Coordinar la formulacién y evaluacién del PMC que el CTE decida emprender.

. Sistematizar la informacién disponible respecto al diagnéstico socioeducativo de la escuela,
identificar las problematicas prioritarias e integrar en el documento de planeacién los objetivos
y las metas para la atencién de las necesidades educativas de la escuela.

- Dialogar con el colectivo docente para llegar a acuerdos sobre la estrategia de seguimiento de
las acciones, las metas y los objetivos del PMC, estableciendo los momentos, responsables y
fuentes de informacion.

. Comunicar los avances de las metas y objetivos a la comunidad escolar de manera periddica, a
través de los mecanismos que hayan establecido.

- Definir con el colectivo docente, las formas para hacer del conocimiento de la comunidad
escolar y del Personal con funciones de supervisiéon, los resultados obtenidos con relacién al
PMC, al finalizar el ciclo escolar.

- Presentar al Comité Escolar de Administracién Participativa (CEAP), las necesidades en materia
de infraestructura y equipamiento identificadas en el diagndstico socioeducativo de la escuela
realizado en el CTE, a fin de que éste las considere en el cumplimiento de sus funciones.

3.3. Servicio de asesoria y acompanamiento a las escuelas de
educacion basica.

55. Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas (SAAE)>. El objetivo general del SAAE es
coadyuvar a la mejora del funcionamiento de la escuela y de las practicas profesionales docentes y
directivas, por medio de la asesoria y el acompafamiento especializados, asi como de la tutoria al
personal de nuevo ingreso al servicio publico educativo, bajo la responsabilidad del supervisor de
zona escolar, a fin de brindar a los alumnos una educacién de excelencia con equidad e inclusién.

Son objetivos especificos del SAAE:

I.  Mejorar las practicas de los maestros, técnicos docentes y directivos escolares, partiendo de las
experienciasy los saberes individuales y colectivos, asi como de las necesidades de aprendizaje
de los alumnos, para impulsar la toma de decisiones reflexivas e informadas en el trabajo del
aula y de la escuela, en un marco de equidad, inclusiéon y excelencia educativa.

Il. Apoyar a los maestros, y técnicos docentes en su proceso de incorporacién al servicio publico
educativo en el fortalecimiento de sus competencias para el trabajo con los alumnos en
contextos y condiciones especificas, su autonomia profesional, participacién en la escuela,
comunicacioén con las familias de los alumnos y aprendizaje profesional permanente.

Ill. Contribuir a la transformacién de las escuelas, con base en lo establecido en el PMCy el impulso
del liderazgo directivo, del CTE y del trabajo colaborativo de la comunidad escolar.

IV. Organizar las acciones de asesoria, acompafiamiento y tutoria de la supervisién de zona escolar
como un servicio de apoyo a las escuelas, sistematico y continuo, para la mejora de las practicas
profesionales.

El SAAE al ser un sistema por medio del cual, la supervisién de zona escolar con orientacién y apoyo de
la AEFCM debera:

I. Dar coherenciay articula el trabajo técnico pedagdégico que se desarrolla en las escuelas a su
cargo.

Il. Dirigir las diferentes acciones de asesoria, acompanamiento y tutoria a las escuelas de la zona
para el logro de los objetivos y metas que éstas establecen en su PMC.

Ill. Planificar y organizar de manera sistematica, acciones que se desarrollan, a las que se les da
seguimiento y evaluan a lo largo del ciclo escolar.

IV. Impulsar el aprendizaje entre pares y el intercambio pedagdgico como herramientas para
ampliar la comprensién, la deliberacién y la toma de decisiones orientadas hacia la mejora de
las practicas educativas y de los aprendizajes de los alumnos.

50 ACUERDO numero11/06/24 por el que se emiten los Lineamientos paraformular los Programas de Fortalecimiento de las Capacidades de
Gestion y de Administracién Escolar en Educacién Basica.
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V. Promover el cambio educativo, al establecer retos de mejora acordes con las condiciones y
el contexto de cada escuela, sus posibilidades, los saberes y las caracteristicas del colectivo
docente y la cultura escolar.

VI. Fortalecer valores, actitudes, conocimientos y habilidades profesionales de los maestros, los
técnicos docentes y los directivos escolares.

VIl. Atender la diversidad de situacionesy contextos, al propiciar que el colectivo docente favorezca
la disminucién de las BAP que enfrentan los alumnos; al tiempo que prioriza la atencién
de grupos y personas en situacién de vulnerabilidad, con énfasis en la poblaciéon indigena,
migrante, con discapacidad y dificultades severas en conducta, comunicacién y aprendizaje,
asi como de las escuelas ubicadas en zonas de alta marginacién, multigrado y telesecundarias.

VIIl. Colocar en el centro de la asesoria o tutoria el maximo logro de aprendizaje de los alumnos, al
tiempo que se articula con acciones de la escuela dirigidas a la atencién del rezago educativo.

IX. Generar redes y comunidades de aprendizaje que fortalecen las competencias profesionales
de sus participantes y la mejora del servicio educativo de las escuelas de la zona escolar, al
propiciar que éstas compartan problemas comunes para analizarlos conjuntamente, de modo
gue se impulsen y adopten practicas innovadoras y creativas.

El SAAE operara en las escuelas publicas de los niveles de inicial, preescolar, primaria y secundaria;
incluye la Educacién Especial, Telesecundaria y Educacién Basica para Adultos.

Corresponde ala AEFCM la organizaciény operacién del SAAE; asi como, su seguimientoy evaluacion,
a fin de que este sistema logre los propdsitos que se presentan a continuacién:

I.  Propiciar que las supervisiones de zona escolar cuenten con personal suficiente para brindar
asesoria, acompafiamiento y tutoria, asi como con las condiciones materiales requeridas para
desarrollar el SAAE.

Il. Implementar mecanismos de articulacidon entre las acciones del SAAE, con otras dirigidas a la
mejora educativa, al tiempo que eviten sobrecargar a las supervisiones de zona escolar y a las
escuelas con exigencias administrativas.

Ill. Dar seguimiento a la operacién del SAAE, de conformidad con los lineamientos para tal fin, y
evaluar su funcionamiento.

IV. Llevar a cabo acciones de formacién, capacitacién y actualizacién, graduales y sistematicas,
dirigidas al fortalecimiento de las competencias profesionales del personal de las supervisiones
de zona escolar, de los asesores técnicos pedagdgicos, asesores técnicos y tutores para la
implementacién pertinente del SAAE.

V. Generar mecanismos de participacion y coordinacién con otras instancias educativas y sociales
qgue permitan atender las necesidades técnicas pedagdgicas del personal docente, técnico
docente y directivo de las escuelas que superen el ambito de la supervisién de zona escolar.

VI. Organizar y realizar, de forma conjunta con las supervisiones de zona escolar, reuniones y
encuentros académicos que permitan vincular y fortalecer las acciones del SAAE, asi como las
redes y comunidades de aprendizaje que se fomenten a partir del mismo.

VIl. Planificar, desarrollar y dar seguimiento a los procesos de tutoria conforme a las disposiciones
del proceso de seleccién y desarrollo de las funciones de asesoria y acompafiamiento.

VIll.Evitar que el SAAE genere exigencias administrativas innecesarias en las escuelas a su cargo.

La AEFCM establecerd un equipo de trabajo para operar y guiar el desarrollo del SAAE considerando
las caracteristicas del servicio educativo de la Ciudad de México.

Bajo la conduccién y la coordinaciéon de la AEFCM, la estructura basica del SAAE en las supervisiones
de zona escolar debera contar, por lo menos con un supervisor de zona escolar, ademas de las
siguientes figuras de apoyo técnico, mismas que estardn sujetas a la disponibilidad de recursos y de
las convocatorias que emita la AEFCM en coordinacién con la USICAMM:

a. Dos asesores técnico pedagdgicos para educacion inicial, preescolar o primaria;
b. Tres asesores técnicos pedagdgicos, para educacién secundaria y
c. Un asesor técnico en actividades de direccién a otras escuelas.

Los tutores seran parte del SAAE, sin embargo, no formaran parte de la estructura de la supervisién
escolar, seguirdn llevando a cabo sus actividades conforme el marco general que regule esta funcién
en cada ciclo escolar.



Corresponde a las supervisiones de zona escolar coordinar y desarrollar el SAAE en las escuelas a su
cargo. El personal docente con funciones de asesoria técnica pedagdgica, adscrito a la supervisién
de zona escolar, es un agente central del proceso de cambio y mejora en las escuelas.

Corresponde a los directivos escolares, docentes y técnicos docentes participar y comprometerse

en la mejora de sus practicas educativas a partir de la reflexién, el analisis, el didlogo entre pares, la
observacion, el estudio y la responsabilidad por la prestacién de un servicio educativo de excelencia.

3.4. Centro de Asistencia Técnica a la Escuela y Formacion
Docente (CATEFD).

3.4.1. Organizacién.

56. Los Centro de Asistencia Técnica a la Escuela y Formacién Docente (CATEFD), antes denominados

Centros de Maestros, tienen como propdsito brindar apoyo, asesoria y acompanamiento a las zonas
de supervisién escolar, figuras educativas y a los colectivos escolares en el marco de los Consejos
Técnicos de Zona y Consejos Técnicos Escolares, impulsar los programas para la revalorizacién de
los maestros, asi como impulsar los procesos de formacién continua, actualizacién, capacitacién y
desarrollo profesional, de acuerdo con la legislacién vigente y atendiendo las siguientes funciones:

- Contribuir al fortalecimiento profesional a través del intercambio de experiencias académicas,
pedagdgicas y didacticas entre pares.

- Participar en el desarrollo de los Consejos Técnicos de Zona y de los Consejos Técnicos Escolares,
brindando asesoria a las zonas y colectivos escolares.

- Colaborar en la implementacién de los programas de reconocimiento: Tutoria a docentes y
técnicos docentes de nuevo ingreso y practica educativa.

- Brindar capacitacién, actualizacién y formacién relacionadas con los Programas Federales,
Planes y Programas de Estudio y temas de relevancia social.

- Desarrollar diversas herramientas y materiales de apoyo para las diferentes figuras educativas.

- Contribuir en el desarrollo de los programas impulsados por la AEFCM para el fortalecimiento de
los aprendizajes de los estudiantes.

Los 16 Centros de Maestros en la Ciudad de México, son los siguientes:

Agustin Cue Canovas
Benito Solis Luna
Blanca Jiménez Lozano
Carlos A. Carrillo
Carmen G. Basurto
Celerino Cano Palacios
Ermilo Abreu Gémez
Gregorio Torres Quintero
Guadalupe Ceniceros de Zavaleta
. Luis Alvarez Barret
Luis Herrera y Montes
Maria Lavalle Urbina
13. Ramiro Reyes Esparza
14. Rosario Gutiérrez Eskildsen
15. Soledad Anaya Solorzano
16. Valentin Zamora Orozco

—SZOONONANN

—
o :

A través de las Guias internas de operacién académica y administrativa para los CATEFD, se definen las
funciones especificas del personal que lo integran y tienen como finalidad establecer las directrices de
caracter académico y administrativo que sirven para su orientacidén y operacion.
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57. Asesores pedagodgicos de los Centros de Maestros. El personal docente asignado a un Centro de
Asistencia Técnica a la Escuelay Formacién Docente (CATEFD), conocidos como Centros de Maestros,
que brindan asesoria a los lideres de apoyo a la escuela, lideres escolares y personal docente de los
planteles de educacién basica, sobre temas pedagdgicos, con la finalidad de impulsar el desarrollo
profesional de las figuras educativas a través del fortalecimiento de distintas habilidades que
contribuyen a mejorar la ensefianza y la formacién de maestros mediante el didlogo y construccién
en tépicos pedagdgicos y didacticos cercanos a los docentes, con un servicio de calidad y
responsabilidad, a fin de favorecer la excelencia educativa.

3.4.2. Sitio virtual

58. El Sitio virtual Centro de Maestros, es una plataforma que sirve como medio de comunicacién con
los colectivos escolares y el personal docente de los CATEFD, para difundir las diferentes acciones
de formacién continua, de asesoria, asi como las convocatorias en el marco del reconocimiento
docente y demas materiales educativos que permitan conocer y compartir experiencias de practicas
educativas por parte de las figuras educativas de Educacién Basica en la Ciudad de México.

Dentro de sus secciones se puede encontrar informacién relativa a la ubicacién de cada uno de los
centros de maestros, documentos para el desarrollo de los Consejos Técnicos Escolares, acciones
de formacién continua gratuito a través de los Catalogos Estatales de Formacién, convocatorias
y resultados de los procesos de reconocimiento como lo es la tutoria a nuevos ingresos, practicas
educativas, becas comisidn, asesoria técnica pedagdgicay asesoria técnica,ademas de los volumenes
de la revista digital “Redes de Colaboracién Pedagdgica” y recursos digitales que dan muestra del
trabajo que se realiza en las escuelas de educacién basica.

Para mas informacién se puede consultar el sitio web en:

3.5. Formacion docente

59. La AEFCM instrumentard las acciones necesarias para ofrecer formacién, capacitaciény actualizaciéon
profesional a los docentes y técnico docentes, al personal con funciones de direccién y supervisién,
asi como a los asesores técnico pedagdgicos de acuerdo con el andlisis del estado de la situacién
que enfrenta la formacién continua en el nivel, grado, servicio, modalidad y opciones existentes en
Educacién Basica, considerando las directrices nacionales que emanan de la instancia nacional, asi
como las necesidades especificas de la Ciudad de México.

La AEFCM publica la Estrategia Estatal de Formacién Continua de la entidad®, donde se refleja el
resultado de la deteccidén de necesidades de formacién, asi como la planeacién de las propuestas
formativas a implementarse en el egjercicio fiscal vigente, por lo tanto, sirve de referente a las
figuras educativas para conocer de manera especifica las consideraciones en materia de formacién
continua. La estrategia esta disponible en el sitio virtual Centro de Maestros, asi como en el portal de
la Direccién General de Formacién Continua a Docentes y Directivos.

Para lograr una mayor cobertura y brindar una formacién integral que atienda la deteccién de
necesidades de formacién y actualizacién de los agentes educativos, con los colectivos de escuelas,
zonas o sectores escolares, redes de docentes, instituciones formadoras de docentes y de educacién
superior, organizaciones de la sociedad y asociaciones civiles sin fines de lucro, entre otras, se publica
la Convocatoria Estatal, con el fin de proponer acciones de formacién y/o intervenciones formativas
de forma gratuita, emitida por el Comité de la Ciudad de México de Formacién Continua de manera
anual.

51 Estrategia Estatal de Formacién Continua de la entidad.


https://centrodemaestros.aefcm.gob.mx
https://formacioncontinua.sep.gob.mx/storage/recursos/ESTR_ESTAT_MAP_23/73u0Ao2lxb-CDMX%20EEFC%202024.pdf

El Comité tiene como funciones:

1.

Valorar el disefio de las acciones de formacién de caracter estatal, que se pondran a consideracién
de la AEFCM, para su posible implementacion.

2. Coordinar los procesos de valoracién del disefio, la operacién y los resultados de los programasy las

intervenciones formativas, asi como, las acciones de formacién que se implementan.

Las acciones de formacién que cumplan a cabalidad con lo establecido en la Convocatoria son
valoradas y dictaminadas por el Comité antes referido, si éstas son favorables y pertinentes, son
registradas por la autoridad competente responsable de formacién continua en la Ciudad de
México, ante la Direccidon General de Formacién Continua a Docentes y Directivos (DGFCDD), a fin de
obtener el reconocimiento ante la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
(USICAMM), siempre y cuando se dé cumplimiento a las directrices nacionales establecidas por
conducto de la Estrategia Nacional de Formacién Continuay los criterios establecidos por la entidad.

Latotalidad de acciones de formacién con validacién ante la USICAMM son publicadas en los catalogos
nacionales que emite dicha Unidad, como parte del elemento multifactorial de “actualizacién y
desarrollo profesional” en los procesos de promocién horizontal, horas adicionales, y reconocimiento.

3.5.1. Catalogos estatales de formacién

60.

61.

La AEFCM difundira a través de la publicacién de dos Catdlogos Estatales de Formacién Continua
por afo fiscal, la oferta de cursos, talleres y diplomados dictaminados por el Comité de la Ciudad de
México de Formacién Continua que cuenten con valor ante la USICAMM. La publicacién se realiza
mediante sitio virtual Centro de Maestros, la Caja de Herramientas de la AEFCM y se hace llegar via
estructura por Ventanilla Unica.

En estos catdlogos se concentran las propuestas presentadas por las diversas vertientes de
participacion, incluidas las Direcciones Generales, y/o areas sustantivas de los niveles educativos de
Educacién Basica en la Ciudad de México. Las acciones de formacién con validacién ante la USICAMM
estardn publicadas en los diversos medios de comunicacién de la AEFCM, con el distintivo “Con valor
ala USICAMM",y las constancias de acreditacién emitidas, tendran la firma de la persona responsable
de formacién en la entidad, cuya area con atribucidn es la Direccién de Asistencia Técnica a la Escuela
y Desarrollo Profesional Docente.

Docentes en formacién de las Escuelas Normales en la Ciudad de México. Por normatividad, en cada
cicloescolarenlasescuelasde Educacién Basicay enlosserviciosde Educaciéon Especial dependientes
de la AEFCM, los estudiantes normalistas desarrollan trabajo docente, practicas profesionales y
servicio social de 6° 7° y 8° semestres de acuerdo con el Plan de Estudios de la Licenciatura en
Educacién Preescolar, Licenciatura en Educacién Primaria, Licenciaturas en Ensefanza y Aprendizaje
en Educacién Secundaria, Licenciatura en Educacién Especial y Licenciatura en Educacién Fisica.
Dicha labor académica de las practicas profesionales, estardn sujetas a las disposiciones generales
establecidas en el Acuerdo 23/08/202152,

Por lo anterior, se deberd observar lo siguiente:

1. Eldirector del plantel educativo de educacién basica o servicio de Educacién Especial e Inclusiva
podra autorizar y/o permitir el ingreso de docentes en formacién de las Escuelas Normales en
la Ciudad de México a realizar sus practicas profesionales y/o de servicio social, Gnicamente si
cuentan con autorizacién de la autoridad educativa correspondiente, para formalizar el ingreso.
El director del plantel educativo debera firmar el acuse de recibo de la orden de presentacion,
conservando un tanto para el expediente de la escuela.

2. El acceso de los docentes en formacién de las Escuelas Normales en la Ciudad de México a

52 Acuerdo nimero 23/08/21 por el que se establecen diversas disposiciones para el desarrollo del ciclo escolar 2021-2022 y reanudar las
actividades del servicio publico educativo de forma presencial, responsable y ordenada, y dar cumplimiento a los planes y programas
de estudio de educacién basica (preescolar, primaria y secundaria), normal y demas para la formacién de maestros de educacién
basica aplicables a toda la Repubilica, al igual que aquellos planes y programas de estudio de los tipos medio superior y superior que la
Secretaria de Educacién Publica haya emitido, asi como aquellos particulares con autorizacién o reconocimiento de validez oficial de
estudios, en beneficio de las y los educandos.
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las escuelas de Educacién Basica adscritas a la AEFCM se realizard con autorizacién de las
areas centrales del nivel o modalidad educativa de la DGOSE, en los tiempos acordados en la
solicitud de escuelas de practica y/o servicio social. Se autorizara el ingreso de los practicantes,
de acuerdo con los listados autorizados. Los docentes en formacidn estaran bajo la supervision
de los directivos y docentes titulares de los grupos de la escuela receptora de educacién basica
y/o servicio de educacién especial e inclusiva, por lo cual los estudiantes normalistas que realizan
sus practicas en las escuelas no podran permanecer solos durante su desarrollo. Los docentes
responsables de practicas de escuelas normales deben estar al pendiente de las actividades que
realizan los estudiantes practicantes en las escuelas de educacién basica.

Los estudiantes de las Escuelas Normales en la Ciudad de México, que realizan cualquiera de
los tipos de practica expresados anteriormente en escuelas de Educacién Basica o servicio de
Educacién Especial e Inclusiva que dependen de la AEFCM, deberan desarrollar sus actividades
salvaguardando en todo momento la integridad fisica, psicolégica y social de los alumnos
durante los periodos que permanezcan en los planteles educativos.

. Los directivos y docentes de las escuelas de Educacién Béasica y/o servicios de Educacién Especial

e Inclusiva coadyuvardn en sus ambitos de competencia, a la observancia de los criterios y
orientaciones con que los diferentes planes de estudio de las licenciaturas en Educacién
regulan el desarrollo de las jornadas de practica en aspectos tales como: actividades, tiempos de
docencia, acompaflamiento de docentes de la escuela normal, entre otros.

Las actividades realizadas por los estudiantes de primero a octavo semestre de las escuelas
normales se sujetaran a lo que establecen los planes de estudio de las licenciaturas de Educacién
Normal y a los Lineamientos para el desarrollo de las practicas profesionales, trabajo docente y
servicio social, en los planteles de Educacién Basica y servicios de Educacién Especial e Inclusiva.
En los casos de estudiantes de 6°, 7° y 8° semestres de las licenciaturas en Educacién Preescolar,
Educacién Primaria y licenciaturas en Ensefianza y Aprendizaje en Educacién Secundaria y de
7°y 8° semestres de las licenciaturas en Educacién Fisica y Educacién Especial, la realizacién de
la practica profesional acreditara el cumplimiento del servicio social reglamentario. Al término
de las actividades, en ambos casos, las autoridades correspondientes expediran los documentos
de cumplimiento.

Los enfoques, contenidos y planeacién de las practicas de los estudiantes seran definidos entre
los docentes responsables de la practica de las Escuelas Normales de la Ciudad de México, las
autoridades educativas y docentes del plantel de Educacién Bésica y/o servicio de Educacién
Especial e Inclusiva, segun las caracteristicas de éstas.

Previo a la practica del estudiante normalista, si éste presenta alguna situacién de salud especial
o critica, debera reportarlo oportunamente al docente de practica de la escuela Normal a la que
corresponda, a fin de continuar el desarrollo de sus actividades, para no afectar a la poblacién
escolar.

Las incidencias de los estudiantes normalistas (bajas, cambios, inasistencias, incapacidades,
entre otras) deberdn ser reportadas de manera inmediata a los docentes de practica de
la Escuela Normal, para ser notificado a las autoridades de la DGENAM Yy del nivel educativo
correspondiente para garantizar el cumplimiento de los periodos establecidos.

La DGENAM remitird los ndmeros de registro del Seguro Facultativo de cada uno de los
estudiantes que realizardn la practica profesional y servicio social en las bases de datos con las
que se solicitan el ingreso a las escuelas de educacidén bésica y/o servicios de educaciéon especial
e inclusiva.

Los estudiantes deberan hacer de conocimiento al director de la escuela de Educacién Basica
y/o servicio de Educacidén Especial e Inclusiva, al inicio de su periodo de practica, el nUmero de
registro vigente asignado por parte del Seguro Facultativo.

En caso de accidentes de los estudiantes de practica dentro de las escuelas de educacién basica
y/o servicio de educacién especial e inclusiva que ponga en riesgo su integridad fisica, debera
aplicarse el Seguro Facultativo que se destina para atender esta situacion.

. En lo relativo a la emisién de las cartas de cumplimiento total y parcial de la practica

profesional (para el caso de las licenciaturas en Educacién de Preescolar, Educacién Primaria
y las licenciaturas en Ensefianza y Aprendizaje en Educacién Secundaria la denominacién del
documento es “Constancia de Terminacién de Practica Profesional”.

Por lo que respecta a las licenciaturas de Educacioén Fisica y Educacién Especial se denomina
“Carta de Liberacién de Practica Profesional”.

Sera la autoridad correspondiente del plantel de educacién basica y/o servicio de Educacién



Especial e Inclusiva la que firmara, sellard y entregara los respectivos documentos al area
competente.

9. El personal de la DGENAM, previa notificacién a los niveles educativos, realizaran visitas de

supervision a las actividades formativas de los estudiantes en el periodo de practica y servicio
social, a fin de contar con elementos de andlisis para mejorar las ensefianzas de la formacién
inicial en las diferentes escuelas normales.
Cuando los estudiantes normalistas sean sujetos de acoso o de riesgo fisico en las escuelas, podra
solicitar cambio de plantel, peticién soportada con elementos de prueba, la cual se sujetara a
analisis y aprobacién de las autoridades competentes de la DGENAM, para autorizar un cambio
de plantel.

10. Los docentes de las escuelas normales a cargo de las disciplinas o cursos vinculados con la

practica profesional realizardn el seguimiento correspondiente de las actividades formativas en
los periodos de practicas.
En caso de existir una solicitud de cambio, la DGENAM y Escuela Normal valoraran la pertinencia
de ésta. Sélo hasta que exista la autorizacién explicita y oficial de las areas centrales del nivel o
modalidad educativa de la DGOSE, los estudiantes normalistas podran cambiarse de escuela
de educacidén basica o servicio de Educacién Especial e Inclusiva para la continuidad de dichas
jornadas.

1. Seguro Facultativo para estudiantes Normalistas. Los alumnos inscritos en las escuelas normales
publicas y privadas, que estén desarrollando su formacién regular en la docencia, cuentan con
un seguro facultativo otorgado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)%, a través
del NUmero de Seguridad Social (NSS) asignado a cada docente en formacién, el cual estara
registrado en el gafete emitido por la DGENAM, que debera portar el alumno en un lugar visible
al ingresar a un plantel de educacién basica, durante toda su estancia.

12. Los estudiantes y docentes que ingresen a las instalaciones de las escuelas de Educacién Basica
deberan apegarse a los lineamientos y obligaciones especificados por la AEFCM para el personal
que labora en dicho plantel.

53 Seguro de Salud para estudiantes.
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La Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM), garantiza la Educacién Basica publica
mediante los servicios y modalidades educativos de inicial, preescolar, primaria y secundaria, para todos
los estudiantes en edad escolar y extraescolar.

En este eje se incorporan las caracteristicas de los servicios y modalidades educativas escolarizadas y las
diferenciadas como los Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX), Secundaria a Distancia para Adultos
(SEA), el Centro Nacional de Desarrollo de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento (CNAR), entre otras.

Y con la intencién de proporcionar a la comunidad educativa elementos para la organizacién escolar
se incluyeron los temas de organizacién escolar, actividades civicas, recursos tecnolégicos, manejo de
informacién y documentacién oficial y corresponsabilidad social en el proceso educativo participaciéon
de los actores sociales.

4.1. Servicios y modalidades educativas

62. La educacion inicial, es la primera fase de la Educacién Basica, por lo que la AEFCM proporciona
atencién y educacion a los alumnos, buscando favorecer y estimular el desarrollo de sus habilidades
y destrezas fisicas, afectivas, sociales y cognitivas; ademas orienta la responsabilidad y participaciéon
de la familia en el proceso educativo.

La educacién preescolar es la segunda fase de la educacién basica, con el propdsito de que vivan
experiencias que contribuyan a sus procesos de desarrollo y aprendizaje, y que, paulatinamente
desarrollen su afectividad, adquieran confianza para expresarse, desarrollen el gusto por la lectura,
utilicen el razonamiento matematico, se interesen en la observaciéon de fenédmenos naturales,
adquieranvaloresy principiosindispensables parala convivencia, usen suimaginacién, sean creativos,
posean iniciativa para expresarse con lenguajes artisticos, y mejoren sus habilidades motrices y de
coordinacién.

La educacién primaria abarca las fases tres, cuatro y cinco de la educacién basica, donde los nifios
aprenden a leer y escribir para comunicarse, desarrollan sus habilidades, aprenden a convivir, a
explorar el mundo, comprenderlo y desarrollarse como personas.

La educacién secundaria es la fase seis de la educacién basica. Se cursa en tres afos en los que se
busca que los adolescentes adquieran herramientas para aprender a lo largo de la vida, a través
del desarrollo de competencias relacionadas con lo afectivo, la sociedad, la naturaleza y la vida
democratica.

Los jovenes que egresan de Secundaria tienen capacidad de reflexién y analisis, ejercen sus derechos,
producen e intercambian conocimientos, cuidan de la salud y del ambiente.
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63. Con el propdsito de brindar atencién educativa pertinente y diferenciada la AEFCM, a través de la
Direccién General de Operacién de Servicios Educativos (DGOSE), ofrece los siguientes servicios
educativos:

« Educacion Inicial
Modalidad no escolarizada. Esta modalidad de Educacién Inicial tiene como objetivo favorecer el
desarrollo integral de los nifnos de 0 a 3 afios, mediante el desarrollo de competencias de madres,
padres de familia, tutores y cuidadores, que les permita enriquecer sus practicas de crianza en
zonas vulnerables, a través de la intervencidén de agentes educativos responsables de organizar y
dar seguimiento a las acciones de orientacién y acompafiamiento a las familias.

« Educaciéon Primaria

Escuelas primarias nocturnas yf/o Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX). Servicio
educativo para jévenes de 15 afos en adelante y adultos, con el propdsito de que concluyan la
Educacién Primaria en 6 aflos o menos.

Internados y Escuelas de Participaciéon Social. Servicio educativo dirigido a la poblacién
infantil que se encuentra en situacién de desventaja, ocasionada por la desintegraciéon familiar y
condiciones de marginalidad, entre otras, que se acompana de un servicio asistencial que incluye
comedor, vestuario; solamente los internados cuentan con dormitorio.

Atencién de los Alumnos en situacion de extraedad. Hace referencia al desfase de dos afios o
mas entre la edad cronolégica del educando y la edad escolar reglamentaria, para cursar el nivel
de educacién primaria dentro del Sistema Educativo Nacional

Centro de Innovacién Educativa para alumnos con Altas Capacidades. Centro educativo
que ofrece un servicio diferenciado de Educacién Primaria para alumnos que muestran altas
capacidades de aprendizaje.

Los aspirantes para ingresar a este Centro deberan contar con una valoracién psicoldgica vigente,
en caso de no tener dicho documento serd necesario que el titular del Centro de Innovacién
Educativa para Alumnos con Altas Capacidades solicite a la Direccién de Educacién Especial e
Inclusiva, a mas tardar en la ultima semana de abril del ciclo escolar vigente, se realice dicha
valoracién de los alumnos que asi lo requieran.

El personal de la Direccién de Educaciéon Especial e Inclusiva, realizard la evaluacién de los
aspirantes durante los meses de mayo y junio del ciclo escolar en curso y elaborara un informe de
evaluacién psicolégica, mismo que entregara via institucional al Centro de Innovacién Educativa
para alumnos con Altas Capacidades, en la tercera semana del mes de junio. Dicho Centro sera
la instancia responsable de informar resultados y resolucién del proceso a las madres, padres de
familia y/o tutores.

- Educacién Secundaria

Telesecundarias. Servicio escolarizado para alumnos de 12 a 16 afios con apoyo de tecnologia para
la comunicacién.

Secundaria para trabajadores en tres semestres. Servicio semiescolarizado para jévenes
trabajadores de 15 aflos en adelante y adultos, que por algun motivo no han iniciado o concluido
su Educacién Secundaria.

Centros de Educaciéon Extraescolar (CEDEX). Servicio educativo para jovenes de 15 aflos en
adelante que por algun motivo no han concluido la primaria o secundaria. El director no podra
registrar a ningdn alumno de menos de 15 afios a esta modalidad, de hacerlo incurrird en una
falta administrativa de conformidad con la Ley aplicable vigente.
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Sistema de Educacién a Distancia (SEA). Servicio semiescolarizado que se oferta a jovenes de 15
afos y mas, en jornadas sabatinas, con el propdsito de que concluyan su Educacién Secundaria.

Centro Nacional de Desarrollo de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento (CNAR)>*4. Es el instituto
educativo de caracter integral conformado por un equipo multidisciplinario de especialistas en
desarrollo académico, médico, psicolégico,administrativoy deportivo, que trabajando en conjunto
monitorean el entrenamiento diario de talentos y deportistas de alto rendimiento. Dentro de este
complejo deportivo, la AEFCM ofrece el servicio de Educaciéon Secundaria para los alumnos de
alto rendimiento deportivo de todo el pais, seleccionados por el mismo centro.

El director de la escuela secundaria ubicada en el CNAR se coordinara con el Administrador del
Centro para establecer estrategias y fechas correspondientes para el seguimiento de todas las
actividades concernientes a la administracién del servicio educativo que se presta, para lo cual
debera llevar a cabo una reunién informativa con madres, padres de familia o tutores y dar a
conocer la presente guia y las reglas de operacién del Centro Escolar.

La administracién de los asuntos relacionados con el ingreso, situacién académica, control escolar,
salud, gastos de alimentacién y en general lo concerniente con la poblacién estudiantil, ademas
de la gestién de recursos humanos y materiales y de mantenimiento del inmueble escolar entre
autoridades educativas, debera ser acordada por el administrador del Centro.

En la escuela secundaria del CNAR, las practicas fisico-deportivas, serdn equivalentes a las clases
de educacioén fisica. El entrenador deportivo debera reportar al director el nimero de periodos
lectivos planeados o requeridos, asi como la evaluacién de esta disciplina.

Centro de Innovacién Tecnolégica Educativa (CITE). Es el servicio para apoyar en la asesoria
y capacitacién de los Coordinadores de Actividades Tecnoldgicas, al personal docente y a los
maestros de aulas de medios de Escuelas Secundarias Técnicas en las distintas actividades de
educacién tecnolégica que se llevan a cabo en los planteles de esta modalidad. Este centro cuenta
con las instalaciones e infraestructura necesarias para dar soporte a los proyectos innovadores,
en informatica, mini robdtica, desarrollo de impresoras 3D, entre otros, que realizan alumnos y
maestros de Secundarias Técnicas en contra turno y jornadas sabatinas.

Centro de Innovacién Educativa para alumnos con Altas Capacidades. Centro educativo que
ofrece un servicio diferenciado de Educacién Secundaria para alumnos que muestran altas
capacidades de aprendizaje.

Los aspirantes para ingresar a este Centro deberan contar con una valoracién psicolégica vigente,
en caso de no tener dicho documento serd necesario que el titular del Centro de Innovacién
Educativa para Alumnos con Altas Capacidades solicite a la Direccién de Educacién Especial e
Inclusiva, a mas tardar en la ultima semana de abril del ciclo escolar vigente, se realice dicha
valoracién de los alumnos que asi lo requieran.

El personal de la Direccién de Educacién Especial e Inclusiva, realizard la evaluacién de los
aspirantes durante los meses de mayo y junio del ciclo escolar en curso y elaborara un informe de
evaluacién psicolégica, mismo que entregara via institucional al Centro de Innovacién Educativa
para alumnos con Altas Capacidades, en la tercera semana del mes de junio. Dicho Centro sera
la instancia responsable de informar resultados y resolucién del proceso a las madres, padres de
familia y/o tutores.

- Innovacion Pedagdgica Hospitalaria

La AEFCM desarrolla la estrategia de Innovacién Pedagdgica Hospitalaria, a través de Tu Escuela
en el Hospital la cual tiene como propésito favorecer la continuidad escolar de la poblacién de
Educacién Basica en condicién de hospitalizacién, a partir de estrategias colaborativas entre el
sector salud y el sector educativo.

54 Sitio web del Centro Nacional de Desarrollo de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento.
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Los centros escolares que brindan servicio educativo en aulas hospitalarias se ubican en
instituciones de salud de segundo y tercer nivel de la Secretaria de Salud, IMSS, ISSSTE, SEDENA,
SEDESA, SEMAR e IAP’s con apego a los lineamientos y gestién de la de la Direccién General de
Educaciéon Normal y Actualizacién del Magisterio (DGENAM) a través de la Direccién de Formacién
Inicial.

Tu escuela en el Hospital*>

La asignacién docente se hace una vez que se obtiene formacién especifica en Pedagogia
Hospitalaria impartida por la DGENAM, promueve el dominio de la metodologia de intervencién
educativa, el trabajo interdisciplinario entre otros aspectos especificos del contexto, dirigida a
grupos multinivel y, por ende, multigrado; con poblacién heterogénea con asistencia acorde a
sus visitas al hospital y/o determinada por la frecuencia en sus tratamientos médicos.

SevinculaconlazonaescolarNo.1adscritaalaDGENAM, paradarcumplimientoalasdisposiciones
técnico pedagdgicas y de operacién en los tres niveles mediante el acompanamiento a fin de
cumplir con la normatividad vigente, en los siguientes servicios:

» Jardin de Nifios de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.
» Escuela Primaria de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.
» Escuela Secundaria de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.

Organizacioén.

La DGENAM tiene asignada la organizacién, administracién y operacién del Programa de
Pedagogia Hospitalaria a través de la Direcciéon de Formacién Inicial, con acompafamiento
de la zona escolar No.l; a la Coordinacién del Programa para la gestién de los procesos
administrativos, pedagdgicos y escolares, y asi dar cumplimiento a las disposiciones técnico-
pedagdgicas de operacidén en los tres niveles educativos.

La Coordinacién del programa opera directamente con el personal directivo, subdirectores
académicos y de gestidon, docentes y personal de apoyo a la educacién, con apego a la
normatividad en educacién basicay con fundamento en las bases de colaboracién intersectorial:

» Jardin de Nifios de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.
» Escuela Primaria de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.
» Escuela Secundaria de Innovacién Pedagdgica. Tu Escuela en el Hospital.

La responsabilidad laboral del personal educativo de escuelas hospitalarias se atendera por la
Unidad Administrativa competente.

Por su parte el sector salud brinda la infraestructura, mobiliario, equipamiento, mantenimiento,
servicios generales, de conectividad, y de alimentacién del alumno, como paciente pediatrico
del servicio médico donde se encuentra el aula hospitalaria. Asimismo, regulan el acceso a sus
instalaciones y brindan servicios de trabajo social, psicologia, terapéuticos y de atencién a las
barreras de comunicacién a los alumnos y pacientes. Por tal motivo, la escuela queda exenta
de las disposiciones relacionadas con los numerales: Servicio de alimentacién en planteles, las
cooperativas escolares, eventos en escuelas, ingreso al plantel educativo, personal del Sindicato
nacional de trabajadores de la educacién (SNTE), e ingreso y entrega de alumnos en planteles
de Educacién Basica, asi como Escolta escolar, Servicios educativos diferenciados, Espacios
educativos, Mantenimiento del inmueble, Patio escolar, Inventario de bienes muebles, Bienes
no utiles, Administraciéon de bienes, Servicios del inmuebles y Recursos tecnolégicos citados en
esta Guia operativa.

Area de Investigacion y Asesoria en Pedagogia Hospitalaria

Espacio especializado para la investigacion a través de grupos de profesionales, investigadores,
maestros, asi como miembros de organismos vinculados a la practica educativa en hospitales,
para fortalecer el desempefio docente en el hospital. Su funcién consiste en documentar los
avances, desarrollar herramientas metodoldgicas y brindar asesoria en materia de Pedagogia
Hospitalaria.

5 Para consultar las Escuelas Hospitalarias autorizadas debera contactar a la Coordinacién del Programa Pedagogia Hospitalaria en la
Ciudad de México al tel. 5536011000 ext. 44491, correo electrénico: pedagogia.hospitalaria@aefcm.gob.mx
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Contacto. Las oficinas de las escuelas hospitalarias operan en las instalaciones que designe la Unidad
Administrativa de la DGENAM, el domicilio registrado para su operacién y gestién es el mismo que
de las escuelas de experimentacion.

Correos oficiales:

4.2. Organizacion escolar

64. Asignacion de grados y grupos al personal docente. Previo al inicio del ciclo escolar, el director del

65,

plantel educativo en coordinacién con el subdirector de gestidn escolar y el subdirector académico
(en los casos que se cuente con estas figuras) asignara los grados y grupos a los docentes®, cuidando
gue en todos los casos que sea posible, el docente titular de grupo o de disciplina, podra continuar
con el mismo grupo de educandos en el siguiente grado escolar, asimismo, se tomaran en cuenta,
como criterios, las necesidades del servicio y el andlisis de riesgo-vulnerabilidad de alumnos y
docentes, formacién académica, experiencia docente, reconocimiento y aprecio de la diversidad,
recomendaciones del personal adscrito a la UDEEI, caracteristicas de los alumnos, complejidad de
los programas de estudio, participacion de actividades de actualizacién e interés personal de los
docentesy cubriendo el minimo de alumnos por grupo de acuerdo con las indicaciones de esta guia
operativa.

En Educacién Primaria, es recomendable que el docente que atendid a sus alumnos de primer grado
continde con su grupo en segundo grado, con el propdsito de fortalecer el proceso del aprendizaje
de la lectura y escritura.

En Educacién Secundaria, ademas se observaran las necesidades del servicio educativo, procurando
una distribucién equitativa del personal docente, técnico pedagdégico, administrativoy de apoyo a la
educacion. En el caso de la escuela de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital, atendiendo
a los criterios citados y a las necesidades del contexto, se integran grupos unicos por cada grado
escolar, como se cita en el apartado de Innovacién Pedagdgica Hospitalaria de esta Guia Operativa.

En todos los planteles CAI-SEP, al finalizar el ciclo escolar se retomara la propuesta de conformacién
de grupos para el inicio del siguiente, bajo el acompanamiento del supervisor escolar, con el fin de
que el director del plantel educativo lo considere en su organizacién.

El director del plantel educativo con la colaboracién del personal docente serd responsable de la
organizacion de los alumnos por grados, grupos, nivel o ciclo. Dicha informacién debera ser turnada
al Departamento de Control Escolar correspondiente y registrada en el SIIEWeb.

Carga horaria. La jornada diaria da lugar al nUmero minimo de horas lectivas anuales. Asi, en
Educacién Preescolar, la jornada debe ser de al menos tres horas diarias y de 570 horas lectivas
anuales; en el caso de la Educacién Primaria, la jornada diaria es de un minimo de 4.5 horas, que
equivalen a 855 horas anuales; y en el nivel de Educacién Secundaria, de siete horas lectivas diarias
que dan lugar a un minimo de 1,330 horas lectivas anuales.

A su vez, esta definicién de la extensién de la jornada diaria da lugar al nimero minimo de horas
lectivas anuales. Asi, en Educacién Preescolar, la jornada debe ser de al menos tres horas diarias y de
600 horas lectivas anuales; en el caso de la Educacién Primaria, la jornada diaria es de un minimo de
4.5 horas, que equivalen a 855 horas anuales; y en el nivel de Educacién Secundaria, de siete horas
lectivas diarias que dan lugar a un minimo de 1,330 horas lectivas anuales.

La duracién de cada periodo lectivo en todos los grados de Educacién Primaria y Secundaria es de
50 a 60 minutos. Cuando el tiempo corresponda a medio periodo lectivo, éste tendrd una duracién
minima de 30 minutos.

5 En su caso en la SIIEWeb: Organizacién Escolar>Horarios por Docente>Seleccién>Agregar Horario
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Las horas lectivas anuales minimas en cada nivel educativo son las mismas para todas las escuelas

de jornada regular.

A continuacién, se presenta un cuadro con las horas lectivas minimas para cada nivel de Educacién

Basica:

Eje 4

Preescolar Primaria Secundaria
Jornada minima diaria 3 45 7
Horas anuales minimas 570 855 1,330

Y la organizacién de la jornada escolar de los tres grados en educacién secundaria

Primer grado

Organizaciéon Curricular

Periodos lectivos

Campo formativo Disciplina semanales
Espanol / Lenguas 5
Indigenas (Lengua materna)
Lenguajes Inglés / Francés / Espafol / Lengua 3
Indigena (Segunda Lengua)
Artes 3
Saberes y pensamiento Matematicas S
cientifico Biologia 4
Geografia 4
Etica, n.aturaleza y Historia 5
sociedades
Formacion Civica y Etica 2
Tecnologia* 3
L hum.anc'a L Educacién Fisica 2
comunitario
Educacion Socioemocional / Tutoria 1
Integracion curricular 1
Total 35

*En secundarias técnicas son al menos 8 periodos lectivos a la semana.



Segundo grado

Eje 4

Organizacién Curricular

Campo formativo

Disciplina

Periodos
lectivos
semanales

*En secundarias técnicas son al menos 8 periodos lectivos a la semana.

Tercer grado

Espafiol / Lenguas
. 5
Indigenas (Lengua materna)
Lenguajes Inglés / Francés / Espafiol / Lengua 3
Indigena (Segunda Lengua)
Artes 3
Saberes y pensamiento Matematicas 5
cientifico Fisica 6
Etica, naturaleza y Historia 4
sociedades Formacién Civica y Etica 2
Tecnologia* 3
Lol hum.anc? ylo Educacioén Fisica 2
comunitario
Educacién Socioemocional / Tutoria 1
Integracién curricular 1
Total 35

Organizacién Curricular Periodos
: - lectivos
Campo formativo Disciplina semanales
Espafiol / Lenguas
. 5
Indigenas (Lengua materna)
Lenguajes Inglés / Francés / Espafiol / Lengua
. 3
Indigena (Segunda Lengua)
Artes 3
Saberes y pensamiento Matematicas >
cientifico Quimica 5
Etica, naturaleza y Historia 4
sociedades Formacion Civica y Etica 2
Tecnologia* 3
Lol hum.ang ylo Educacion Fisica 2
comunitario

Educacion Socioemocional / Tutoria 1
Integracion curricular 1
Total 35

*En secundarias técnicas son al menos 8 periodos lectivos a la semana.

© © 0 0 0 0 0 0000000000000 00000000 0000000000 000000000 0000000000 00000000000 0000000000 000000000000 0000000000000 0 00000
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66. Periodos lectivos de educacion fisica. Los grupos escolares recibiran la disciplina de educacion fisica

semanalmente, de acuerdo con la disponibilidad de las horas asignadas para el recurso humano de
la especialidad, con el que cuente cada plantel, la normatividad vigente en la materia, la duracién de
cada periodo lectivo tal como se establecié en el numeral anterior y las indicaciones emitidas por la
AEFCM, considerando los siguientes criterios:

- Tres sesiones de educacién fisica en Educacion inicial y preescolar en horario matutino y/o
vespertino.

- Cuatro sesiones de educacién fisica en preescolar de Horario Extendido sin ingesta (antes
denominado Jornada Ampliada)

- Cinco sesiones de educacion fisica en preescolar de Horario Extendido con ingesta (antes
denominado Tiempo Completo).

- Cuatro sesiones de educacién fisica en escuelas primarias de jornada regular y Horario Extendido
sin ingesta (antes denominado Jornada Ampliada).

- Cinco sesiones de educacién fisica en escuelas primarias de Horario Extendido con ingesta (antes
denominado Jornada Ampliada), internados y escuelas de participacion social.

- Dos sesiones de educacién fisica en escuelas secundarias de turno matutino y vespertino.

- Tres sesiones de educacién fisica en escuelas secundarias de Horario Extendido sin ingesta y con
ingesta.

- Cinco sesiones de educacion fisica en CAM.

67. Disciplina de inglés. Las Escuelas de Horario Extendido (antes denominado Jornada Ampliada)

deberdn impartir sesmanalmente la disciplina de inglés de forma obligatoria y de conformidad con
los siguientes criterios:

« Educacion Preescolar: Tres sesiones para tercero por semana de 50 minutos.

« Educaciéon Primaria: Tres sesiones por semana de 50 minutos o dos sesiones de una hora y 15
minutos cada una.

« Educacién Secundaria: Tres sesiones por semana.

Para la disciplina de inglés en Educacién Primaria y Secundaria, se recomienda que, conforme a la
carga horaria de cada docente, sea el mismo encargado quien atienda a todos los grupos del mismo
grado.

La organizacién del horario del docente de inglés no debe considerar horas sin servicio durante su
jornada laboral, con el fin de dar atencién a otros planteles educativos, asi como para salvaguardar
su integridad laboral.

El docente de la disciplina de inglés elaborara su planeacién didactica de acuerdo con el grado
escolar, atendiendo los principios y propésitos de la NEM y con base en los contenidos y PDA de los
programas sintéticos y analiticos.

En las escuelas de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital, el docente titular sera el
responsable de impartir la disciplina de inglés de manera articulada en los proyectos didacticos
como estrategia de intervencién educativa.

Asimismo, el docente de inglés deberd fortalecer su planeacién en conjunto con el docente de
grupo y el personal adscrito a la UDEEI, realizando los ajustes razonables, que tomen en cuenta las
necesidadesde los estudiantes, en el caso de la poblacién con discapacidady aptitudes sobresalientes.

El docente de inglés debera participar en cada una de las sesiones del CTE de las escuelas de
acuerdo con su horario y se sumara a la construccién del PMC con la incorporacién de actividades
que fomenten la diversidad intercultural y fortalezcan el logro de la mejora de los aprendizajes.

El docente de inglés serd responsable del resguardo del material didactico especifico asignado
por la escuela para impartir la disciplina de inglés, asi como los recursos educativos adicionales de
apoyo que se encuentran en la biblioteca escolar, mismos que deben ser incluidos en la planeaciéon
didactica, haciendo uso de éstos en la imparticién de la disciplina. Realizard dos inventarios: al
inicio y al final del ciclo escolar, mismos que serdn entregados al director del plantel educativo o al
subdirector de gestién escolar.
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68. Conformacion de grupos. Con el propédsito de brindar una mejor atencién a la poblacién escolar,

los grupos se conformaran revisando las condiciones de infraestructura®, accesibilidad y capacidad
instalada, estableciendo el nUmero minimo y maximo de alumnos segun el nivel y modalidad
educativa y las disposiciones establecidas para ello en funcién a los espacios disponibles en los
planteles y/o aulas hospitalarias. Es conveniente considerar un nimero adecuado por sesién y por
salén de clases, asi como propiciar la correcta ventilacién de estos:

Minimo de Alumnos por grupo®®

Turno Matutino, Horario Extendido (antes

Nivel Educativo denominado Jornada Ampliada) y Tiempo Turnq
Vespertino
Completo
Educacion Preescolar
Educacién Primaria
- 25 alumnos 15 alumnos
Secundarias Generales
Secundarias Técnicas
Telesecundarias 25 alumnos
Secundarias para Trabajadores
y Secundaria para Trabajadores
en tres semestres 15 alumnos
Primarias Nocturnas (Turno
nocturno)
CEDEX 10 alumnos por cada docente adscrito al CEDEX.

Para escuelas que funcionen en inmuebles adaptados, el nUmero de alumnos por grupo se
determinarad de acuerdo con el espacio de las aulas y demas espacios didacticos, a través de la
dispensa de norma otorgada por las autoridades respectivas y/o las establecidas en las instituciones
de salud donde opera la escuela hospitalaria.

En Educacidn Inicial, se considerara la capacidad instalada y el personal disponible para determinar
el niumero de educandos por grupo.

En Educacién Preescolar, Primariay Secundaria, los grupos se conformaran de acuerdo a la capacidad
instalada y conforme a la infraestructura fisica educativa del plantel y aula, sin exceder el numero
de alumnos que sea el éptimo para salvaguardar la integridad y seguridad de la comunidad escolar.

En todos los planteles educativos, de no reunir los minimos de inscripcién establecidos, se procedera
alafusién de gruposy a la reubicacion de los alumnos y docentes de acuerdo con las necesidades del
servicio, considerando como fecha limite el Ultimo dia habil del mes de septiembre como corte de
cierre administrativo de inscripciones o reinscripciones periodo en el cual los supervisores escolares,
via estructura educativa, deberan informar al Departamento de Control Escolar para las acciones
conducentes.

En los CAM, los grupos de los niveles de Educacién Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, se
conformaran con un minimo de 8 y un maximo de 20 alumnos. En CAM Laboral, en cada Taller se
atienden alumnos de los cuatro ciclos que componen la oferta educativa, por lo cual los grupos se
conformaran con un minimo de 3 y un maximo de 5 alumnos por cada ciclo, es decir en un taller
pueden atenderse entre 12 y 20 alumnos; en ambos casos debera considerarse la particularidad de
cada estudiante, sin exceder la capacidad instalada y conforme a la infraestructura de los espacios
educativos, favoreciendo siempre las condiciones para el mejor desarrollo de los aprendizajes.
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57 En acuerdo con la Direccién de Planeacién Educativa de la DGPPEE y conforme lo estipule el Instituto Nacional de la Infraestructura
Fisica Educativa en tanto concluye el periodo de su extincién y se publiquen los lineamientos y adecuaciones normativas que lo
sustituyan.

58 Con el Visto Bueno y acuerdo del area de recursos humanos de la DGA y las areas centrales de los Niveles Educativos que componen
la AEFCM.
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Ademads, CAM Laboral deberd considerar su oferta educativa, por lo que el nidmero de alumnos
contemplara desde el primer hasta el cuarto ciclo, asi como los materiales y equipos de trabajo
dentro del espacio del Taller.

Para CAM Laboral el periodo de rotacién es de dos meses en el que se consideraran de manera
conjunta entre la escuela y las madres, padres de familia o tutores, los factores de salud, habilidades
y destrezas que presenta el alumno para determinar la mejor decisién en la asignacién del taller
con permanencia de cuatro ciclos escolares; dando continuidad a un periodo propedéutico e
introductorio de cuatro meses, por lo que en este periodo se asignard una evaluacién, pero no se
transferirdn a créditos, dado que aun no se inicia con los médulos establecidos en la cualificacion
de los Médulos de Formacién Laboral de Competencias Especificas. Las inscripciones de alumnos
a partir del tercer bimestre (enero- febrero), generaran evaluaciones que se transferirdn a créditos
desde la fecha de ingreso.

El periodo de rotacién se realiza al momento de la integracién del alumno al Plantel Escolar en el que
recibird la capacitacién laboral, en el marco de la Formacién para la Vida y el Trabajo. La fusiéon de
grupos no se realizara entre los niveles de Educacién Basica.

En el caso de las UDEEI atenderda a una poblacién de 120 estudiantes, sin ser limitativo; deberd tomar
en cuenta la poblacién en prioridad y aquella en situacién de riesgo de exclusién que enfrenta BAP,
tomando en cuenta la particularidad de cada caso y sistematizando la intervencién especializada
que contempla el uso de estrategias diversificadas y especificas en acompafiamiento del supervisor
de educacidn especial y director de la UDEEI considerando la informacién cualitativa y cuantitativa.

En el caso de los Centros de Educacién Extraescolar, de no reunir los minimos de inscripcidén
establecidos (10 estudiantes por cada docente adscrito al CEDEX), se procedera a la fusién de grupos
y a la reubicacién de los alumnos y docentes de acuerdo con las necesidades del servicio.

Al aceptar inscripciones durante todo el ciclo escolar, se deberd hacer un corte de inscripciones
cada trimestre (incluir bajas voluntarias y administrativas), para lo cual los supervisores escolares, via
estructura educativa, deberan informar a la SEBA o bien a la DGSEI, el nUmero de estudiantes activos
y se procedera a las acciones conducentes.

Para la escuela hospitalaria, esta determinacién se toma con base en la demanda de servicios de
educacién basica que se atiende educativamente en el drea médica y no asi en la matricula de
inscripcion.

69. Horarios del servicio educativo. Los horarios del servicio de los planteles educativos en sus diversas
modalidades y niveles, sera el siguiente:

Turno matutino 7:30 a 16:00 horas

CAI SEP Turno vespertino 13:00 a 20:00 horas
Horario Extendido 7:30 a 20:00 horas

Turno matutino 8:30 a 12:30 horas

Jardines de Nifios Turno vespertino 14.00 a 18:00 horas
Horario Extendido con ingesta 8:30 a 16:30 horas

Horario Extendidosin ingesta 8:30 a 14:30 horas

59 Con el visto bueno y acuerdo del drea de recursos humanos de la DGA y las areas centrales de los niveles educativos que componen
la AEFCM.
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Escuelas Primarias

Turno matutino

8:00 a 12:30 horas

Turno vespertino

14:00 a 18:30 horas

Horario Extendido con ingesta

8:00 a 16:00 horas

Horario Extendido sin ingesta

8:00 a 14:30 horas

Escuelas de Participacion Social

6:45 a 17:00 horas

Nocturnas

19:00 a 21:00 horas

Internados

Entrada: Lunes 6:45 horas
Salida: Viernes 17:00 horas

Escuelas Secundarias
Técnicas

Turno matutino

7:00 a 14:00 horas

Horario Extendido sin ingesta

7:00 a 15:00 horas

Turno vespertino

14:00 a 21:00 horas

Horario Extendido con ingesta

7:00 a 16:00 horas

Escuelas Secundarias
Generales

Turno matutino

7:30 a 13:40 horas

Turno vespertino

14:00 a 20:10 horas

Horario Extendido con ingesta

7:30 a 16:10 horas

Horario Extendido sin ingesta

7:30 a 15:30 horas

Escuela Secundaria Anexa a

la Escuela Normal Superior de

México ESANS
(Horario Extendido)

Matutino de 7:30 a 14:00 horas dos
dias contra turno de 16:00 a 20:00
horas

Turno Vespertino de
13:30 a 20:00 horas
dos dias de contra turno
7:30 a 12:00

Escuelas Secundarias
para Trabajadores

Turno matutino
(con seis mdédulos)

7:30 a 12:50 horas

Turno matutino
(con siete mddulos)

7:30 a 13:40 horas

Turno nocturno

17:00 a 21:45 horas

Escuelas
Telesecundarias

Turno matutino

8:00 a 14:00 horas

Turno vespertino

14:00 a 20:00 horas

Secundaria a Distancia
para Adultos (SEA)

Turno Unico
(lunes a viernes)

15:00 a 20:00 horas

Turno Unico
(sabatino)

8:00 a 14:00 horas

Centros de Atencién
Miuiltiple (CAM Inicial y
Basico),
Laboral y Unidades de
Educacién Especial y
Educacién Inclusiva
(UDEEI)

Turno matutino

8:00 a 12:30 horas

Turno vespertino

14:00 a 18:30 horas

Horario Extendido

8:00 a 16:00 horas
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Centros de Educaciéon

Jornadas de dos horas diarias
de lunes a viernes dentro de los
siguientes horarios:

Turno Matutino:
08:00-14:00 horas
08:00-15:00 horas

Turnos matutino, vespertino o

Extraescolar Vespertino:

(CEDEX) nocturno 16:00 a 18:00 horas
17:00 a 19:00 horas
17:00 a 21:00 horas
18:30 a 20:30 horas
Nocturno:

19:00 a 21:00 horas

Escuelas de Innovacién

Pedagdgica tu escuela en el
hospital

Escuela Hospitalaria 09:00 a 18:00 horas

(Preescolar, Primariay

Secundaria)

(Horario Extendido)

El alumnado de todos los niveles y modalidades educativas debera asistir a la escuela, de acuerdo
con la organizacién de cada plantel.

El director del plantel educativo, en coordinacién con el subdirector de gestién escolar (de contar
con esta figura), asegurara que el horario de servicio sea cubierto por el personal adscrito al plantel
(respetando el horario laboral de cada trabajador), verificando que sea distribuido de tal forma que
se brinde la atencion al alumnado para lo cual considerara el tiempo previo al inicio de la jornada
escolar y posterior a la salida de los alumnos.

Atencion del alumnado en jornada escolar. Las actividades de los alumnos son responsabilidad
del profesor titular de grupo o disciplinas incluyendo la coordinacién de las mismas que realicen
en conjunto con los docentes de Inglés, educacion fisica, Ensefianza Musical; y el personal adscrito
a la UDEEI; docentes en formacién de las Escuelas Normales en la Ciudad de México que realizan
practicas profesionales o pedagédgicas y servicio social; personal de trabajo social, orientadores y/o
bibliotecarios (seguln sea el caso) y en general, cualquier personal que esté en contacto directo o
indirecto con la poblacién estudiantil.

En ninguna circunstancia el personal frente a grupo dejara sin atenciéon presencial al alumnado.
Asimismo, ningln grupo o docente en formacién podra permanecer sin supervision docente durante
la jornada escolar. El personal docente sin grupo a su cargo, personal con horas de servicio, personal
de asistencia educativa en Educacion Inicial o prefectos, en el caso de Educacién Secundaria,
internados de Educacion Primaria y Escuelas de Participacién Social, debera coordinar estrategias
con el personal directivo del plantel educativo para atender al grupo; si no existiera tal posibilidad,
el director, el subdirector académico, el subdirector de gestién escolar o, en el caso de Secundarias
Técnicas, el coordinador de actividades tecnoldgicas, tendran que asumir el cargo del grupo. Esta
estrategia no incluye al personal adscrito a la UDEEI, docentes de inglés, de ensefianza musical,
educacién fisica para Educacion Preescolar y Educacién Primaria, docentes en formacién de las
Escuelas Normales en la Ciudad de México, ATP y personal administrativo de la zona escolar.

En ausencia del docente titular, el director del plantel educativo se encargara de organizar la atencién
del alumnado y ajustara las actividades, segun las necesidades del servicio educativo.

En ese sentido, informara a las madres, padres de familia o tutores, sobre la ausencia del docente,
asegurando que esta situacién no serd motivo para suspender clases o enviar a los alumnos a casa.
De ser necesario, se podran distribuir a los estudiantes entre los demas grupos.
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Tiempo del aula. Se debera asegurar el respeto del tiempo de la escuela y en especifico, el tiempo
del aula, con acciones y estrategias seleccionadas por el colectivo escolar, evitando acciones que
no respondan al desarrollo de la planeacién escolar o que distraigan a la escuela de sus prioridades
educativas y le generen carga administrativa. Ninguna actividad de apoyo complementario a la
educacién podra ser ordenada a las escuelas por ninguna instancia de la SEP u otras dependencias
gubernamentales, salvo cuando medie comunicacién expresa por oficio y/o correo electrénico,
emitidos por la oficina de la AEFCM o autoridad educativa correspondiente.

Recreo escolar. Los descansos o recreos escolares en los planteles educativos deberan observar
la convivencia pacifica e incluyente, sin limitar la movilidad, basada en el respeto mutuo de Ila
comunidad educativa, supervisado por todo el personal docente disponible en la escuela (apoyados
de la figura de los prefectos en el caso de Educacién Secundaria), quienes seran responsables de la
salvaguarda de los alumnos, por lo que se creardn estrategias, en apego a las comisiones establecidas
en la reunidén inicial del CTE. Se deben establecer y documentar guardias por cuadrantes, a fin de
delimitar responsabilidad del personal obligado a observar el debido cuidado de los alumnos en
todas las areas. Esta tarea no debera delegarse en ningun cuerpo de vigilancia.

Asimismo, todo el personal de la escuela debera participar en la planeacién, organizaciény realizacién
de las actividades para el Recreo Activo incluidas en el PMC, mismas que serdn coordinadas por el
docente de educacién fisica, a quien se le debera contabilizar el tiempo de estas actividades como
parte de su horario laboral.

En las escuelas secundarias generales y técnicas, ademas de las guardias que haga el personal
docente, deberd participar el orientador, trabajador social, personal de apoyo a la educacién; asi
como, el personal de asesoria y asistencia técnica a la escuela adscrito al plantel educativo.

En el caso de contingencia ambiental, y conforme a las recomendaciones de la Comisién Ambiental
de la Megaldépolis (CAMe), se deberdn suspender las actividades al aire libre, incluyendo las clases de
educacion fisica, actividades civicas, culturales y de recreo en centros escolares, sin que esto implique
que los educandos no tengan un tiempo para el receso o descanso. Asimismo, se suspenderan las
actividades extraescolares (si fuera el caso). También, queda prohibido exponer a los alumnos por un
tiempo excesivo bajo el sol que afecte la salud de los estudiantes, en actividades fisicas, artisticas o
culturales.

Servicio de alimentacién en planteles. En los planteles educativos en los que se ofrezca este servicio,
el personal directivo observara las siguientes disposiciones:

- Verificar, con el apoyo de la AMPF y el Comité de Participaciéon Escolar (CPSE), que el suministro de
viveres se realice con la calidad y en la cantidad establecida de acuerdo con la edad del alumnado
y loindicado en la normatividad aplicable en la materia®’, en las fechas y horarios sefialados por las
autoridades educativas. En caso de irregularidades, se hara constar con la instrumentacién de un
acta de hechos y/o en el Reporte Semanal de Anomalias en la Entrega de Viveres, misma que se
enviard a la instancia correspondiente con los registros establecidos que especifiquen la anomalia,
(la documentacién podra ser enviada via correo electrénico).

- Exhibir el menu del dia en un lugar visible para los alumnos y madres, padres de familia o tutores.
En el caso de |la Escuela Nacional para Ciegos y Centro de Atencién Mdltiple 25, el menu se exhibird
en sistema Braille.

- Realizar una consulta entre los alumnos, en el mes de febrero, para conocer su opinién y gusto
sobre los alimentos proporcionados y que dichos resultados constituyan un referente para la
seleccién de los menus saludables programados.

- Establecer horarios alternados de comidas y para acudir a los bafos para reducir el contacto entre
personas y evitar el hacinamiento en espacios.

- Garantizar el lavamanos con jabdn, agua y toallas de papel desechable para el secado de manos, o
en su caso, uso de gel antibacterial.

- Establecer un programa de limpieza y mantenimiento permanente de los espacios de comedor;
asi como, de los alimentos y los lugares donde se almacenan para prevenir la propagacidén de virus
y bacterias.

% Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendioy distribuciéon de alimentos y bebidas preparados
y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional, Diario Oficial de la Federacién, 16/05/2014.

de

10S

funcionamiento de los servici

izaciony
, especial y para adultos de escuelas p

Guia operativa para la organ

éxico

blicas en la Ciudad de M

a

asica

educacion b


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Eje 4

- Garantizar la limpieza y desinfeccién de los alimentos, recipientes y utensilios para su consumo.

- Supervisar que los alumnos consuman los alimentos en el espacio del comedor, debidamente
ordenados y con los utensilios adecuados y necesarios para su alimentacion.

En caso de que la empresa contratada para tal efecto incurra en faltas, de acuerdo con la
normatividad aplicable en la materia, se denunciard ante las instancias juridicas correspondientes,
lo cual sera motivo para la revocacién del convenio de servicio.

- Contribuir al desarrollo de habitos en los alumnos, antes, durante y después de la ingesta de

alimentos, con el apoyo del personal asignado a la vigilancia de esta actividad.
En el caso de los directores de las Escuelas de Horario Extendido (antes denominado Jornada
Ampliada), de los internados, Escuelas de Participaciéon Social, Escuela Nacional para Ciegos “Lic.
Ignacio Trigueros” y Centro de Atencién Multiple 25, deberan verificar que el personal que maneja
y apoya la preparacién de los alimentos, atienda de manera rigurosa las medidas de higiene de
acuerdo con la norma sanitaria vigente en la materia® 2 Ello incluye a los propios alimentos, las
instalaciones de la cocinay el comedor, los utensilios para el procesamiento, la vajillay los cubiertos
del servicio, debiéndose apegar los proveedores a la NOM-251-SSA1-2009 “Practicas de higiene
para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios” de acuerdo con lo establecido
en el Oficio Circular AEFCM/006/2019 por el que se instruye al Personal Directivo de los Planteles
Educativos de Escuelas Publicas, Propietarios y/o Directores Técnicos de Escuelas Particulares,
adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, a supervisar
los establecimientos de consumo escolar para cumplir con lo establecido en los Lineamientos
generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparados y procesados en
las escuelas del Sistema Educativo Nacional, con el fin de fomentar y contribuir al consumo de
alimentos y bebidas que favorezcan la salud de los estudiantes de la Ciudad de México y con
la Declaratoria de vigencia de la Norma Mexicana NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-Manejo
Higiénico en el Servicio de Alimentos preparados para la obtencién del distintivo “H"”, DOF de fecha
13/08/2019, la cual es vigente por un afio y colocarla en un lugar visible en el drea de distribucién
del alimento procesado dentro de los Planteles Educativos.

- Se debera garantizar la higiene personal por medio de la indumentaria adecuada para el servicio,
el cabello recogido, el uso de la cofia, uso de cubrebocas correcto y obligatorio, ufas recortadas,
sin esmalte y otras medidas de higiene necesarias, ademas de asegurar que el espacio de
almacenamiento de consumo y viveres se encuentre limpio, ventilado y libre de fauna nociva.

- Adicionalmente, verificar que tenga un estado saludable; es decir, que no se encuentre con algun
padecimiento o enfermo para la realizacién de su tarea. Su estado de salud se comprobara con los
estudios clinicos pertinentes y un certificado médico, el cual debe indicar nombre, firmay ndmero
de cédula profesional del médico que extiende el certificado; asi como, fecha, temporalidad de
validez y éste sera entregado al inicio del ciclo escolar vigente.

En los planteles educativos de Educacién Preescolar, Primaria, Secundaria y Especial que cuentan
con servicio de comedor, corresponde a las madres, padres de familia o tutores, a través del CPSE,
integrar el Comité de Alimentacién Saludable y aquellos que apliquen los procesos de recaudacioén,
administracion, registro contable y; asegurar la transparencia en el uso de los recursos por concepto
de servicio de alimentacién del alumnado.

La decisién de contratacién, manejo de recursos y administraciéon del contrato, corresponde
exclusivamente a las madres, padres de familia o tutores y ningun servidor publico de la escuela
(directivos, docentes, administrativos) debe participar, salvo realizando la supervisién en la calidad
de los alimentos servidos a los alumnos.

En ninguna circunstancia los servidores puUblicos pueden manejar dinero o cualquier tipo de
retribuciéon en especie que se derive de la prestaciéon de dichos servicios y en ningdn momento los
proveedores estardn obligados a entregar dinero o cualquier otro bien o servicio ni al personal, ni a
la escuela.

Los alimentos deberdn presentarse para su ingesta, en tamanos adecuados de acuerdo con la edad
y etapa de desarrollo en la que se encuentren los alumnos, con el propdsito de no poner en riesgo su
integridad fisica.

81 NORMA Oficial Mexicana NOM-093-SSA1-1994, Bienes y servicios. Practicas de higiene y sanidad en la preparacién de alimentos que
se ofrecen en establecimientos fijos.

%2 Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios,
Diario Oficial de la Federacién, 01/03/2010.



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4882432&fecha=04/10/1995#gsc.tab=0
http://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=5133449&fecha=01/03/2010&cod_diario=227192
http://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=5133449&fecha=01/03/2010&cod_diario=227192

Eje 4

Para ello, se debera establecer un convenio con el prestador del servicio con la asesoria del director
del plantel educativo y de las dreas operativas del nivel central correspondiente.

En los Centros de Atencién Infantil, internados, Escuelas de Participacién Social, CAM 25, la Escuela
Nacional para Ciegos y las Escuelas de Innovacién Pedagdgica, Tu escuela en el hospital, el servicio
de alimentacién forma parte del apoyo asistencial, por lo que éste es gratuito y Unicamente se
proporcionard a los alumnos inscritos que cumplen los requisitos de ingreso y permanencia.

Es obligaciéon de los representantes de los colectivos escolares, Comité de Alimentacién Saludable,
Comité de Establecimientos de Consumo, CTE y el director del plantel, fomentar una cultura de la
salud que promueva una educacién alimentaria y la creacién de entornos saludables.

El Comité de Comedor, conformado al interior del Comité de Alimentacién Saludable del CPSE, con
el acompafamiento del director o en su caso del subdirector de gestién escolar, deberan mantener
actualizados los libros contables, actas correspondientes; asi como, la documentacién soporte de su
funcionamiento, informacién que debera estar a disposicién de las autoridades correspondientes,
por lo que debera permanecer en el plantel educativo.

73. Las cooperativas escolares® ¢, Se regiran en su organizacién y funcionamiento por el Reglamento
de Cooperativas Escolares % y el estatuto de cada Establecimiento de Consumo Escolar, la Ley
General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes®, el Acuerdo mediante el cual se establecen
los Lineamientos Generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparados y
procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional, el Acuerdo Nacional para la Salud
Alimentaria, estrategia contra el sobrepeso y la obesidad, y demas disposiciones vigentes en la
materia®’ ¢,

El director del plantel educativo en coordinacién con el CPSE del COPAE y el Comité de
Establecimientos de Consumo, vigilara que el personal de cooperativas observe rigurosas medidas
de higiene de acuerdo con la norma sanitaria vigente en la materia® 7°. Ello incluye a los propios
alimentos, las instalaciones de la cocina y el comedor, los utensilios para el procesamiento, la
vajilla y los cubiertos del servicio. Asimismo, debera garantizar la higiene personal por medio de la
indumentaria adecuada para el servicio, el cabello recogido, el uso de la cofia, uso de cubrebocas
correcto y obligatorio, ufias recortadas, sin esmalte y otras medidas de higiene necesarias, ademas
de asegurar que el espacio de almacenamiento de consumo y viveres esté limpio, ventilado y libre
de fauna nociva.

Asimismo, las figuras involucradas revisaran periédicamente que las dreas de expendio y consumo
tengan las condiciones materiales e higiénicas adecuadas, evitando su deterioro, por ello la limpieza
y desinfeccidén se realizard conforme a la guia de limpieza y desinfeccién de espacios comunitarios
establecida por el Gobierno Federal™.

% De manera general se utilizara el término de Cooperativas Escolares de acuerdo con la normatividad vigente en la materia, el cual “...
incluye todo expendio de alimentos y bebidas que opere al interior de las escuelas, cualquiera que sea la denominacién o naturaleza
juridica que adopte.” Las autoridades educativas correspondientes en acuerdo con la Coordinacién de Asuntos Juridicos de la AEFCM
daran seguimiento de las figuras equivalentes a este Comité.

%4 Art. 75, 115 y 132 inciso f). Ley General de Educacioén,

6 Reglamento de Cooperativas Escolares. Diario Oficial de la Federacién, 23/04/1982.

6 | ey General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Diario Oficial de la Federacién, 04/12/2014.

§7 Art. 43, fraccion VIl del Acuerdo nimero 02/05/16 por el que se establecen los Lineamientos para la constitucién, organizaciéon y
funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la Educacién, Diario Oficial de la Federacién, 11/05/2016.

%8 Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria, Estrategia contra el sobrepeso y la obesidad, Secretaria de Salud, enero de 2010.

% Proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-093-SSA1-1994, Bienes y servicios. Preparaciéon de alimentos que se ofrecen en
establecimientos fijos. Especificaciones sanitarias. Cédula de verificacién, Diario Oficial de la Federacion, 29/07/1994.

7© Norma Oficial Mexicana NOM-093-SSA1-1994, Bienes y servicios. Preparacién de alimentos que se ofrecen en establecimientos fijos.
Especificaciones sanitarias. Cédula de verificacién, Diario Oficial de la Federacién, 29/07/1994.

7 Limpieza y desinfeccién de espacios comunitarios durante la pandemia por SARS-CoV-2.
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El personal que prepare alimentos o bebidasy manipule dinero, debe utilizar guantes o proteccién de
plastico para evitar el contacto directo de las manos con el dinero, asi como implementar estrategias
de limpieza y desinfeccién de monedas y billetes.

Los directores, docentes, madres, padres de familia o tutores y alumnos deberdn promover la
elaboracién y consumo de refrigerios escolares saludables, acordes con los criterios nutrimentales
que para la preparacién de los mismos ha disefiado el Instituto Nacional de Salud Publica de la
Secretaria de Salud™.

Queda prohibido el expendio, consumo y venta de alimentos industrializados al interior de los
planteles educativos de Educacién Béasica que no reunan los requisitos y criterios nutrimentales
correspondientes y que estan descritos en la Tabla 4 del anexo Unico de los Lineamientos Generales
para el Expendio y Distribucién de Alimentos y Bebidas Preparados y Procesados en las Escuelas del
Sistema Educativo Nacional™ 74,

El director del plantel educativo, en coordinacién con el CPSE, el Comité de Establecimientos de
Consumo (de manera obligatoria) y aquellos que apliquen, deberan verificar el estricto cumplimiento
de estas acciones en favor de la salud alimentaria de la poblacién escolar impulsando practicas de
alimentacién correcta en la comunidad escolar y llevar a cabo la supervisién de los alimentos y
bebidas que se proporcionen o expendan en apego a los Lineamientos Generales para el expendio y
distribucién de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo
Nacional.

Serd responsabilidad de las cooperativas escolares, la adquisicidon y venta de productos alimenticios,
con amplio valor nutricional conforme a lo establecido en los Criterios Técnicos contenidos en el
Anexo Unico de los Lineamientos Generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas
preparados y procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional™, y serdn supervisadas por
el Comité de Establecimientos de Consumo Escolar del CPSE, en conjunto con el director del plantel.
Asimismo, seran responsables de observar la limpieza e higiene de los productos que se vendan,
revisando que no se mantengan a la intemperie y que se encuentren cubiertos en todo momento.

Se deberd supervisar y vigilar entre la comunidad que se promueva y facilite para su consumo, la
venta de agua natural y productos alimenticios balanceados con amplio valor nutricional, como son,
de manera enunciativa mas no limitativa: frutas, verduras, cereales y tubérculos, productos de maiz,
trigo, arroz, papa, camote, leguminosas y productos de origen animal como leche, yogurt, huevo,
queso, pollo y pescado. Igualmente, verificardn que los productos no sean elaborados con exceso
sodio, azUcares y grasas. Manejar los alimentos bajo estrictas condiciones de higiene y trasladarlos
con utensilios reutilizables.

Las cooperativas escolares deberdn mantener actualizados sus libros contables y de actas, asi como
la documentacién soporte; constitucion de la cooperativa escolar en el modelo de acta y bases
constitutivas que al efecto elaboran las autoridades educativas, conforme a lo establecido en el
Articulo 17 fracciones |, II, lll, 1V, V, VI, VII, VI, IX, X y XI del Reglamento de Cooperativas escolares,
todas aquellas las cuales deberdn estar a disposicién de las autoridades correspondientes, por lo que
tendra que permanecer en el plantel educativo.

Al finalizar el ciclo escolar se presentard un reporte que mencione la cantidad de los tres fondos
obtenidos en el Informe Anual de actividades del CPSES.

72 Esta informacion puede ser consultada en la siguiente direccién electrénica:

73 Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendioy distribuciéon de alimentos y bebidas preparados
y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional.

74 Sitio web del Instituto Nacional de Salud Pubilica.
7> Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendioy distribuciéon de alimentos y bebidas preparados
y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional. Op. Cit.,

76 Art. 33, inciso q del Acuerdo numero 716 por el que se establecen los lineamientos para la constitucién, organizacién y funcionamiento
de los Consejos de Participacién Social en la Educacién, Diario Oficial de la Federacién, 07/03/2014.
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Los Organos de Gobierno y Control” en su Articulo 21.- La direccién, administracién y vigilancia de
las cooperativas escolares estardn a cargo de las demds comisiones que establezca la Asamblea
General para atender a las necesidades de cada cooperativa, asi como la comunidad educativa sera
la encargada de administrar las cooperativas escolares, a través del Comité de Establecimientos de
Consumo Escolar del CPSE, segln corresponda , Los directivos, docentes y personal administrativo
y de apoyo a los servicios educativos de las escuelas publicas no participaran en las acciones
relacionadas con la preparacién, expendio y distribucién de alimentos y bebidas en la escuela”.

La administracién de los recursos provenientes de la cooperativa escolar o del Establecimiento de
Consumo Escolar, serd de forma autogestiva, mas no auténoma, a través del consenso del Consejo
de Administracion, y la vigilancia de éstos serd por parte del Comité de Vigilancia, Asamblea General,
el consejo de Administracién, la Comisién de Educacién Cooperativa, de la Cooperativa Escolar en
conjunto con el Comité de Establecimientos de Consumo Escolar del CPSE, en correlacién con el
Reglamento de Cooperativas Escolares, lo anterior en apego a los lineamientos de operacién emitidos
por la SEP.

El director del plantel educativo, junto con los representantes de los colectivos escolares debera
presentar los comprobantes de gastos correspondientes a la comunidad escolar, a través del Comité
de Establecimientos de Consumo Escolar y a las autoridades correspondientes, para su rendicién de
cuentas.

Los colectivos escolares podran proponer Proyectos de Gastos, de acuerdo con las necesidades
prioritarias del plantel escolar, siempre que sea necesario y con base en lo planteado en el PMC. Los
representantes de los colectivos avalaran por escrito y con firmas autégrafas el mencionado proyecto.
La comunidad escolar serd informada de los proyectos a través del Comité de Establecimientos de
Consumo Escolar.

El supervisor de zona escolar y las areas operativas del nivel central correspondiente serdn los
encargados de vigilar el cumplimiento de lo previsto en los Proyectos de Gastos, los cuales deberan
estar avalados por los diferentes colectivos escolares y encaminados a fortalecer la calidad educativa
y seguridad de los estudiantes; finalmente, el supervisor de zona escolar debera orientar, revisar
y hacer el seguimiento si se presentan anomalias en el procedimiento del llenado de los Libros
Contables u otros instrumentos brindando el acompafiamiento necesario.

En las escuelas Secundarias Técnicas existe la opcidn de conformar cooperativas de produccién
con seccién de consumo, las cuales se regirdn por la normatividad correspondiente en la materia,
orientando su actividad a la produccién y venta de alimentos y bebidas preparados y procesados
en los espacios asignados dentro de sus instalaciones, que permita que el refrigerio escolar que se
ofrece al alumnado durante el receso, sea acorde a una alimentacién sana, en concordancia con lo
establecido en los lineamientos citados.

74. Manejo de aportaciones voluntarias. Los supervisores escolares, personal directivo, personal docente

y personal de apoyo y asistencia a la educacién, se abstendran sin distincién alguna de solicitar,
aceptar, recibir el cobro y/o manejo de aportaciones o cuotas de inscripcidn, cobro por expedicion
de credenciales, aportaciones voluntarias sin motivo justificado, aportaciones determinadas por
la AMPF, aportaciones o cuotas especiales derivadas de las actividades de campismo escolar,
juegos deportivos escolares, juegos autdctonos, clubes de danza escolar, escoltas de bandera,
composiciones gimnasticas, acantonamientos, convivencias y actividades acudticas, o recursos
econdmicos diferentes a los entregados por la SEP y/o de aportaciones o cuotas por uso de comedor
o del Programa de Alimentos Escolares.

Cuando al interior de la asamblea de la AMPF, se acuerde una aportacién voluntaria, el tesorero y el
presidente de la AMPF seran los responsables de resguardar en una cuenta bancaria las aportaciones
voluntarias, las cuales seran destinadas para los fines educativos, en beneficio de la comunidad
escolar. Sin excepcidén alguna toda aportacién voluntaria serd registrada en el apartado de ingresos
y se rendiran cuentas de su manejo.

77 Art. 10, Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas
preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional.
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En observancia de lo anterior, los supervisores escolares no podran solicitar a los planteles educativos
de caracter publico bajo su jurisdiccién, apoyo alguno en efectivo o especie para el equipamiento y
funcionamiento del servicio a su cargo.

En su caso, las autoridades educativas en el dmbito de su competencia establecerdn los mecanismos
para la regulacién, destino, aplicacién, transparencia y vigilancia de las donaciones o cuotas
voluntarias.

Uso de la telefonia en el plantel. En caso de contar con linea telefénica oficial sera utilizada
Unicamente para tratar asuntos propios del servicio y casos de emergencia.

Con el objeto de no obstaculizar el 6ptimo desarrollo de las actividades académicas durante la jornada
escolar, queda restringido el uso personal de teléfonos celulares y otros dispositivos electrénicos, a
alumnos, personal directivo, docente, de apoyo y asistencia a la educacién, asi como practicantes y
prestadores de servicio social, que no tengan un fin pedagdgico. Estos dispositivos electrénicos no
se deberan utilizar para tomar fotografias, videos o tener acceso a redes sociales dentro del centro
escolar, con el propdsito de prevenir situaciones que comprometan la seguridad de alumnos que
pudieran vulnerar datos personales de los integrantes de la comunidad educativa.

Cuando se lleven a cabo eventos escolares, el personal docente en conjunto con el director del plantel
educativo, deberdn analizar si es necesario tomar fotografias o videos en donde aparezcan menores
de edad; en caso de asi requerirlo, establecer las medidas de seguridad necesarias para compartir,
difundir o publicar las mismas y, debera recabar el consentimiento de las madres, padres de familia
o tutores para la toma de fotografias y/o videos. En eventos escolares donde se encuentren personas
distintas a la comunidad educativa, madres, padres de familia o tutores, el director del plantel debera
reflexionar con los presentes sobre el uso responsable de las imagenes o videos obtenidos en tales
eventos, por lo que deberdn abstenerse de hacer publicas las imagenes o videos de otros menores si
no cuentan con el consentimiento expreso de sus padres o tutores.

El personal docente y directivo no se hara responsable en caso de pérdida o extravio de equipos
electrénicos, salvo cuando estén bajo su resguardo.

Queda prohibido cualquier grabacién dentro de una instalacién perteneciente a la AEFCM el grabar
y difundir, sin previa autorizacién del uso de imagen y voz.

Contravenir lo anterior, puede derivar en las sanciones que se establecen en las leyes aplicables en
la materia

Imparticion de clases particulares. El personal docente y de supervision deberdn abstenerse en
todo momento de impartir clases particulares remuneradas directa o indirecta a los alumnos, tanto
dentro del plantel educativo en el que presten su servicio, como fuera de las instalaciones. Las clases
compensatorias serdn gratuitasy se desarrollaran en el plantel educativo, sin interferir en el desarrollo
de las actividades regulares, previo consentimiento de las madres, padres de familia, tutores, de
acuerdo con lo que se haya establecido por el CTE en el PMC, y por lo que sefala el Acuerdo nUmero
10/09/2378, bajo la coordinacién del director del plantel educativo, quien lo informara mediante oficio
a las autoridades correspondientes.

Formacién docente por instancias particulares. Los supervisores escolares, directivos y docentes se
abstendran de promover o realizar talleres, cursos o sesiones presenciales o en linea de actualizacién
o capacitacioén, asi como actividades artisticas o culturales que involucren a personas o empresas
particularesy que impliquen algun costo para los docentes o compromiso de adquisicion de materiales
educativos. En aquellos casos en los que la escuela disponga de recursos, estas actividades deberan
ser enviadas para su valoracién y autorizacién por los responsables de cada nivel educativo.

Cuando la utilizacién de determinados recursos para la contratacion de cursos y/o compra de materiales
didacticos de caracter educativo sea autorizada al plantel educativo, se debera realizar en el marco de
su Autonomia de Gestidn y con base en las necesidades priorizadas en su PMC con la finalidad de
favorecer la apropiacién de los Contenidos y PDA; asi como, la participacién de todos los estudiantes.

78 Acuerdo nimero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacién, promocién,
regularizacién y certificaciéon de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria.
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78. Parientes consanguineos. Los supervisores escolares, directivos y personal de mando se abstendran
de desempenar su funciéon teniendo bajo sus érdenes a su cényuge, parientes consanguineos, por
afinidad hasta el cuarto grado, parientes civiles, terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, incluyendo a aquellas que formen o hayan formado parte de la AMPF, de
la mesa directiva, CPSE, del Establecimiento de Consumo Escolar y/o del servicio de comedor del
plantel educativo™.

79. Eventos en escuelas. Los eventos que se realicen por parte de la AEFCM en escuelas publicas de
Educacién Basica deberan de cumplir con los siguientes requisitos:

Previo al evento:

Las escuelas deberan ser informadas via estructura educativa de la DGOSE y DGENAM, que seran
sede de determinado evento, con la finalidad de analizar la viabilidad de la realizacion de éste.
La Direccidon General responsable del evento presentard al directivo al enlace designado para
estar en comunicacién constante sobre la organizacién de este.
Las escuelas deberan ser visitadas, al menos dos dias antes del evento por parte del personal de la
Direccién General responsable para organizar la logistica (limpieza, muebles, sillas, mesas, sonido,
orden del dia, invitados, entre otras).

- Se deberdn seleccionar escuelas que, durante la realizacién del evento, salvaguarden la integridad
fisica de los alumnos ante las condiciones climaticas.

Durante del evento:
El personal de la AEFCM externo a la escuela, deberd portar su gafete institucional.
Personas ajenas a la AEFCM, deberdn identificarse y registrarse en la bitacora de visita de la
escuela.

Después del evento:
El enlace designado debera coordinar el retiro de los muebles e insumos utilizados, asegurandose
que todo quede como antes de la realizacién del evento.

80. Acceso a los servicios educativos. En ningln caso y por ningun motivo se negard, limitard o
condicionara el derecho a un aspirante o alumno en edad escolar a recibir el servicio educativo.
No se debera negar la inscripcién, ni condicionar la entrega de documentos oficiales por la falta
de la contribucién econdmica que acuerde la Asamblea de la AMPF, por motivos de discapacidad
y/o cualquier otra condicién. En caso de rebasar la capacidad instalada del plantel deseado, el
director del plantel educativo, o el subdirector de gestién escolar orientara a las madres, padres de
familia o tutores para acudir a las dreas de operacién y gestién o areas operativas del nivel central
correspondiente con la finalidad de que le asigne un lugar en algun plantel educativo. En el caso de
las escuelas hospitalarias, atenderan toda la demanda de servicios educativos (preescolar, primaria
y secundaria) en el area médica de su adscripcidn a través de las aulas hospitalarias que faciliten las
instituciones de Salud.

Sielalumno aspirante no cuenta con los requisitos documentales, su inscripcién se realizard conforme
lo que se establece en la normatividad vigente anteponiendo en todo momento su derecho a recibir
el servicio educativo®.

Las madres, padres de familia o tutores de los alumnos en edad escolar, deberdn cumplir con el
compromiso de garantizar el acceso a la educacién de sus hijos, en términos del ejercicio pleno de la
patria potestad o guarda y custodia® ®2, de participar en el proceso educativo de sus hijos al revisar su
progreso, desempeino y conducta, informar a las autoridades escolares los cambios que se presenten
en la conducta y actitud de los educandos para su atencién oportuna, con el fin de determinar las
posibles causas; acudir a los llamados de las autoridades escolares educativas y del centro escolar
relacionados con la revisiéon del progreso, desempefo y conducta de sus hijos.

7 Acuerdo por el que se fijan criterios para la aplicacion de la ley federal de responsabilidades en lo referente a familiares de los
servidores publicos

8 Revisar el apartado de Control Escolar de esta Guia Operativa.

8 Articulo 6, LGE, Op. cit.,

82 Articulo 414 Bis, Codigo Civil para el Distrito Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 26 de mayo de 1928.
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81. Ingreso al plantel educativo. Queda prohibido el acceso, invitacién y/o permanencia en el plantel
educativo, de toda persona u organizacién, medios de comunicacién, elementos de seguridad u
observadores de instituciones federales o locales, ajenas a la institucién; asi como, utilizar las
instalaciones oficiales para actividades diferentes a la prestacién del servicio educativo.

Lo anterior, a excepcién de aquellos casos en los que se justifique la realizacién de servicio social
y/o préacticas profesionales, actividades artisticas, civicas, culturales, deportivas, de salud, de gestién
de programas, de gestion de riesgos en materia de proteccién civil®, seguimiento de programas
académicos en materia de prevencién de situaciones de emergencia o desastre (simulacros) y
proyectos educativos de Instituciones de Educacién Superior, dentro o fuera del horario del servicio
educativo correspondiente y sean debidamente autorizados por escrito por parte de la oficina del
Titular de la AEFCM, las Direcciones Generales o las areas operativas del nivel central correspondiente.

Las autoridades judiciales o las pertenecientes al Ministerio Publico, la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH), el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED), el
Organo Interno de Control Especifico en la AEFCM (OICE) o Unidad de Atencién al Maltrato y Abuso
Sexual Infantil (UAMASI), el personal de las empresas autorizadas o de las instancias externas que
proporcionen al plantel educativo diversos bienes y servicios en materia de limpieza, mantenimiento
y/o comunicaciones y en general, toda persona ajena al inmueble escolar, podran ingresar al plantel
educativo salvaguardando la integridad fisica, psicolégica, emocional y psicosexual, asi como
la identidad de los alumnos®4, previa justificacion y solicitud ante las autoridades educativas por
parte de las instancias correspondientes, quienes luego de tener la autorizacién, la comunicaran al
personal directivo del plantel y le haran saber los nombres, fechas y motivo de la visita.

El director escolar, junto con el personal que labora en el plantel educativo, realizardn acciones para
verificar en todo momento el acceso, permanencia y control del personal de visita, implementando
entre otras medidas: el uso de gel antibacterial, solicitar identificacién oficial vigente con fotografia,
asegurar el registro de asistencia en el cuaderno de visitas y designar a una persona para que brinde
acompanamiento a la(s) persona(s) que ingresa(n).

En caso de emergencia como sismo, incendio, inundacién, fuga de gas, rifas, riesgo de explosivos
o violencia dentro o fuera del plantel, no se requerira de autorizacién, sélo se deberd notificar a la
autoridad superior jerarquica y gestionar la documentacién correspondiente, aplicar los protocolos
preestablecidos por el PIPCE®® y activar los seguros correspondientes (Va Segur@ y/o Institucional).

Todo el personal adscrito a la escuela, ademas de personas ajenas dentro de las instalaciones del
plantel educativo, deberdn abstenerse de realizar acciones de proselitismo o difusién politica, asi
como de gestoria sindical de cualquier expresién, en las escuelas y entre el personal a su cargo.

Todas las puertas de acceso al plantel educativo permaneceran cerradas al inicio de la jornada escolar,
posterior al ingreso del alumnado y del personal a la escuela. Por seguridad del personal educativo,
solamente podran ingresar las autoridades educativas correspondientes, asi como las madres, padres
de familia y tutores con su identificacién oficial y que hayan sido citados previamente por escrito o
cuando exista una causa justificada para autorizar su ingreso; sin que por ello el docente titular deje
de realizar su tarea primordial de atencién al grupo.

Durante la exposicién de los asuntos que las madres, padres de familia y tutores traten con el
personal docente y/o directivo deberan conducirse con respeto para hacer posible que las escuelas
sean recintos que no sélo garanticen el derecho a una educacién, sino que se conviertan en espacios
donde las problematicas entre los integrantes de la comunidad se resuelvan de manera pacifica;
en caso contrario, cualguier amenaza o agresion fisica o verbal hacia los docentes y/o directivos
por parte de las madres, padres de familia o tutores, se aplicardn las medidas establecidas en las
“Recomendaciones para la convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente
adscrito a escuelas publicas de Educacién Bésica en la Ciudad de México"se.

8 Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México, Gaceta oficial de la Ciudad de México, 2 de marzo de
2021.

8 Articulo 30 de la Ley General de Educacion.

8 Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

Programas en la Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil

Acuerdo por el que se dan a conocer los Términos de Referencia para la elaboraciéon de Programas Internos de Proteccion Civil para
escuelas de educacién basica

8 Recomendaciones para la Convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente adscrito a las escuelas publicas de
Educacion Basica en la Ciudad de México.
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Al inicio del ciclo escolar se deberd informar a las madres, padres de familia, tutores y comunidad
educativa que toda persona que desee ingresar al plantel para tratar asuntos relacionados con el
servicio debera solicitar una cita y presentarse con identificacién oficial de la madre, padre de familia
o tutor, y respetar los filtros escolares de cada plantel, sin excepcién, para poder ser atendidos a
efecto de salvaguardar la integridad de la comunidad escolar.

Para mantener el orden y control en la entrada y salida del alumnado, al inicio del ciclo escolar se
organizaran guardias con el personal del plantel educativo y madres, padres de familia y tutores,
sefalando los espacios fisicos de entrada y salida, y las acciones que correspondan, las cuales
deberan ser incluidas en el PIPCE.

Estad prohibido a todo el personal, acudir o permanecer en los planteles educativos en dias no
laborables o fuera de sus respectivos horarios de trabajo, excepto cuando se lleve a cabo alguna
actividad especial con alumnos o una comisién de caracter oficial, siempre y cuando se cuente con
autorizacién por escrito de las autoridades correspondientes y bajo la supervisiéon del director del
plantel educativo.

Representaciones Sindicales. Unicamente podran realizar sus actividades de orientacién y
acompanamiento sindical sin interrumpir o suspender el servicio educativo; tampoco deberan
realizar proselitismo en favor de partido politico o causa alguna.

Elaccesoal plantel GUnicamente procedera previa identificacion del Representante Sindical acreditado
y autorizado por el Secretario General del Comité Seccional correspondiente, exclusivamente para
los fines que se precise en el oficio de acreditacién.

Ingreso y entrega de alumnos en planteles de Educacién Basica. De conformidad con lo dispuesto
en los articulos 1°, 3° parrafo primero y quinto, 4° parrafo noveno y 31° fraccién | de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 2, 72
fraccién 11,128 fraccién 1, 129 y 132 incisos c), d) y €) de la Ley General de Educacion; 1, 2, 6 fraccién
I, 1,12, 13 fraccién VIII, 46, 47 fraccién |, 57 ultimo parrafo y 103 primer parrafo de la Ley General de
los Derechos de Niflas, Nifios y Adolescentes existen obligaciones reciprocas tanto para las madres,
padres de familia y tutores como para la AEFCM.

La AEFCM como érgano garante del derecho a la educacién en la Ciudad de México, establece las
condiciones necesarias en cada plantel educativo, para que el alumnado reciba un servicio educativo
gque salvaguarde su integridad y proteccién contra cualquier tipo de agresiéon fisica o emocional,
por lo que los protocolos establecidos e instrumentos de operacién son de observancia y aplicaciéon
obligatoria de acuerdo con las atribuciones y facultades que las normas le confieren.

Para lo cual se emite el siguiente protocolo con el propdsito de contribuir a la construccién de un
entorno seguro en las escuelas de Educacién Basica, con la colaboracién activa de la comunidad
escolar de manera corresponsable, atendiendo a los principios del interés superior de la nifiez para
garantizar la integridad fisica de alumnos al ingreso y salida de los centros escolares, el cual debera
implementar y coordinar cada director con el apoyo de toda la plantilla del personal que integre el
plantel educativo en conjunto con las madres, padres de familia, tutores o personal autorizado.

Protocolo para el ingreso y entrega de alumnos de Educacién Basica en la Ciudad de México.

Todas las escuelas de Educacién Basica deben implementar los mecanismos siguientes con el
propdsito de garantizar la seguridad de los estudiantes:

a. Agregar al expediente de cada alumno los siguientes documentos actualizados:

- Hoja de datos generales que el plantel educativo requisita al momento de la inscripcién o
reinscripciéon del alumno (formato INS-10), mismo que forma parte del expediente del estudiante,
el cual contiene entre otros datos: (hombre del educando, grado escolar, nombre de la madre,
padre de familia, tutor o persona autorizada, domicilio, sexo, edad, teléfonos de contacto y todo
aquel dato que facilite su ubicacidn). Serd responsabilidad de las madres, padres de familia y
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tutores, mantener actualizados los datos del expediente, especificamente en lo referente al
domicilio, teléfonos de contacto y personas autorizadas, por lo que cualquier cambio durante el
ciclo escolar debera ser notificado inmediatamente por escrito.

- En caso de tener algun padecimiento médico, fobia o necesidades de atencidn psicoldgica, la
madre, padre de familia o tutor debe sefalar los mismos, asi como los medicamentos indicados,
anexar hoja del médico tratante, institucién a la que es derechohabiente el alumno y su niUmero
de registro ante dicha institucién, revisar y actualizar periédicamente el Formato EX-10 Cédula
de referencia de salud del alumno.

- Formato en el cual la madre, padre de familia o tutor indique cémo se realizara la salida del
alumno al término de la jornada escolar, es decir: acomparnados o solos.

Alumnos que ingresan a la escuela
- El director de la escuela, con el apoyo del colegiado docente, garantizard los mecanismos y
estrategias paraelaccesoytransitodetodoelalumnado,aun cuandolleguen despuésdel horario
de entrada, en este caso, los alumnos entraran inmediatamente al plantel, se concentraran en
el espacio que determine el director y se incorporaran ordenadamente a sus respectivas aulas.

Ningldn alumno debera permanecer en la via publica durante el horario escolar.

Alumnos que se retiran acompafados

- Para que algun alumno se retire acompanado, el subdirector de gestién de la escuela debera
generar un documento debidamente firmado en el que la madre, padre de familia, tutor o
persona autorizada, manifieste la acreditacién de las personas mayores de edad autorizadas
para recoger alalumno en su ausencia (maximo 3 personas). En el caso de que las madres, padres
de familia o tutores opten por los servicios de transporte particular para recoger al educando,
éste debe estar incluido en las 3 personas autorizadas para recoger al alumno mostrando la
credencial de autorizacién, expedida por la escuela y credencial del INE. La supervisién de que
esta medida se lleve a cabo correctamente serad del maestro de guardia auxiliado de las madres,
padres de familia o tutores a quienes le corresponda la entrega de los menores ese dia.

Para la seguridad de toda la comunidad educativa, a las personas autorizadas para recoger a los
alumnos, no se les permitird que asistan con el uso de gorras, lentes obscuros y/o acompafiados de
animales domésticos.

Alumnos que se retiran solos
- En caso de que los estudiantes se retiren solos, se requerird una carta debidamente firmada en
la que la madre, padre de familia o tutor, bajo su responsabilidad, podra decidir que, al concluir
la jornada escolar se le permita la salida al educando del plantel, sin que nadie asista a recogerlo;
dirigida al director del plantel educativo, que sefiale las causas de esa determinacion.

Aviso para la salida anticipada de los alumnos

- En casos extraordinarios, en los cuales sea necesaria la salida anticipada del educando, se
requerird un escrito dirigido al director del plantel educativo, firmado por la madre, padre de
familia o tutor para recoger al alumno, sefialando la causa y nombre de la persona a la que le
sera entregado el alumno, y anexando copia de su identificacién oficial, para su autorizacién.
Cuando quien asista a recoger al educando sea una persona diferente a las tres personas
autorizadas para recoger al alumno, el director verificard la autenticidad del aviso, via llamada
telefénica con la madre, padre de familia o tutor.

Acciones inmediatas para la credencializaciéon
- La madre, padre de familia o tutor entregaran al director del plantel educativo las fotografias
tamano infantil recientes del educando y de las tres personas autorizadas para recoger al
alumno, copia de la identificacién oficial, asi como los nombres completos de dichas personas.
- El director del plantel educativo emitird la credencial vigente del alumno y de las personas
autorizadas responsables para recoger al educando, la cual debera contar con los datos y los
numeros telefénicos correspondientes.
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b. El Comité de Proteccién Civil y Seguridad Escolar del CPSE estara integrado por madres, padres
de familia y tutores, en coordinacién con las autoridades directivas, y llevaran a cabo las acciones
necesarias para que ningun alumno sea entregado a personas distintas a las autorizadas y/o a
las personas que no porten su credencial que los autoriza para recoger a los alumnos. Asimismo,
colaborardn para que en ningun momento los alumnos permanezcan solos, tanto al exterior
como al interior del plantel en los horarios de entrada y salida del plantel educativo. El director
del plantel educativo debe, en conjunto con los docentes, establecer las acciones necesarias para
salvaguardar al alumnado durante la entrega y recepcién de los estudiantes.

c. En ningln caso y por ningun motivo seran entregados los alumnos a personas en estado
inconveniente, alcoholizados o bajo sustancias psicotrépicas. De ser el caso, el director del plantel
llevard a cabo la busqueda telefénica de los otros familiares autorizados para recogerlos, si no se
encontrara a alguno de ellos, llevard a cabo el procedimiento para canalizar a las autoridades
competentes del gobierno de la Ciudad de México, indicado en este mismo protocolo.

d. Los integrantes del CTE, el Comité de Proteccién Civil y de Seguridad del CPSE y la mesa directiva
de la AMPF, realizardn una reunién informativa en la que se comuniquen los mecanismos
anteriormente sefalados, los cuales estardn basados en las edades de los educandos como se
refiere a continuacioén:

El director del plantel educativo debera implementar las acciones necesarias para salvaguardar al
alumnado en la entrega y recepcion, sefialdndose entre otras las siguientes:

- Minutos antes de que concluya la jornada escolar, se destinara el tiempo necesario parainiciar la
entrega de alumnos, a fin de escalonar la entrada y salida de madres, padres, tutores y personas
autorizadas, para evitar aglomeraciones, respetando las medidas sanitarias.

- Formacién de grupos en el patio de la escuela.

- Voceo de alumnos para comunicar la llegada de las madres, padres de familia, tutoresy personas
autorizadas.

- Delimitacién de zonas de espera para las madres, padres de familia, tutores y personas
autorizadas, sin obstruir, en su caso, el ingreso de alumnos del turno vespertino.

- Establecimiento de brigadas de seguridad rotativas con las madres, padres de familia y tutores
para la vigilancia a la entrada y la salida de los alumnos.

Las acciones implementadas y acuerdos tomados por la comunidad educativa a favor de la seguridad
deberan ser comunicadas en reunién informativa y por escrito a todas las madres, padres de familia,
tutores y personas autorizadas en la credencial de responsables de los alumnos, asi como informar
al alumnado de las acciones implementadas, entre los que se pueden contemplar carteles, tripticos,
cursos, platicas, en los que los alumnos tengan acceso a la informacién.

El director de la escuela debera informar por escrito a la comunidad, de manera permanente, los
cambios acordados para garantizar la seguridad del alumnado firmando de enterados todas las
madres, padres de familia, tutores y personas autorizadas e informara al alumnado dichos acuerdos
mediante alguno de los medios antes indicados.

Cualquier retraso, después de la hora de salida, por parte de la madre, padre de familia, tutor o persona
autorizada debe ser documentado por el director del plantel o el servidor publico encomendado por
éste, en donde se especifique la fecha, horay nombre del adulto acreditado que recogié al alumnoy
el cual registrara su firma autégrafa.

En el caso de que las personas autorizadas en la credencial para recoger al estudiante, al finalizar
la jornada, acumulen 3 retardos durante un mes, firmaran el acuerdo de puntualidad y disciplina
estipulado en los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Basica de la
Ciudad de México, comunicando a la madre, padre de familia, tutor o persona autorizada, que en el
caso de reincidencia, el director del plantel procedera a notificar por escrito y solicitar la intervencién
de la Procuraduria de Protecciéon de Nifas, Nifios y Adolescentes, dependiente del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) por la probable situacién de
desamparo.
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Procedimiento para la canalizacién de alumnos a las autoridades
competentes del gobierno de la Ciudad de México.

Este procedimiento aplica para los alumnos cuyos adultos responsables no acuden a recogerlos al
término de la jornada escolar.

1. Enreunién con madres, padres de familia, tutores y personas autorizadas se debe informar que
se requiere:

- Respetar el horario de entrega de los alumnos de acuerdo con la jornada escolar,aun y cuando
no coincida con la constancia de trabajo de la madre, padre de familia, tutor o personas
autorizadas.

- Establecer el compromiso y firmar carta de corresponsabilidad de los padres de familia,
respecto de la importancia que tiene recoger a los alumnos al término de dicha jornada, asi
como las consecuencias respecto de hacer del conocimiento de las autoridades competentes

S

i dejan a sus hijos en desamparo con motivo de su retraso.

2. De no presentarse la madre, padre de familia, tutor o persona autorizada al término de la jornada
escolar correspondiente para recoger al alumno, de acuerdo con los horarios establecidos y

teni

endo como tolerancia 15 minutos, tomando como base la jornada de cada plantel educativo

al caso concreto, se realizara lo siguiente:

V.

Directivos y docentes deben agotar los mecanismos de comunicacién con los adultos
responsables para su localizacién a fin de que acudan por los alumnos.

Con la finalidad de recibir el acompafamiento y la asesoria correspondiente, la autoridad
del plantel dard aviso via telefénica a su supervisor de zona escolar y éste a su superior
jerarquico, el cual se trasladara al plantel para brindar el apoyo y acompafamiento que se
requiera.

En caso de no tener respuesta favorable con los adultos responsables del menor se solicitara
el apoyo a la Secretaria de Seguridad Ciudadana Sector Zona Escolar para que los alumnos
sean trasladados en conjunto con el personal educativo autorizado y el Director del Plantel
a las instalaciones de la agencia del ministerio publico niUmero 59 de la Fiscalia General de
Justicia (FGJ)

. La persona servidora publica y/o la autoridad del plantel educativo notificara via telefénica

al nUmero 55 5605 7552, en ese momento debera llevar copia simple del expediente escolar
completo y como minimo debera contener:

- Nombre de NNAJ.

- Datos de la madre, padre, tutor o personas autorizadas para el cuidado de NNAJ.

- Teléfonos de contacto.

- Domicilio(s).

- Constancia de las acciones realizadas para su localizacion.

- Si el alumno padece alguna enfermedad, si requiere atencién especial, si toma

medicamento o si padece alergias.

Ambas dependencias realizardn, en todo momento, acciones conjuntas que garanticen el
interés superior y el derecho de prioridad de NNA.

Protocolos para casos de ausencia o extravio
o no localizacion del alumnado

Protocolo de busqueda

Se consideran los siguientes supuestos:

» Al inicio de la jornada escolar

El docente responsable del grupo tomara lista de asistencia, en caso de detectar la ausencia

de un estudiante, debera reportarla a la autoridad maxima en el plantel:

- La autoridad maxima presente, debera establecer comunicacién con la madre, padre de
familia, tutor o persona autorizada para corroborar el motivo por el cual el estudiante no se
presentd al plantel educativo.

- La madre, padre de familia, tutor o personas autorizadas deben confirmar que el alumno
no se presentd al plantel escolar y proceder a justificar la razén de la inasistencia.
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En caso de no tener respuesta por parte de la madre, padre de familia, tutor o personas
autorizadas, se registrara la inasistencia.

- Al tener certeza de la ausencia, la autoridad maxima presente en el plantel procederd de
inmediato a notificar a la madre, padre de familia o tutor y se brindard el acompanamiento
solicitando el apoyo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, el padre de familia y/o tutor
solicitara que se active la Alerta Amber con la FGJ de la Ciudad de México.

De conformidad con los apartados I1X.2 y IX.4 del “Protocolo Nacional de Alerta Amber™:
“La activacién de la Alerta, de manera publica, tendra una duracién maxima de 72 horas;
sin que esto sea limitativo para todas las instituciones de investigacidén y persecucién del
delito, asi como de proteccién y atencién a victimas de acuerdo con sus competencias”.
“Las entidades federativas daran seguimiento a la alerta y una vez agotado el término de
las 72 horas de la alerta publica, deberdn valorar la desactivaciéon en su entidad e informar
inmediatamente a la Coordinacién Nacional del caso para integrarlo a la base de datos
nacional”.

Asimismo, se podran realizar Ilamadas para casos de activacién de Alerta Amber México, al
numero telefénico 55 53462516 o al 800 00 854 00.

Simultdaneamente la autoridad maxima presente dara aviso mediante correo electrénico al
supervisor de zonay éste a su vez a la Direccién Operativa, Coordinacién Sectorial, Direccién
General correspondientes y a la CAJT de la AEFCM.

Adicionalmente, la madre, padre de familia, tutor o personas autorizadas deberan asistir a
formalizar la denuncia en los términos que establezca la FGJ de la Ciudad de México con el
acompanamiento del director del plantel educativo, area juridica de la Direccién Operativa y
de la CAJT de la AEFCM.

La informacién con que debera aportar el padre de familia y/o tutor al momento de activar la
Alerta Amber sera:

- Nombre del alumno.

- Grado escolar.

- Género.

- Fecha de nacimiento.

- Nacionalidad.

- Senas particulares: colory tipo de cabello, tez, nariz, cejas, boca, estatura, pesoy complexién.
- Fecha y lugar de los hechos.

- Vestimenta.

- Fotografia reciente.

Seguimiento de la activaciéon de la Alerta Amber

Una vez localizado el educando, la madre, padre de familia, tutor o personas autorizadas
deberdn informar a la autoridad del plantel que se localizé al alumno y se procedié a la
desactivacion de la Alerta Amber.

Desactivacion de la Alerta Amber
Sellevaacaboenelmomentoenqueesubicadoelalumnodeacuerdoconlos procedimientos
de la FGJ.

Todo el proceso deberd estar debidamente documentado.

En la modalidad de Educacién Basica para Adultos, debera aplicarse el protocolo para el
ingreso y entrega de alumnos antes descrito para todos los menores de 18 afios. El protocolo
para casos de ausencia o extravio o no localizacién de alumnos, y por la naturaleza de la
modalidad semiescolarizada, se aplicarad cuando habiendo asistido se presente la ausencia o
extravio durante la jornada escolar.
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84. Identificacién oficial. Los alumnos de todos los niveles y modalidades educativas deberan portar
la credencial escolar y el personal de la escuela su gafete de identificacién al ingresar a las
instalaciones del plantel educativo y durante su estancia en el mismo. La credencial escolar debe
ser expedida totalmente gratuita para el alumnado, en cualquier momento y en caso de extravio,
solicitarla nuevamente en la direccidon del plantel educativo®. Los planteles educativos deberan
emplear estrategias que aseguren que los alumnos porten el gafete de identificacion, siempre en un
marco de inclusién y equidad. Cuando se desarrollen actividades fuera de las instalaciones escolares,
deberan portarlas en todo momento.

Asimismo, las madres, padres de familia, tutores, visitantes, personas ajenas a la escuela y el personal
del centro escolar deberan presentar identificacién oficial al ingresar a éste. Para tal efecto, el
subdirector de gestidn escolar deberd coordinar las acciones para el control y registro de entrada y
salida de personas a través de un libro de visitas y tener a la vista el Aviso de Privacidad® Simplificado
de entradas y salidas del plantel, colocdndolo de manera impresa en un lugar visible.

85. Uniforme escolar. El uso del uniforme escolar no es de caracter obligatorio; en caso de que la
asamblea de la AMPF acuerde criterios de cromatica, escudos y distintivos, serd opcional y se prohibe
exigir marca, logotipo o lugar de compra. Ademads, en congruencia con los principios de equidad de
género e igualdad sustantiva.

Para las actividades de educacion fisica se recomienda, por seguridad del alumnado, el uso de
atuendo deportivo incluyendo pantalén deportivo largo y/o corto, playera, calcetasy calzado deportivo
adecuado. Sin embargo, la falta de éstos no serad objeto de sancién alguna, ni condicionante para
recibir el servicio educativo, o que le sean asignadas calificaciones menores a las que sean producto
de su evaluacién formal.

Esta prohibida la venta de uniformes en los planteles educativos oficiales.

Con apoyo de la familia, se recomienda que el uniforme escolar tenga el nombre completo, grado
y grupo, con la finalidad de fomentar la autonomia de los alumnos y el cuidado de sus prendas
personales, de acuerdo con las edades y al nivel educativo correspondiente; asimismo, el uso del
uniforme escolar permite identificar con mayor facilidad a los alumnos en caso de realizar actividades
fuera del centro escolar.

El alumnado inscrito en los internados de Educacién Primaria y Escuelas de Participacién Social,
seran dotados del uniforme escolar, sin costo alguno, ni condicién administrativa.

Para los estudiantes de CAM Laboral, se recomienda el uso de vestuario acorde al taller que cursan,
con base en las normas de higiene, seguridad y emergencia.

86. Tus utiles son re-ttiles. Durante el ciclo escolar la escuela promovera entre la comunidad educativa
la cultura del cuidado del medio ambiente, mediante el aprovechamiento éptimo de los recursos
naturales, el redso y el reciclaje, en cumplimiento de los objetivos y metas que se establezcan en el
PMC sobre el tema.

Como parte de esta estrategia, en el Gltimo mes del ciclo escolar, el director del plantel en coordinaciéon
con el subdirector de gestidn escolar difundird entre la comunidad educativa la campana Tus Utiles
son re-utiles, con el propdsito de que los alumnos donen voluntariamente los cuadernos y libros que
ya no usen, para su reciclado por la CONALITEG.

En los periodos establecidos por la autoridad y publicados en el sitio web de la AEFCM?®°, los mismos
lideres escolares coordinaran la recopilacion de los materiales donados y en su caso, el traslado al
centro de acopio dispuesto por el drea operativa del nivel central correspondiente.

87 En su caso en la ruta SIIEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a realizar>Credencial
Alumno.

8 Articulo 20 fraccion Il de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Nueva Ley publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.

8 Sitio web de la AEFCM:


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf
http://www.gob.mx/aefcm
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87. Puntualidad escolar. El alumnado de todos los niveles y modalidades educativas debera ingresar

puntualmente al plantel en los horarios establecidos. Sin embargo, en ninguna circunstancia se
les impedira el acceso a las instalaciones escolares por llegar tarde, en su caso, se integraran a las
actividades escolares de acuerdo con la organizacién que el CTE determine, sin menoscabo de su
derecho a participar en éstas. De igual forma, no se podra condicionar el acceso del alumnado a las
instalaciones escolares, debido a cualquier situacién administrativa que involucre la presencia de
las madres, padres de familia o tutores asegurando asi el derecho a una educacién inclusiva, con
equidad y calidad®°.

En ese sentido, se tomaran las medidas necesarias considerando el reglamento interno del plantel
educativo y las estrategias acordadas por el COPAE y el CTE para disminuir la impuntualidad por
parte de los alumnos.

En casos recurrentes se debera citar a las madres, padres de familia o tutores para enfatizar el valor
individual y colectivo que tiene la puntualidad en beneficio del aprendizaje de sus hijos, estableciendo
compromisos y acuerdos responsables y respetuosos de conformidad con lo estipulado por el Marco
para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar de la Ciudad de México®, Marco
para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México®?y Marco
para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Secundaria de la Ciudad de México®, segun
corresponda.

En el caso de las escuelas secundarias, se realizardn actividades académicas con el apoyo del personal
de orientacién educativa y/o trabajo social, con el propdsito de incorporar a los alumnos a la siguiente
clase.

Los casos de excepcidén que afecten la puntualidad serdn considerados por el personal directivo del
plantel, por ejemplo: temas de salud, accidente, manifestaciones, hechos naturales, entre otros.

En el caso de las escuelas de Innovacion Pedagdgica Tu escuela en el hospital, los horarios de
intervencion se ajustardn a la dindmica de los procedimientos médicos que recibe el alumno en la
institucion de salud.

88. Asamblea de nifias y nifos. Serd un espacio de encuentro diario en los centros escolares que durara 15

minutos, puede desarrollarse a cualquier hora de la jornada escolar: al inicio, al cambiar de actividad,
al cierre o cuando se requiera hacer del conocimiento alguna circunstancia o determinar acciones
que confieran a todo el grupo.

Esta actividad tendrd como objetivo generar un espacio democratico de didlogo y reflexién entre los
estudiantes y docentes en donde se busque fortalecer el bienestar de la comunidad escolar, a través
de la discusién de temas de interés, con el fin de poner en practica habilidades relacionadas con la
expresion, la escucha activa y el respeto a las personas.

Para la realizacién de esta dindmica, se sugiere formar un circulo o media luna, con el propédsito de
que los estudiantes puedan verse y tener conversaciones en el aula con el fin de conocer a cada
integrante; asi como sus ideas, emociones, hacer preguntas, escuchar puntos de vista sobre un
tema en particular, aprender a escuchar al otro, tomar el turno en la conversacién, ser empaticos,
respetar los diferentes puntos de vista, mejorar la comunicacién entre los educandos y los docentes,
desarrollar sus competencias lingUisticas, cognitivas, sociales, fornentando un entorno seguro y
saludable para su desarrollo.

% Art. 57, fraccion VIII, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Diario Oficial de la Federacion.

9 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar de la Ciudad de México.

92 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México.

93 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Secundaria de la Ciudad de México.
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
http://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
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En este espacio se fomentaran las interacciones inclusivas al crear entornos de convivencia sana
y pacifica, en donde se reconozcan las diferencias y se mantenga un didlogo libre de prejuicios
y exclusiéon, en donde el alumno ejerza la escucha activa, respete los turnos de participacion,
practique el respeto y la empatia, al desarrollar competencias y que construyan una comunidad
escolar pluricultural, democratica, armdnica y equitativa, en donde los educandos desarrollen sus
competencias linguisticas, cognitivas, sociales, fomentando un entorno seguro y saludable para su
formacién integral.

89. Sociedad de Alumnos. En todas las escuelas secundarias al inicio del ciclo escolar, se conformara
la Sociedad de Alumnos, con base en la normatividad por la que se establece la organizacién
y funcionamiento de las escuelas de Educacién Secundaria®* %, considerando la guia para la
conformacién de la Sociedad de Alumnos. Su constitucién favorece el respeto irrestricto de la
dignidad de las personas con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, en el que
se promueve la honestidad, los valores, el respeto a todos los derechos, las libertades y la cultura
de paz. La conformacién de las sociedades de alumnos es una oportunidad para la promocién de
ejercicios democraticos. El procedimiento se sujetarad a lo establecido por la autoridad educativa
escolar correspondiente.

4.3, Actividades Civicas

90. Ceremonias civicas. Para rendir honores a la Bandera Nacional, se realizaran los lunes al inicio de las
labores escolares, asi como al inicio y fin de curso, en el interior del plantel educativo, apegandose a
lo que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales®®.

El Himno Nacional Mexicano se interpretara como lo establece el Articulo 42 del ordenamiento legal
mencionado?”: coro, primera estrofa y coro.

En el caso de los CAM y de acuerdo con las caracteristicas que presenten los alumnos, se llevaran
a cabo acciones de interpretaciéon en Lengua de Seflas Mexicana® y en los planteles que tengan
poblacién sorda y cuenten con el apoyo del personal adscrito a la UDEEI, también se contemplaran
acciones de su interpretacién, considerando que el docente de la UDEEI debe estar en constante
coordinacién con el director del plantel educativo, el director de la UDEEI y el supervisor de Educacién
Especial, con el propdsito de apoyar las acciones necesarias para la interpretacién del mismo.

En el caso de las Escuelas de Innovacién Pedagdgica tu escuela en el hospital, atendiendo a las
caracteristicas del contexto, se exentara a éstas de realizar ceremonias civicas; sin embargo, en
cumplimiento a las disposiciones, el abordaje de los temas se articularad en tiempo y forma a través
del trabajo por proyectos.

Cuando por razones de credo o nacionalidad, algdn alumno se abstenga de rendir honores a la
Bandera o entonar el Himno Nacional Mexicano, de ninguna manera serd objeto de sancién, en tanto
mantenga una actitud de respeto.

Las escuelas de nueva creacién o las escuelas que deseen sustituir su Bandera, debido a deterioro
por el paso del tiempo, presentaran solicitud a través de un oficio dirigido a la autoridad educativa
correspondiente.

En las Secundarias Técnicas, al término de los actos civicos, culturales y deportivos, con la finalidad
de fomentar la identidad y pertenencia a esta modalidad educativa, se entonara el Himno a las
Escuelas Secundarias Técnicas.

% Articulos 51 al 53, Acuerdo Secretarial NiUmero 97 que establece la Organizacion y Funcionamiento de las Escuelas Secundarias
Técnicas, Diario Oficial de la Federacién, 03/12/982.

% Articulos 49 al 58, Acuerdo Secretarial 98 sobre la Organizaciéon y Funcionamiento de las Escuelas de Educaciéon Secundaria, Diario
Oficial de la Federacion, 07/12/1982.
% Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, Diario Oficial de la Federacion, 08/02/1984.

o7 Art. 42, Ibidem.,
% Himno Nacional Mexicano LSM completo OFICIAL ante la Secretaria de Gobernacién


https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo97.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo98.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=c0o-ZqBL71Q
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Las actividades que los alumnos realicen en las ceremonias civicas serdn organizadas y orientadas
por el personal directivo y los docentes frente a grupo, con la participacién de toda la comunidad
escolar, incluido el personal docente especialista. Se recomienda que las madres, padres de familiay
tutores presentes participen en las ceremonias, entonando el Himno Nacional Mexicano, el Canto a
la Bandera y realizando el saludo a la Bandera.

En caso de que la escuela desee invitar a ceremonias especiales al embajador del pais, cuyo nombre
ostenta el plantel educativo, se solicitara autorizacién con quince dias habiles de anticipacién a las
Direcciones Generales a través de sus areas operativas del nivel central correspondiente. Las escuelas
no deberdn dirigirse directamente a las embajadas para realizar esta gestion.

En todas las conmemoraciones civicas marcadas por el calendario vigente estipulado por la AEFCM,
se realizardn ceremonias sencillas y breves en las que se destaquen las efemérides de la semana,
considerando la edad de los alumnos, si estardn de pie o sentadosy si estaran bajo techo o al aire libre.
Por ningdn motivo, los alumnos formaran vallas o se ocuparan de actividades distintas a las propias
de formacién académica. La duracién de la ceremonia civica no debera ser mayor a 40 minutos y en
todo momento los profesores y los directivos del plantel, deberan vigilar la formacién de los grupos,
con la finalidad de mantener el orden y control de los alumnos.

Las actividades que la escuela organice con motivo de la clausura de cursos y despedida de alumnos
tendran que realizarse al interior del plantel educativo. Serdn actos civico- culturales, que no afecten
la economia de las madres, padres de familia y tutores. Esta prohibido al personal directivo y docente
organizar y participar en actividades politicas, sociales y religiosas durante la jornada escolar, al
interior y fuera del plantel educativo.

Cuando las fechas civicas conmemorativas coincidan con dias habiles, los actos correspondientes
se efectuaran ese mismo dia. Cuando coincidan con dias inhdabiles los actos que correspondan se
llevaran a cabo el dia laborable inmediato anterior.

En caso de contingencia ambiental, y conforme a las recomendaciones de la Comisién Ambiental de
la Megalépolis (CAME), se deberan suspender las actividades al aire libre. Asimismo, queda prohibido
exponer a los alumnos por un tiempo excesivo bajo el sol que afecte su salud, en ceremonias civicas,
actividades fisicas, artisticas o culturales.

Es necesario destacar que, silas condiciones ambientales no permiten la realizacién de las ceremonias
civicas al aire libre, los docentes podran recuperar la informacién de las efemérides, dentro de su
salén de clases mediante:

» Trabajo en equipo para que se presente en el aula las fechas-eventos relevantes de la semana.

» Lectura de la biografia del personaje de la semana.

» Investigacidon de los eventos histéricos relevantes del pais, la ciudad o la comunidad. En el caso de
la escuela hospitalaria, atendiendo a las caracteristicas del contexto, se exentara a ésta de realizar
ceremonias civicas; sin embargo, en cumplimiento a las disposiciones, el abordaje de los temas se
articulara en tiempo y forma a través del trabajo por proyectos.

Escolta escolar. La integracién de las escoltas de los planteles educativos de Educacién Basica,
Especial y para Adultos, se daran a conocer al inicio del ciclo escolar y estard a cargo del director del
plantel educativo de conformidad a los siguientes criterios:

- En Educacién Preescolar formaran parte todos los alumnos de tercer grado, de manera rotativa,
a lo largo del ciclo escolar.

- En Educacién Primaria se implementaran dos modalidades: Escolta Oficial y Escolta Rotativa.
Para la Escolta Oficial, se elegira a los alumnos de sexto grado que hayan obtenido los mejores
promedios académicos considerando su trayectoria escolar desde el primer grado. En caso de
existir empate, se tomardn en cuenta solo los promedios de quinto afno; si el empate persistiera,
se aplicard un examen especial diseflado por todos los docentes de este grado, con la aprobacién
del director del plantel educativo.
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Las ceremonias civicas en las que participara la Escolta Oficial serdn:

- Ceremonia de inicio del ciclo escolar

- 16 de septiembre

- 20 de noviembre

- 5 de febrero

« 24 de febrero

- 21de marzo

- 1de mayo

- 5de mayo

- Clausura de ciclo escolar, ademas de las fechas que considere relevantes para el plantel la
direccion escolar. Por otra parte, la Escolta Rotativa sera seleccionada por el docente de cada
grupo con la finalidad de incentivar el nivel de compromiso educativo de los alumnos, asi
como el de promover el amor y respeto a los simbolos patrios. Las ceremonias civicas en las
que participara la Escolta Rotativa serdn los lunes de cada semana en las que no participe la
Escolta Oficial.

- En Educacién Secundaria se elegira a los alumnos de tercer grado que hayan obtenido los mejores
promedios académicos en segundo, considerando su trayectoria escolar desde el primer grado.
En caso de existir empate, se tomard en cuenta sélo los promedios de segundo afio; si el empate
persistiera, se aplicard un examen especial disefiado por una comisién designada por el director
para tal efecto.

- Paralos planteles educativos de Educacién Secundaria Técnica y a efecto de motivar alosalumnos
destacados en su trayectoria escolar, podran participar todos los alumnos de los tres grados.

- En los CAM la escolta serd integrada con base en las habilidades y nivel de compromiso de los
alumnos.

- En ningln caso podran excluirse a los alumnos que presenten discapacidad fisica alguna, ni seran
aplicados instrumentos distintos a los seflalados en el presente numeral.

- La escolta escolar participara en todas las ceremonias civicas que contemple el calendario escolar.

Para los casos no previstos en los criterios anteriores, la determinacién sera establecida por el
personal directivo del plantel.

92. Concursos escolares. La participaciéon del alumnado en los diversos concursos de actividades civicas,
técnico pedagdgicasy de caracter deportivo debera estar orientada hacia el desarrollo de los objetivos
y metas establecidos en el PMC del plantel educativo, sin distraer a la escuela de sus prioridades
académicas. Dentro de éstos se consideran: Interpretaciéon del Himno Nacional®®, Concurso de
Expresién Literaria de Simbolos Patrios, Olimpiada del Conocimiento Infantil, Concurso de Escolta de
Bandera, Concurso de Banda de Guerra, Concurso de Deletreo de Palabras en Inglés, Concurso de
Poesia en Inglés, Concurso de Rimas en Inglés, Concurso de Robética, Juegos Deportivos Escolares,
entre otros.

% |ey sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, Diario Oficial de la Federacién, 08/02/1984, UR, 30/11/2018.
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4.4, Recursos tecnolégicos

93. Recursos tecnolégicos. Con la finalidad de aprovechar los recursos tecnolégicos en favor de la
simplificacion administrativa, para optimizar los recursos humanos y materiales, el director del
plantel educativo o el subdirector de gestién escolar de las escuelas, los supervisores escolares,
areas centrales y operativas, segln corresponda, utilizaran las plataformas o sistemas informaticos
que las autoridades educativas pongan a su disposiciéon (incluyendo al SIIEWeb), ademas de los
recursos previstos por el sitio web de la AEFCM™® y el correo electrénico, con la finalidad de optimizar
la informacién generada y descargar el trabajo administrativo en el plantel educativo. Asimismo,
toda instancia educativa procurard y promovera el empleo de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién (TIC) como medio para el fortalecimiento técnico pedagdgico en los procesos de
ensefianza—aprendizaje y administrativos, de igual manera el intercambio, revisiéon, resguardo o
andlisis de datos de interés escolar o educativo, evitando la generacién de documentos impresos.

94. Civismo y Seguridad Digital. Las comunidades educativas seran las encargadas de regular el uso
responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).

A fin de promover el uso seguro y responsable de las TIC entre los estudiantes de Educacién Basica
en la Ciudad de México, se consideran los siguientes principios, los cuales son de caracter enunciativo
mas no limitativo:

1. Delimitar el tiempo de uso de los dispositivos digitales, para la realizacién de tareas educativas o
para actividades lUdicas.

2. Latotalidad delacomunidad escolar colaborard en el mantenimientoy cuidado de los dispositivos
tecnoldégicos dentro del ambito de su competencia (aula, laboratorio, etc.).

3. Fomentar, entre la comunidad escolar el ejercicio de valores, tales como el respeto, evitando las
burlas, difamaciones y agresiones en el marco de la convivencia digital.

4. Ensenar a navegar por Internet de forma segura, identificando si los contenidos a los que
acceden los estudiantes son aptos para su edad, de acuerdo con las orientaciones recibidas por
sus docentes y la supervisiéon de su madre, padre de familia, tutor o cuidador.

5. Fomentar el pensamiento critico y reflexivo al navegar por Internet, enfatizando el autocuidado
y la responsabilidad.

6. Promover el cuidado de los datos que se comparten, ya sea en chats, redes sociales o por correo
electrénico (imagenes, datos, perfiles, nUmeros de teléfonos, entre otros), verificando contar con
la edad minima necesaria para participar en ello.

7. Mantenerelderechoala privacidad de lainformacién personal de losintegrantes de lacomunidad
y que no sea difundida por la red.

Los puntos anteriores nos ayudan a sentar las bases del uso seguro de las TIC al interior de las
comunidades educativas;sin embargo, no debemosomitirlaaplicacién de normasde usoresponsable
en las redes, en donde se practique la aplicacién de valores a través de la tecnologia, que promuevan
el desarrollo de una cultura de paz y de la formacién de ciudadanos digitales.

El Civismo digital, es un tema de observancia de las comunidades educativas, siendo una herramienta
gue permite crear las condiciones necesarias para la aplicacién de valores en el uso de las TIC y las
redes sociales, con el fin de impulsar una formacion civica y ética sélida en el manejo de la tecnologia.

En el caso de requerir explorar mas informacidén sobre el tema se sugiere consultar la “Guia para el
uso responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en las escuelas
publicas y privadas de Educacién Basica, adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal
en la Ciudad de México"°\

95. Software informatico. Los programas, sistemas y software en general de aplicacién didactica
o administrativa que se encuentren instalados en equipos informaticos y de telecomunicaciéon
ubicados en centros administrativos y planteles educativos, deberan contar con la licencia de usuario

190 Sjtio web de la AEFCM:
197 Guia para el uso responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon en las escuelas publicas y privadas
de Educacién Basica, adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.
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respectiva, o en su defecto, verificar que sean de licencia libre (freeware) o de propietario corporativo
(shareware) sin restriccion alguna para su uso en entidades gubernamentales. En todo momento se
observara el acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional, en materia de TIC y en la de seguridad de la informacidn, asi como establecer el manual
administrativo de aplicacién general en dichas materias, emitido por la Secretaria de la Funcién
Publica. Queda prohibido usar los equipos de cémputo para fines distintos a los institucionales.

96. Equipamiento informatico. Es responsabilidad del director del plantel educativo, recibir y conservar
en buenas condiciones de uso los bienes instalados en el inmueble escolar como son: los equipos de
computo, equipos de telefonia e internet y todo aquel equipo informatico que sea propio, arrendado,
provenientes de donaciones y/o de programas externos a la AEFCM; por lo que, debera resguardar la
documentacion original que acredite la posesidon temporal o permanente del equipo.

En caso de que ocurra una falla de cualquiera de los equipos arrendados, asi como, baja, cambio de
resguardante, cambio de domicilio, robo, extravio, dafno o siniestro (fenédmeno natural o dano fisico);
la gestién para la notificacién al proveedor debe ser efectuada por el resguardante del equipo, o en
su caso, por el jefe superior inmediato, Coordinacién Administrativa o responsable del Centro de
Trabajo.

Todas las situaciones en la operacién relacionadas con lo antes sefialado deben ser reportadas por
el usuario afectado a la Mesa de Servicios de COmputo del Centro de Desarrollo Informatico Arturo
Rosenblueth (CDIAR)®?, perteneciente a la DGPPEE.

En lo concerniente a la configuracién del equipo informatico y de telecomunicaciones, lo reportara a
las dreas operativas del nivel central correspondiente.

4.5. Manejo de Informacién y Documentacion Oficial

97. Informacién y documentacién oficial. Es responsabilidad del director del plantel educativo, en
coordinacién con el subdirector de gestidn escolar y el subdirector académico (en los casos que se
cuente con estas figuras), personal docente, de apoyo o administrativo, segun el nivel educativo al
gue esté adscrito, acatar las indicaciones que la AEFCM instruya en materia de manejo, actualizacién
permanente y confidencialidad de todo tipo de informacién y documentacién oficial, incluyendo
aquella que, previa validacién, deba registrarse a través del SIIEWeb o SIIEEEL, segdn corresponda,
en los periodos establecidos por el calendario de captura y entrega de informacién correspondientes
a cada nivel educativo.

El director del plantel educativo debe dar a conocer al personal docente y administrativo los
formatos oficiales establecidos en la Carpeta Unica de Informacién (CUI)®3 y sus anexos respectivos,
instrumentos de operacién que son de observancia y aplicacién obligatoria, de acuerdo con las
atribuciones conferidas a las autoridades educativas adscritas a la AEFCM. Se debe evitar el disefio e
implementaciéon de nuevos formatos para el Control Escolar, LTG, becas, administracién de recursos
humanos, materiales, financieros y actividades extracurriculares.

El director del plantel educativo informara a su autoridad educativa correspondiente, los resultados
de la integraciéon de las evaluaciones periddicas, de regularizacién y finales de los alumnos, ademas
de lo concerniente a la realizacién de las distintas actividades del colectivo escolar.

Las autoridades inmediatas superiores dependientes de la AEFCM, asi como las areas operativas y
centrales se abstendran de solicitar informacién adicional a la sefialada por la CUI'4 y sus anexos,
ademas deberan respetar las fechas de captura y/o entregas establecidas excepto en los casos
autorizados por el Titular de la AEFCM.

Toda persona servidora publica tiene el deber de proteger los Datos Personales que administre en
ejercicio de sus funciones. El personal directivo de cada plantel deberd capacitarse y actualizarse
en materia de Proteccién de Datos Personales, a su vez, deberd implementar medidas para que el
personal que labora dentro del plantel cuente con la debida capacitacién para el manejo adecuado

192 Mesa de Servicios de Coémputo del CDIAR al 553601-7171 ext. 17171, correo electrénico sac@aefcm.gob.mx
103 Carpeta Unica de Informacién (CUI) y sus anexos.
04 |bidem.
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de los archivos, fisicos y electrénicos, en los que consten Datos Personales, desde el momento que
se recaben y durante todo su tratamiento.

La AEFCM cuenta con un Programa Institucional de Proteccién de Datos Personales'®®, que es una
herramienta que toda persona servidora publica de la institucién puede consultar en la pagina oficial
de la dependencia, que sirve como guia para conocer las directrices para la debida proteccién de los
datos personales en posesién de la AEFCM.

La Unidad de Transparencia facilitard herramientas de capacitacién y material de apoyo para el
manejo adecuado de Datos Personales en centros escolares, asimismo, brindard asesorias y o
resolvera dudas al personal directivo, incluso a madres y padres familia o tutores que lo requieran.

98. Ventanilla Unica de Informacién. Con la finalidad de apoyar el manejo de las comunicaciones oficiales
se establece el uso de la Ventanilla Unica de Informacién como instrumento de comunicacién
institucional para difundir e instruir de manera eficaz, clara, concisa y oportuna a las comunidades
educativas, acerca de los asuntos técnicos, operativos, administrativos y de gestién, en los que cada
una de las comunidades y actores educativos correspondientes estan involucrados; y en los que
su participacion es fundamental e imprescindible para el desarrollo de los procesos educativos.
Las comunicaciones emitidas a través de este instrumento tienen su respaldo en obligaciones
previamente establecidas en las leyes, reglamentos y lineamientos aplicables, y obedecen a asuntos
de interés educativo cuya relevancia las hace sujetos de hacerse de conocimiento a los distintos
actores educativos, para su cumplimiento, difusién, aplicacién o ejecucién dentro del ambito de sus
responsabilidades sefialadas.

99. Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Tratdndose de aquellos documentos e informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de la AEFCM, que se requiera a través de
una solicitud de acceso a la informacion, ésta debera ponerse a disposicién de la persona solicitante
de acuerdo con las formalidades establecidas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica'®.

La Unidad de Transparencia es el area encargada del tramite y desahogo de los requerimientos de
Acceso a la Informacién Publica que se presenten ante la AEFCM.

Los medios para presentar una solicitud de acceso a la informacién son: por escrito libre en la Unidad
de Transparencia, via electrénica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)? y por
correo electrénico'™®.

Si una persona pretende ejercer su derecho de acceso a la informacién directamente en el plantel, la
autoridad escolar la deberd orientar a fin de que ésta presente su solicitud por los medios oficiales.

El personal directivo es el responsable del resguardo de la informacién considerada como reservada
o confidencial® que se encuentre en los archivos del plantel, en los sistemas de informacién
o cualquier otro medio en el que se tengan (incluyendo el SIIEWeb), e impedir su uso indebido,
difusion, sustraccion, destruccién u ocultamiento.

El personal directivo de los centros escolares, supervisores, directores operativos o coordinaciones o
regionales que tengan bajo resguardo la informacién y/o documentacién que solicite el peticionario
de una Solicitud de Acceso a la Informacién Publica, se encuentran obligados a proporcionar dicha
informacidén al Titular de la Unidad de Enlace ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciény Protecciéon de Datos Personales (INAI) de la AEFCM que lo solicite en los plazos, términos
y condiciones requeridos. En caso de incumplimiento, retraso u omisién, se haradn acreedores a las
sanciones contempladas en las disposiciones legales aplicables.

En el caso de los Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX) el directivo es el responsable de

1% Programa Institucional de Datos Personales en la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

1% Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de
mayo de 2016.

197 Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)

%8 Unidad de Transparencia de la AEFCM. transparencia@aefcm.gob.mx

199 Aviso de Privacidad Integral.
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resguardar en su centro escolar, en orden y actualizado, el expediente completo del alumno de
conformidad con lo que se establece en la Ley General de Archivos y las Normas Especificas de
Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripcidn, Acreditacién, Promocién, Regularizaciéon
y Certificacién en la Educacién Basica y las Normas Especificas de Control Escolar Relativas a la
Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacién y Certificacion en la Educacién Béasica Para Adultos; de
modo que, en el caso de que cualquier autoridad lo requiera, estard en condiciones de presentarlo.

4.6. Servicios Locales de Apoyo a la Escuela

100. Red de Bibliotecas Publicas de la Ciudad de México. La AEFCM brinda servicios de informacién
a la poblacién a través de la red de bibliotecas publicas ubicadas en el ambito geografico de su
competencia, de conformidad a las areas responsables en cumplimiento y con fundamento en las
funciones de las dreas responsables que constituyen a este érgano desconcentrado™.

El concepto de Biblioteca Publica es amplio, pero en México es adoptada la definicién de la IFLA-
UNESCO: “Una biblioteca publica es una organizacién establecida, respaldada y financiada por la
comunidad, ya sea por conducto de una autoridad u érgano local, regional o nacional, o mediante
cualquier otra forma de organizacién colectiva. Brinda acceso al conocimiento, la informacién y
las obras de la imaginacién gracias a toda una serie de recursos y servicios y esta a disposicion de
todos los miembros de la comunidad por igual, sean cuales fueren su raza, nacionalidad, edad, sexo,
religién, idioma, discapacidad, nivel de instruccién, condicién econémica y laboral™.

La Biblioteca Publica se considera un instrumento de apoyo para la totalidad del curriculo. Tanto para
profesores como para alumnos, se tiene una gran diversidad de recursos informativos y educativos a
su alcance. Es un lugar de encuentro, comunicacién e intercambio que forma a los educandos en el
uso de diversas fuentes de informacién, formentando también la lectura como medio ideal de ocio y
entretenimiento, ofreciendo a las NNAJ criterios que les permitan interpretar toda la informacién que
les llega por diferentes canales, de una manera critica, con capacidad para seleccionarla, guardarla,
procesarla, recuperarla y volverla a compartir™ s,

Para los planteamientos anteriores, se debe mantener contacto con el conjunto de bibliotecas
publicas que constituyen la Red de Bibliotecas Publicas de la AEFCM, e integrarse en una eficaz red
de documentacién educativa que responda a las necesidades informativas del Sistema Educativo
atribuido a las dreas que integran este 6érgano desconcentrado™™.

Para acceder a todos los servicios de las bibliotecas publicas adscritas a la AEFCM, se establece como
requisito solicitar el trdmite de alta de usuarios de las bibliotecas publicas de la AEFCM y consultar su
ubicacién por alcaldia en su sitio web™.

Para obtener la credencial de usuario:"®
1. Llenar el registro del alta de usuarios de las bibliotecas publicas de la AEFCM.
2. Presentarse en la biblioteca de adscripcién para la toma de foto y firma de credencial.
3. Identificacion vigente, oficial o escolar en original.
4. Comprobante de domicilio.

El directorio de bibliotecas de la AEFCM es:

"° Funcién 13 de DGOSE.
™ Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas publicas, IFLA y UNESCO, abril de 2001.

"2 | ey General de Bibliotecas. Diario Oficial de la Federacién, 01/06/2021, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 21 de enero de 1988, UR 19/01/2018.

"3 | ey General de Cultura y Derechos Culturales, Diario Oficial de la Federacién 19/06/2017, pp 1-10.

"4 Op. Cit.
S Solicitud de registro de usuarios para Bibliotecas Publicas de la AEFCM.

"6 Acuerdo nimero 07/07/16 por el que se dan a conocer los formatos y los plazos de respuesta y de prevencion de los tramites que
se realizan por medios electrénicos a cargo de la Secretaria de Educacién Publica, por conducto de su Organo Desconcentrado
Administracién Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacién, 15 de julio de 2016,


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549942&fecha=08/02/2019
http://www.ifla.org/files/assets/hq/publications/archive/the-public-library-service/pg01-s.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley_general_bibliotecas.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley_general_bibliotecas.pdf
http://D.O.F..gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5487339&fecha=19/06/2017
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley_general_bibliotecas.pdf
https://www2.aefcm.gob.mx/mstr/bibliotecas/index.jsp
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/1ac9318e-758d-4506-b7a3-0d00478b85d9/a07_07_16.pdf
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/1ac9318e-758d-4506-b7a3-0d00478b85d9/a07_07_16.pdf

Biblioteca

Alcaldia

Eje 4

Ubicacién
Coruna 325 A, Col. Viaducto Piedad,
alcaldia Iztacalco C.P. 08210 Tel.

DIRECCION GENERAL DE OPERACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS

Horarios

Lunes a viernes de
8-23 horas y sdbado

Amado Nervo Iztacalco 5550884965 / 5550884804 correo: y domingo de 8-20
bibliotecaamadonervo@aefcm.gob.mx horas
Amalia Av. México y Av. Sonora, Col. Hipédromo Lunes a viernes de
Gonzalez Condesa, alcaldia Cuauhtémoc C.P. 8-21 horas y sdbado
06140 Tel. 5551627465 correo: biblioteca. y domingo de 8-20
Caballero .
amaliagonzalezcaballero@aefcm.gob.mx horas
Jalapa 272, Col. Roma Sur, alcaldia
Benito Jusrez Cuauhtémoc Cuauhtémoc C.P. 06700 Tel. Lunes a viernes de
5555643017/5555642723 correo: biblioteca. 8-21 horas
benitojuarez@aefcm.gob.mx
Av. Parque Espafia esqg. Antonio Sola, Lunes a viernes de
Carlos Fuentes Col. Condesa, alcaldia Cuauhtémoc C.P. 8-21 horas y sdbado
06140 Tel. 5555534718 correo: biblioteca. y domingo de 8-20
carlosfuentes@aefcm.gob.mx horas
Calzada San Simoén s/n esqg. Prolongacion .
N . Lunes a viernes de
Zaragoza, Col. San Simén Tolnahuac, )
Parque San ] . 8-21 horas y sdbado
Simon alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06920 Tel. dominao de 8-20
5551605233 / 5521241865 correo: biblioteca. Y 9
. horas
parquesansimon@aefcm.gob.mx
Regina 111, Col. Centro, alcaldia Cuau-
Rubén Dario htémoc C.P. 06090 Tel. 5550865012 / Lunes a viernes de
5521209585 correo: biblioteca.rubenda- 8-21 horas
Cuauhtémoc rio@aefcm.gob.mx

Salvador Diaz
Mirén

Sor Juana Inés
de la Cruz

Manuel Maria Contreras 116, Col. San Ra-

fael, alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06470 Tel.

5559294000 correo: biblioteca.salvador-
diazmiron@aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de
8-21 horas

Ribera de San Cosme 61, Col. Santa Maria
la Ribera, alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06400
Tel. 5555465632 correo: biblioteca.sorjua-
naidelacruz@aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de 7-21
horas y sdbado y do-
mingo de 8-20 horas

Enrique Gonza-
lez Martinez

Manuel Acuia

Benito Judrez

Balsa 918 esq. Miravalle, Col Miravalle, al-
caldia Benito Juarez C.P. 03580 Tel. correo:
biblioteca.enriquegonzalezmartinez@
aefcm.gob.mx

Municipio Libre 59-bis esq. Calzada de
Tlalpan, Col. Portales, alcaldia Benito
Juarez C.P. 03300
Tel. 5591549377
correo: biblioteca.manuelacuna@aefcm.
gob.mx

Lunes a viernes de
8-21 horas
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Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacioén basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México



Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Eje 4

José Enrique
Rodo

José Maria Mo-
relos y Pavon

Vito Alessio
Robles

José Marti

Azcapotzalco

Av. Central Sur 560, Col. Prohogar, alcaldia
Azcapotzalco, C.P. 02600 Tel. 5591307179
correo: biblioteca.joseenriquerodo@ae-

fcm.gob.mx

Lunes a viernes de
8-21 horas

Ahuacatitla 10, Col. Azcapotzalco, alcaldia
Azcapotzalco C.P. 02000 Tel. 5550886505
correo: biblioteca.josemamorelosypavon@
aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de

8-21 horas y sdbado

y domingo de 8-20
horas

Av. Hidalgo 142, Col. Santa Barbara,
alcaldia Azcapotzalco C.P. 02230 Tel.
5550876336 correo: biblioteca.vitoalessio-
robles@aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de
8-21 horas

Veracruz s/n, esq. Guerrero, Col. Tizapan,
alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01090 Tel.
5591551948 correo: biblioteca.jose.marti@
aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de

8-21 horas y sabado

y domingo de 8-20
horas

José Revueltas

Nezahualcoéyotl

Xochimilco

Callején de Desiderio Pefa s/n esq. Ca-
rretera Tulyehualco Col. San Jerénimo,
Pueblo de Santa Maria Nativitas, alcaldia
Xochimilco C.P. 16450 Tel. 5521574134
correo: biblioteca.joserevueltas@aefcm.
gob.mx

Lunes a viernes de

8-21 horas y sdbado

y domingo de 8-20
horas

Prolongacion Division del Norte 6225,
Col. Tierra Nueva, alcaldia Xochimilco C.P.
16030 Tel. 5556760311 correo: biblioteca.
nezahualcoyotl@aefcm.gob.mx

José Rosas
Moreno

Coyoacan

Calz. de Tlalpan s/n, entre Cerro San Anto-
nioy Alvaro Galvez y Fuentes 3, Col. Edu-
cacion, alcaldia Coyoacan C.P. 04400 Tel.

5591301793 / 5591553015 correo: biblioteca.

joserosasmoreno@aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de
8-21 horas

Manuel José
Othén

Popotla

Miguel Hidalgo

José Mordn 44, Col. San Miguel Chapulte-
pec, alcaldia Miguel Hidalgo C.P. 11850 Tel.
5558016244 correo: biblioteca.manueljo-
seothon@aefcm.gob.mx

Lunes a viernes de

8-21 horas y sabado

y domingo de 8-20
horas

Mar de Marmara 391 esq. Mar de Sonda,

Col. Popotla, alcaldia Miguel Hidalgo C.P.

1400 Tel. 5553965906 correo: biblioteca.
popotla@aefcm.gob.mx

Maestro Quin-

Av. Gastdén Melo esq. Prolongacién Cuau-
htémoc s/n, Col. San Antonio Tecomitl, al-

Lunes a viernes de
8-21 horas y sabado

til Villanueva Milpa Alta caldia Milpa Alta C.P. 12100 Tel. 5558470301 .
S T y domingo de 8-20
Ramos correo: biblioteca.quintilvillanuevaramos@
horas
aefcm.gob.mx
Cuauhtémoc 110 esq. Mariano Escobedo, Lunes a viernes de
Club Rotario de Iztapalapa Col. Barrio San José. alcaldia Iztapalapa 8-21 horas y sdbado
Iztapalapa palap C.P. 09000 Tel. 5526361890 correo: e09b- | y domingo de 8-20
beO0Tp@aefcm.gob.mx horas
Sur NUm. 103-A 624 esqg. Agustin Yanez,
. Col. Sector Popular, alcaldia Iztapalapa
Japén |ztapalapa

C.P. 09060 Tel. 5556463925 correo: e09b-
be00120@aefcm.gob.mx
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4.7. Corresponsabilidad social en el proceso educativo:

participacion de los actores sociales

La conformacién y funcionamiento de la AMPF se sujetara a lo que establece la LGE" y tendran por
objeto:

I. Representar ante las autoridades escolares los intereses que en materia educativa sean
comunes a los asociados;

Il. Colaborar paraunaadecuadaintegraciondelacomunidad escolar,asicomoenelmejoramiento
de los planteles;

Ill. Informar a las autoridades educativas y escolares sobre cualquier irregularidad de que sean
objeto los educandos;

IV. Propiciar la colaboracién de los docentes, madres, padres de familiay tutores, para salvaguardar
la integridad de los miembros de la comunidad educativa;

V. Conocer de las acciones educativas y de prevencién que realicen las autoridades para que
los educandos, conozcan y detecten la posible comisién de hechos delictivos que les puedan
perjudicar;

VI. Sensibilizar a la comunidad, mediante la divulgacién de material que prevenga la comisién de
delitos en agravio de los educandos. Asi como también, de elementos que procuren la defensa
de los derechos de las victimas de tales delitos;

VII. Estimular, promover y apoyar actividades extraescolares que complementen y respalden la
formacién de los educandos;

VIII. Gestionar el mejoramiento de las condiciones de los planteles educativos ante las autoridades
correspondientes;

IX. Alentar el interés familiar y comunitario para el desempefio del educando, y

X. Proponer las medidas que estimen favorables para alcanzar los objetivos sefialados en las
fracciones anteriores.

Las asociaciones de madres y padres de familia se abstendran de intervenir en los aspectos
pedagdgicos y laborales de los establecimientos educativos.

Cuando se vean involucrados aspectos relacionados con la integridad de los menores, serd necesaria
la solicitud de intervencién de la Unidad de Atencidén al Maltrato y Abuso Sexual Infantil (UAMASI).

La organizacién y el funcionamiento de las asociaciones de madres y padres de familia, en lo
concerniente a sus relaciones con las autoridades escolares, se sujetardn a las disposiciones que la
SEP sefala.

El director se encargara de convocar a la asamblea para la constitucién de la primera mesa directiva
de la AMPF. Las futuras reuniones para elecciones de la misma, en cada ciclo escolar, serdn realizadas
por la mesa directiva, de comun acuerdo con el director, para establecer la fecha, asistiendo éste
Unicamente en calidad de asesor, atendiendo a lo que establece el Reglamento de Asociaciones de
Padres de Familia™ respecto de la temporalidad de los diferentes cargos.

No se condiciona la inscripcién, permanencia ni la entrega de documentacién oficial a los alumnos,
por no haber cubierto alguna aportacién econédmica voluntaria.

La mesa directiva de la AMPF debera solicitar por escrito al director del plantel educativo los
requerimientos de la escuela para que, en la medida de las posibilidades, sean cubiertos por la
Asociaciény elabore, a partir de éstas, un plan anual de acciones, mismo que debera estar vinculado
al PMC y al Plan Anual del COPAE, en el caso que se haya constituido y esté en operacidén este
érgano de participacién social, y que dard a conocer a la comunidad educativa.

7 Ley General de Educacion. (2019, 30 septiembre). Diario Oficial de la Federacion.

T8 Diario Oficial de la Federacion. (s. f.). Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia. DOF.
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Eldirector del plantel educativo, o en su caso el personal que él designe, dard las facilidades necesarias
a la mesa directiva de la AMPF y a los comités de mejoramiento de la infraestructura educativa (y en
su caso, 6rganos homodlogos o similares), para realizar las acciones de mantenimiento y mejora del
inmueble escolar, en apego a los principios y normas de accesibilidad, disefio, higiene y seguridad
estructural, establecidos por el INIFED, asi como lo reglamentado por el Gobierno de la Ciudad de
México en la materia y la normatividad aplicable en materia de infraestructura educativa.

La mesa directiva de la AMPF actualizard mensualmente su documentacién financiera (libro
contable y actas, cuaderno de notas, talonarios y documentos bancarios), la cual estara a disposicidn
de las autoridades y las madres, padres de familia o tutores, por lo que permanecera en el plantel
educativo para su consulta y observacién.

Las autoridades educativas del plantel vigilardn que la informacién y documentacién financiera se
encuentren en orden y actualizada por lo que impulsarad el acompanamiento que se brinde a los
integrantes de la mesa directiva de la AMPF.

Las atribuciones de la AMPF que anteceden se ejercerdan en forma coordinada con los directores de
los planteles educativos y las autoridades competentes. Para toda actividad que comprenda ejercer
en conjunto responsabilidades del personal directivo, se requerird autorizacién expresa y por escrito
por parte de las autoridades correspondientes.

Conforme a la normatividad vigente en la materia, la instalacién y operaciéon del COPAE o su
equivalente serd por decisidon de cada escuela, el cual estara integrado por las asociaciones de
madres y padres de familia, y docentes™ 2012,

El COPAE se registrard en la plataforma del Registro Escolar de Participacién Social en la Educacion
(REPASE) en las fechas y/o ajustes que se determinen en el calendario emitido cada afio por la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Participacién Escolar (CONAPAE) y difundidas por las
autoridades correspondientes™.

El COPAE podra:

a. Coadyuvar para que los resultados de las evaluaciones al Sistema Educativo Nacional (SEN)
contribuyan a la mejora continua de la educacién, en los términos del Articulo 136 de esta Ley;

b. Proponer estimulos y reconocimientos de caracter social a alumnos, docentes, directivos y
empleados de la escuela, que propicien la vinculacién con la comunidad, con independencia de
los que se prevean en la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros;

c. Coadyuvar en temas que permitan la salvaguarda del libre desarrollo de la personalidad,
integridad y derechos humanos de la comunidad educativa;

d. Contribuir a reducir las condiciones sociales adversas que influyan en la educacién, a través de
proponer acciones especificas para su atencioén;

e. Llevaracabo lasaccionesde participacion, coordinacién y difusién necesarias para la proteccién
civily la emergencia escolar, considerando las caracteristicas y necesidades de las personas con
discapacidad, asi como el desarrollo de planes personales de evacuacién que correspondan con
el Atlas de Riesgos de la localidad en que se encuentren;

f. Promover cooperativas con la participaciéon de la comunidad educativa, las cuales tendran un
compromiso para fomentar estilos de vida saludables en la alimentacién de los educandos. Su
funcionamiento se apegara a los criterios de honestidad, integridad, transparencia y rendicién
de cuentas en su administraciéon. La SEP emitira los lineamientos para su operacién, de
conformidad con las disposiciones aplicables;

"® LGE, Capitulo Il Articulo 132 publicado en

120 Gp. Cit. LGE, Capitulo Ill Articulo 136 publicado en

2 Diario Oficial de la Federacién. (2016, 11 mayo). Acuerdo nimero 08/08/17 que modifica el diverso nimero 02/05/16 por el que
se establecen los Lineamientos para la constitucién, organizacién y funcionamiento de los Consejos de Participacién Social en la
Educacién. DOF.

2 Dijario Oficial de la Federacién. (2016, 11 mayo). Acuerdo nimero 08/08/17 que modifica el diverso niumero 02/05/16 por el que
se establecen los Lineamientos para la constitucién, organizacién y funcionamiento de los Consejos de Participacién Social en la
Educacién. DOF.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5494924&fecha=24/08/2017
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5494924&fecha=24/08/2017
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g. Coadyuvar en la dignificacién de los planteles educativos, a través del Comité Escolar de
Administracién Participativa, de acuerdo con los lineamientos que emita la Secretaria, y
h. Realizar actividades encaminadas al beneficio de la propia escuela.

Los COPAE se abstendran de intervenir en los aspectos laborales, pedagdgicos y administrativos
del personal de los centros educativos y no deberdn participar en cuestiones politicas, ni religiosas.

Para obtener mas informacién, consulte los manuales en el siguiente enlace:

https://consejosescolares.sep.gob.mx/es/conapase/Instructivo_para_el_
ingreso_REPASE

Estos documentos ofrecen instrucciones claras y detalladas para facilitar el proceso de registro y
asegurar una instalaciéon y operacién de estos érganos participativos.
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103.

El presente eje tiene como objetivo subrayar la necesidad de que los directivos y el personal escolar,
actlen con rigor y compromiso en las funciones y responsabilidades inherentes a los procesos de
administracién y control escolar, asi como de las actividades que se desprenden en los planteles
educativos como son: la inscripcién, acreditacién, promocién, regularizacién, certificacion,
revalidacién, equivalencia de estudios, estadistica educativa, entre otros, con base en la normatividad
vigente en la materia, siendo una parte fundamental que los actores educativos garanticen en todo
momento el respeto a los principios normativos y administrativos, asegurando que la transparencia,
la equidad y el cumplimiento de las normatividad establecida por las autoridades educativas sean
pilares del proceso de evaluacién, para que ésta se refleje con precisién en el desempefo académico
de los alumnos.

Por lo anterior, un aspecto central de este eje es la validacién e integracién de los expedientes
académicos, proceso crucial para garantizar que toda la informacién registrada, desde las
calificaciones hasta las observaciones sobre el desempefio de los estudiantes, sea precisa y esté
debidamente documentada.

En ese sentido, se destaca la importancia de respetar y seguir rigurosamente los periodos de
evaluacion para su registro de una forma agil y simplificada para el proceso educativo, apoyandose
en el registro mediante el SIIEWeb, en los tiempos y plazos que determine la AEFCM, a fin de
garantizar el ingreso, la permanencia, egreso y el transito de los educandos que cursan la Educaciéon
Basica, asegurando que los resultados obtenidos sean comunicados de manera clara y oportuna a
madres, padres de familia o tutores, manteniéndolos informados sobre el progreso académico de
sus hijos.

Es obligacion de los directivos y docentes apegarse a lo establecido por el ACUERDO numero 10/09/23
por el que se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacion,
promocién, regularizacién y certificaciéon de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar,
primaria y secundaria?®, ACUERDO numero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para
la educacién preescolar, primaria y secundaria'?*, ACUERDO numero 06/08/23 por el que se modifica
el diverso nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién preescolar,
primaria y secundaria'®, las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién,
Reinscripciéon, Acreditacidon, Promocién, Regularizacién y Certificacion en la Educacién Basica'®, la
circular DGAIR/133/20247 cuyo contenido interpreta el articulo 9 del Acuerdo 10/09/23 por el que
se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacién, promocién,
regularizacién y certificaciéon de las alumnas y los alumnos de Educacién Preescolar, Primaria y
Secundaria y algunas disposiciones relacionadas con las Normas Especificas de Control Escolar
antes citadas, la presente guiay lo que establezca la Carpeta Unica de Informacién (CUI) y sus anexos

2 Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacién, promocién,
regularizacion y certificacion de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria, DOF 27/09/2023

24 Acuerdo numero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacidn preescolar, primaria y secundaria.

125 Acuerdo numero 06/08/23 por el que se modifica el diverso nUmero14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para laeducacién
preescolar, primaria y secundaria. DOF 15/08/2023

26 Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién, Reinscripcién, Acreditacion, Promocién, Regularizaciény Certificacion
en la educacién basica, emitidas por la DGAIR, 29/04/2019.

27 Circular DGAIR/133/2024.
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respectivos por nivel y modalidad educativa'?®, ademas de las disposiciones en la materia que hayan
sido emitidas por la AEFCMy la DGPPEE aplicables a los servicios educativos de las escuelas publicas
y particulares de Educacién Basica, Especial y para Adultos de la Ciudad de México.

Esresponsabilidad del director del plantel educativo, subdirector de gestién escolar, personal docente
o administrativo, segun el nivel educativo que corresponda y de acuerdo con sus atribuciones,
mantener actualizados los registros del control escolar de los alumnos, tanto fisicos, como en el
SIIEWeb, segun corresponda'®, referente a la captura de las evaluaciones periédicas, ademas de lo
concerniente a la realizacién de los distintos componentes curriculares, conforme a lo determinado
por la Carpeta Unica de Informacién (CUI), de acuerdo con las fechas y formatos establecidos; ambos
instrumentos de observancia y aplicacién obligatoria, con base en las atribuciones establecidas en el
Manual de Organizacién General de la AEFCM™y a la normatividad vigente en la materia. Asimismo,
informar a su autoridad educativa respectiva los resultados de la integracién de estos.

Eldirector del plantel educativo o el subdirector de gestién escolar atenderany brindardn orientaciéon
a las madres, padres de familia y tutores que requieran realizar tradmites relativos al control escolar
de los educandos, siempre con apego a la normatividad vigente en la materia™ 2.,

104. El sello oficial del Sistema Educativo Nacional (SEN). Las relaciones de Control de Folios de
Certificados de Educacién Preescolar o Primaria (CREL) y Control de Certificados de Terminacién de
Estudios de Educacién Secundaria (REL), serdan considerados materiales y documentacién oficial.
Este material debera ser utilizado segun lo especifican las normas juridico-administrativas vigentes.
En caso de uso indebido, se procederd conforme a lo establecido en las disposiciones en la materia™*
134 135 y sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes aplicables. Es responsabilidad del director del
plantel educativo, del subdirector académico y del subdirector de gestidn escolar, el manejo y uso
de este material; asi como, cualquier otra comunicacién oficial de la escuela.

En caso de extravio del sello o cualquier material y/o documentacién oficial, el director del plantel
educativo o el personal responsable de la escuela instrumentara acta circunstanciada de hechos’¢,
en la que asiente el desarrollo de tales eventos, anexando la denuncia presentada ante la autoridad
competente o acta de extravio iniciada ante el Juez Civico. El acta de hechos y la denuncia ante las
autoridades ministeriales competentes serdn remitidas a los departamentos de control escolar de
las areas operativas del nivel central correspondiente. Es importante solicitar la asesoria del area
juridica respectiva.

105. Proteccion de Datos Personales. Los datos personales que la AEFCM recabe para el ejercicio de sus
funciones, deberan ser protegidos de conformidad a lo establecido en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos'., la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica®™s,
Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados™® y Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica'.

28 Op. cit.

122 Se recomienda revisar el Micrositio del SIIEWeb y los documentos de consulta para el apoyo del Director del plantel con el objetivo
de resolver dudas de operacién para los procesos de Control Escolar.

30 Manual de Organizacién General de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

' Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditaciéon, Promocion, Regularizaciéony Certificacion
en la educacién basica, DGAIR.

32 | ineamientos de Control Escolar relativos a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacién, Promocidn, Regularizacién y Certificaciéon de
los servicios educativos del Tipo Basico a cargo de la Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal, AFSEDF -
DGAIR, 14/03/2016.

33 Arts. 6 y 56 de la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, Diario Oficial de la Federacién, 08/02/1984, UR 23/03/2022.

34 Art. 337 del Coédigo Penal para el Distrito Federal, GOCM 16/07/2002.

35 Numerales 6.4 y 6.7 Op. Cit. NECE 2019.

36 En la ruta SIIEWeb: Personal>Consulta Personal>Seleccionar>Reportes por Persona>Reportes Especiales>Seleccionar Reporte>RH-06
Acta administrativa>Nuevo

87 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

38 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2016.

9 | ey General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 26 de enero de 2017.

140 | ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de mayo de 2016.
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Las personas titulares de los datos personales podran ejercer su derecho de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién, Oposicién o Portabilidad (derechos ARCOP), a través de una solicitud de datos
personales. Los medios para presentar una solicitud de derechos ARCOP son: por escrito libre en la
Unidad de Transparencia, via electrénica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
y correo electrénico. Si una persona pretende ejercer algun derecho ARCOP directamente en el
plantel, la autoridad escolar debera orientarla a fin de que ésta presente su solicitud por los medios
oficiales.

Todo centro escolar de educacién basica debe contar con un Aviso de Privacidad™, en el que dé
cuenta de la licitud y finalidad en el tratamiento de los datos personales en su posesién. Este Aviso
de Privacidad deberd estar impreso y colocarse a la vista.

Adicionalmente, y para el correcto resguardo de los documentos e informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesiéon de la AEFCM, obligatoriamente se debe contar con un
Documento de Seguridad que describa y dé cuenta de manera general, sobre las medidas de
seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el plantel educativo para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los documentos que posee.

La persona servidora publica encargada del plantel que reciba la documentacién que conforma el
expediente escolar, serd responsable de su tratamiento y resguardo por contener datos personales
y datos personales sensibles, tanto de menores de edad como de madres, padres de familia y/o
tutores, de conformidad con la normatividad para el tratamiento y Proteccién de Datos Personales,
asi como en el gjercicio de los derechos ARCOP, y por ningdn motivo se utilizardn a los padres de
familia y/o tutores como via de comunicacién con otras areas, utilizando los documentos que la
escuela debe resguardar y es responsabilidad de ellos.

5.1.1 Proceso de preinscripcion

106. La preinscripcién a preescolar, primer grado de primaria y primer grado de secundaria de los

aspirantes de nuevo ingreso a los planteles educativos publicos en la Ciudad de México estd a
cargo de la Direccién de Planeacién Educativa (DPE) de la DGPPEE, que es la instancia de la AEFCM
responsable del proceso de preinscripcién, asignacién, cambios de asignacién y preinscripciones
extemporaneas a preescolar, primer grado de primaria y primer grado de secundaria.

La DGPPEE, atravésde la DPE,en coordinacién con las direcciones generalesy direcciones operativas,
serdn las areas responsables de la difusién del calendario y requisitos para la preinscripcién en
su ambito de competencia. Asimismo, dichas areas realizaran el analisis de la oferta de espacios
educativos, frente a la demanda de aspirantes por plantel educativo (microplaneacién), con el fin de
realizar una asignacion y distribucién de alumnos equitativa y transparente.

El proceso de preinscripcién se realiza en linea mediante la pagina oficial de la AEFCM, conforme a
los siguientes criterios generales para las escuelas publicas de la Ciudad de México, establecidos en
la normatividad vigente en la materia:

« Fechas y consideraciones normativas de Preinscripcion: para Educacién Preescolar, primero de
Primariay primero de Secundaria, se realiza en los meses de eneroy febrero para cada ciclo escolar,
conforme a las disposiciones que establezca la AEFCM a través de la DGPPEE, vinculadas a los
lineamientos y normatividad en materia de control escolar que defina la SEP y las disposiciones
contenidas en la presente Guia Operativa.

« Orientaciones para realizar la Preinscripcion: con la finalidad de facilitar el tramite de
preinscripcién para los niveles educativos que integran la Educacién Basica, éste se realiza en
linea a través del sitio web de la AEFCM™2, Las madres, padres de familia y tutores de los aspirantes
serdn los responsables de los datos asentados en los formularios proporcionados en el sitio web
en su apartado de Preinscripciones. Al momento de descargar el comprobante de preinscripciéon
con los datos registrados, se debe tomar en cuenta la siguiente leyenda: “Bajo protesta de decir
verdad manifiesto que los datos asentados son ciertos y que tengo total conocimiento de las
implicaciones legales y sanciones en términos de Ley que podrian aplicarse en caso de declarar
con falsedad"”.

1 Articulo 20 fraccién Il de la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados. Nueva Ley publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.
“2Sjtio web de la AEFCM
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El proceso de Preinscripciéon no aplica en los siguientes casos:

107.

108.

109.

Modalidades de Educacién Inicial, Especial y para Adultos. Las inscripciones se efectian de manera
directa durante todo el ciclo escolar en los planteles escolares.

Escuela de Innovacién Pedagdgica tu escuela en el hospital, derivado de que este servicio educativo
atiende a poblacién focalizada en las instituciones de salud en cualquier momento del afio.

La microplaneacién tiene como objetivo principal conocer el nimero de lugares disponibles,
faltantes o sobrantes en cada centro escolar respecto a la poblacién que solicita un espacio educativo
en los niveles de: Educacién Preescolar, primer grado de Educacién Primaria y primer grado de
Educacién Secundaria. La poblacién educativa y el numero de lugares que un plantel ofrece, son los
insumos principales para realizar el ejercicio de microplaneacién.

Mediante un algoritmo informatico, se realiza la confronta entre la oferta y la demanda educativa
para generar el primer escenario de microplaneacién. Con los resultados obtenidos se podra
conocer la escasez de lugares por plantel a fin de proponer soluciones y abatir el rezago de espacios
educativos.

La operaciéon de este proceso estd a cargo de la DPE, con la participacién de las areas de Control
Escolar de las direcciones generales correspondientes.

Asignacién de espacios educativos: El Sistema Anticipado de Inscripcién y Distribucién (SAID)
tiene la finalidad de dar respuesta a la poblacién que demanda un lugar en alguna de las escuelas
publicas de Educacién Basica, distribuyendo la demanda de espacios educativos de forma equitativa
y transparente, procurando que la asignacién del plantel educativo para los alumnos de nuevo
ingreso a la Educacién Basica, se realice en cualquiera de sus tres primeras opciones para el caso de
preescolar y primaria, y cinco primeras opciones para secundaria, de no ser posible, se le asignara al
contraturno o a las escuelas cercanas, considerando la vecindad entre las opciones elegidas y no la
proximidad con el domicilio registrado en la solicitud de preinscripcién. La asignacién esta sujeta a
los lugares disponibles en las escuelas.

Criterios de asignacion:

« Para Educaciéon Preescolar: Hermano (si tiene) de primero o segundo grado inscrito en el plantel
educativo que elija como primera opcidén, domicilio y edad del aspirante.

« Para Educacién Primaria: Hermano (si tiene) de primero a quinto grado, inscrito en el plantel
educativo que elija como primera opcién, domicilio, estar cursando tercer grado de Preescolar en
planteles educativos publicos y edad del aspirante.

« Para Educacion Secundaria: El criterio principal serd el promedio final que la o el aspirante
obtenga en el certificado de Educacién Primaria (en caso de no contar con el certificado al
momento de la asignacién, se considerara el promedio de las calificaciones obtenidas en los
grados anteriores).

Como criterio secundario, se considerard a quien tenga hermano(s) inscrito(s) en primero y/o
segundo grado de Educacién Secundaria en la primera de las cinco opciones elegidas, siempre y
cuando existan espacios disponibles en la opcién solicitada.

Se privilegiard la asignacién entre las cinco opciones solicitadas, y en caso de no tener
disponibilidad, se ofertard un espacio en el contraturno de esos mismos planteles, a falta de éste
se asignara un lugar en las escuelas mas cercanas con lugares disponibles, conforme al domicilio
de las opciones registradas en la preinscripcion.

Criterio de desempate: Domicilio, se considerara la proximidad entre las opciones de escuelas
elegidas y edad del aspirante.

Nuevo ingreso de alumnos a Secundaria. En el marco de la Nueva Escuela Mexicana, la AEFCM
busca que la permanencia y egreso de los estudiantes de primaria se apoye en elementos mas
equitativos que reconozcan el rendimiento académico a lo largo de su trayecto formativo. El ingreso
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de la Educacién Secundaria se realiza con base en el reconocimiento del esfuerzo sostenido por los
estudiantes durante su Educacién Primaria, en este sentido, los directivos de los planteles educativos
de ese nivel (incluyendo a los CAM en los que se ofrezca este nivel educativo), deberdn asegurar que
el historial académico de los alumnos esté completo y se encuentre debidamente actualizado y
registrado en el SIIEWeb, de conformidad a las Normas de Control Escolar vigentes.

Solicitud de cambios de asignacién y periodo de preinscripciones extemporaneas. Después de
gue se publican los resultados de asignacién en el portal institucional de la AEFCM para Educaciéon
Preescolar, primer grado de Educacién Primaria y primer grado de Educacién Secundaria de
aspirantes de nuevo ingreso, las madres, padres de familia o tutores que deseen modificar esta
asignacion, tendran por Unica ocasién la posibilidad de realizar en linea una solicitud de cambio de
asignacién de plantel educativo y/o turno. Los resultados se dardn a conocer una semana despuésy
podran ser consultados en el periodo indicado en la solicitud de cambio a través del sitio web de la
AEFCM3, Los resultados de estas solicitudes estardn sujetos a la disponibilidad de espacios en cada
plantel educativo, de acuerdo con los criterios establecidos.

Criterio para el proceso de cambio de asignacion:
Los lugares se asighan de acuerdo con la disponibilidad de espacios en los planteles escolares y
el motivo del cambio.

Se aplicara un periodo extraordinario de preinscripciones extempordneas a lugares disponibles que
permita asegurar el acceso de la poblacién en edad de cursar preescolar, primaria y secundaria,
que por alguna razén no realizaron su tramite en el periodo ordinario. Este tramite se realiza en
linea a través del sitio web de la AEFCM. La DPE es la instancia responsable de dar respuesta a estas
solicitudes.

Inscripcion. Los procesos de inscripcion, reinscripcién o autorizacién de cambios para grados
subsecuentes en planteles educativos de escuelas adscritas a la AEFCM se podran realizar de forma
presencial o en linea, para ello se debera observar el cumplimiento de la normatividad vigente en
la materia4, ademas de las recomendaciones generales que para su efecto emite la DGPPEE antes
del inicio del ciclo escolar™.

La inscripcion es el proceso mediante el cual la madre, padre de familia o tutor formaliza en el plantel
educativo el registro del aspirante a un grado o nivel de la Educacién Basica, con el fin de iniciar su
historial académico (nuevo ingreso) y establecer su condicién de alumno. Si la madre, padre de
familia o tutor del aspirante realizé un proceso previo de preinscripcién en linea (para Educacién
Preescolar, primer grado de Educacién Primaria o primer grado de Educacién Secundaria),
debera proporcionar y/o corroborar los datos que se reflejan en el formato denominado Solicitud
de Inscripcidén o Reinscripcion® (INS-10), directamente en el plantel educativo. La inscripciéon y
reinscripcién de los alumnos se realizard de manera inmediata al grado escolar que corresponda, de
acuerdo con el documento probatorio de los estudios efectuados, segun sea el caso.

El director del plantel educativo, en coordinacién con el subdirector de gestién escolar, sera
responsable de corroborar que los datos asentados en el formato INS-10 correspondan a la
documentaciéon presentada por las madres, padres de familia y tutores como conclusién del
proceso de Inscripcién. Una vez capturada y validada la informacién necesaria, este formato, debe
ser generado por el SIIEWeb,"“® para concluir el proceso y firmar la hoja 1 por parte de la madre,
padre de familia o tutor para que sea conservada por el plantel educativo y la hoja 2 del INS-10 debe

143 Sitio web de la AEFCM
4 Titulo I1I: Inscripcién y Reinscripcién, Op. Cit., NECE 2019.

15 Oficio No. AEFCM/DGPPEE/148/2024, Recomendaciones generales para el proceso de inscripcién y reinscripcion en los planteles
educativos de educacion basica adscritos a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México para el ciclo escolar 2024-2025.,

%6 Anexo 3, de las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripciéon, Reinscripcion, Acreditacién, Promocién,
Regularizacién y Certificacién en la Educacion Basica, DGAIR.

47 Numeral 3.2, Op. Cit., NECE 2019.
8 En la ruta SIIEWeb: Alumnos>Inscripciones>Grupo>Inscribir>DatosGenerales>DatosComplementarios>Contactos>Barreras para el
Aprendizaje>Documentos Alumno>Resumen>Guardar>Solicitud de InscripciénINS-10
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de estar firmada y sellada por el plantel educativo como talén de confirmacién para la madre, padre
de familia o tutor.

La inscripcién de alumnos de Educacidon Basica estard sujeta a los periodos que establezca la
normatividad hasta agotar la capacidad instalada del plantel educativoy de acuerdo con la estructura
grupal autorizada. Una vez agotado el cupo, el director en coordinacién con el subdirector de gestiéon
escolar, deberdn canalizar a las madres, padres de familia y tutores de los alumnos solicitantes al
area que sea determinada por las autoridades del nivel central correspondiente, con la finalidad de
ser orientados respecto de las escuelas con lugares disponibles y gestionar la asignacién de un lugar
de manera extemporanea.

Al realizar el proceso de inscripciéon del alumno, el director en coordinacién con el subdirector de
gestidn escolar, deberan verificar que la madre, padre de familia o tutor notifique el nombre de las
personas autorizadas para solicitar y recibir informacién del alumno o responsabilizarse del mismo
para su traslado a casa ante una situacién de emergencia.

En caso de que las madres, padres de familia y tutores de los alumnos inscritos comuniquen al
personal directivo del plantel educativo alguna situacién juridica o legal (divorcio, separacion,
pérdida de patria potestad o guarda y custodia, entre otros), se debera notificar al area juridica de la
Unidad Administrativa correspondiente, con la finalidad de atender alguna situacién de controversia
que ponga en riesgo la continuidad del servicio educativo del educando.

De no contar con alguno de los documentos solicitados en el proceso de inscripcién, el personal
directivodel plantel educativo deberadeinscribir al aspirante nacional o extranjero,entantola madre,
padre de familia o tutor, realice la confirmacién de la Inscripcién o reinscripcién firmando el formato
INS-10, requisito minimo indispensable en el expediente del alumno. La falta de documentacién no
serd obstaculo para el ingreso de los alumnos a los servicios educativos'*,

En caso de no contar con el Acta de Nacimiento, el director del plantel educativo orientara a la
madre, padre de familia o tutor para que acuda a la oficina del Registro Civil, kiosko o tramite en
linea, en los cuales podran gestionar las copias certificadas que requieran.

El aspirante o alumno que no cuente con la CURP podra descargarla del sitio web de RENAPQO™®,

De requerir una modificacién de datos de ésta, podra acudir al médulo de atencién ciudadana para
tramite de CURP ubicado en Londres 102, colonia Juarez, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad
de México", o llamar al teléfono 800 911 1111.

En tanto se asigne la CURP con sus 18 digitos por el RENAPO, el SIIEWeb generard un segmento raiz
con sus 16 posiciones de manera temporal. Se debe invitar a la madre, padre de familia o tutor que
regularice su emisién y con ello actualizar la CURP en los registros escolares del alumno.

El director del plantel educativo en ningldn caso y por ningun motivo, podra negar la inscripcién a
recibir el servicio educativo de algun aspirante en edad escolar (conforme a la matricula autorizada);
en caso de controversia alguna debera solicitar asesoria al Departamento de Control Escolar, adscrito
a la unidad administrativa correspondiente. Lo anterior estara sujeto a la normatividad vigente para
la regularizacién de sus antecedentes académicos.

En ninguna circunstancia se podrd inscribir simultdneamente al alumno en dos servicios del
mismo nivel educativo. En caso de detectarse, las autoridades correspondientes en conjunto con el
Departamento de Control Escolar informaran a la madre, padre de familia o tutor tal circunstancia
para que se les otorgue la orientacién respectiva y se decida la opcién adecuada de servicio educativo
para el educando.

Con el propésito de enviar la informacién para integrar la estadistica de inicio, el Departamento de
Control Escolar realizara un cierre de las inscripciones el Ultimo dia habil del mes de septiembre del
ciclo escolar. Ello no impedira que los alumnos ingresen en cualquier momento al servicio educativo.

149

Numeral 3.3, 2° parrafo, Op. Cit, NECE 2019.

150 Consulta CURP:
' Médulo de atencién de RENAPO.
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Para garantizar la equidad e imparcialidad en la atencién educativa de la poblacién escolar del
plantel educativo, los alumnos que tengan parentesco consanguineo con el personal docente de
atencién directa deberdn ser inscritos en grupos distintos de los que atiende el docente familiar en
cuestiéon, dependiendo de la disponibilidad en el plantel; en caso de no existir mas de un grupo del
mismo grado escolar, se sugiere que los alumnos sean inscritos en un plantel educativo distinto.

El trdmite de inscripcién en los CAM y Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX) se efectuara
directamente en los planteles educativos durante todo el ciclo escolar, siempre que exista lugar
disponible. La entrevista uUnica de ingreso de las diferentes areas técnicas especializadas se
agendara previa cita, en caso de que los estudiantes sean menores de edad (15 afnos a 17 afios 1
meses) deberdn acudir las madres, padres de familia o tutores, sin que sea impedimento para la
asistencia del aspirante.

En CAM Laboral el tramite de inscripcién se realizara en el plantel escolar, siempre que exista lugar
disponible. Ademas de la entrevista, el proceso se realizara apoyandose en los instrumentos que para
tal efecto se designen; en caso de duda o controversia, se debera solicitar asesoria al Departamento
de Control Escolar.

El personal directivo de los CAM Laboral priorizara la inclusién al Servicio para aquellos adolescentes
y jévenes entre los 15 a 22 aflos con discapacidad.

En los Centros de Atencién Infantil de la Secretaria de Educacién Publica (CAI-SEP) se atenderan
las necesidades del servicio educativo de las madres o padres trabajadores, en los meses de julio
y agosto, previa presentacién de constancia laboral de dicho periodo; sin embargo, el tramite de
inscripcién se realizara en las areas centrales del nivel correspondiente durante todo el ciclo escolar,
siempre que exista lugar disponible. El aspirante debera ser aceptado en el marco del Derecho a la
Educacion Inclusiva una vez entregado el pase de inscripcion y los exdmenes clinicos con resultados
satisfactorios. La entrevista Unica de ingreso de las diferentes areas técnicas especializadas se
efectuara previa cita con la madre, padre de familia o tutor. Después de la entrevista con el area
médica, el aspirante podra asistir al plantel educativo asignado y podran quedar pendientes las
entrevistas con el psicélogo, odontélogo, ecénomo y trabajador social.

Para los Centros de Atencién Infantil (CAl) de otros organismos, cada institucién determinara la
atencidén en los periodos no contemplados por los dias establecidos en el calendario escolar oficial
de la SEP.

En los Centro de Educaciéon Extraescolar (CEDEX) la reinscripcién de alumnos que hayan decidido
darse de baja de manera voluntaria o que haya sido baja administrativa, podra realizar nuevamente
su ingreso en cualquier periodo del ciclo escolar.

En las Escuelas de Innovacién Pedagdgica “Tu Escuela en el Hospital”, las inscripciones se efectuan
durante todo el ciclo escolar, con el fin de que los alumnos de educacién basica que demandan
el servicio educativo a través de las aulas hospitalarias puedan continuar sus estudios de manera
ininterrumpida, en cuanto ingresan al hospital para su atencién y/o tratamiento médico, ofreciendo
la inscripciéon temporal o permanente a la poblacién en las instituciones de salud.

Edadesdeinscripcion. Elrango de edades para que los aspirantesingresen a cualquiera de losgrados
gue componen la Educacién Basica en servicio educativo regular o alguna de las modalidades de los
diferentes niveles educativos, esta determinado por las Normas Especificas de Control Escolar*?y la
operacioén de los servicios educativos adscritos a la AEFCM. Las edades seran consideradas contando
a partir del 31 de diciembre del afio de inicio del ciclo escolar en curso como edad minima'3.

%2 Numeral 3.3. de las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcidén, Reinscripcion, Acreditaciéon, Promocion,
Regularizacién y Certificacion en la Educaciéon Basica, emitido por la Direccién General de Acreditacién, Incorporacién y Revalidaciéon
de la SEP (DGAIR), 29 de abril de 2019.
53 Art. 42, Ley General de Educacion.
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Eje 5
Administracion escolar

I. Educacién Inicial. Los aspirantes por ingresar a los servicios de Educacion Inicial podran inscribirse
dentro de cualquiera de los siguientes niveles:

Centros de Atencidn Infantil (Inicial)

Alumnos lactantes Alumnos maternales

Nivel Edades Nivel Edades
| De 45 dias a 6 meses | De 1affio 7 meses alano
11 meses

Il De 7 meses a 11 meses

De 2 aflos a 2 anos 11
meses

1 De 1afio alafio 6 meses I

1. Educacion Preescolar. Los aspirantes para ingresar a los servicios de Educacién Preescolar podran
inscribirse dentro de cualquiera de los siguientes grados:

Jardines de Nifios

Alumnos de Preescolar

Edades

Primero 3 anos

Segundo 4 afos
Tercero 5 afos

I1l. Educacién Primaria. Los aspirantes por ingresar a Educacion Primaria podran inscribirse dentro
de cualquiera de las siguientes modalidades:

Alumnos de Primaria

Modalidad Edades

Escuela regular De 6 a 14 afios 11 meses de edad que soliciten inscripcion o reinscripcion

Solicitantes que presenten un desfase de dos aflos 0 mas entre la edad
cronoldgica y la edad escolar reglamentaria para cursar un grado o nivel
determinado dentro del SEN

Alumnado en situacién de
extraedad

IV. Educacién Secundaria. Los aspirantes por ingresar a los servicios de Educaciéon Secundaria
podran inscribirse dentro de cualquiera de las siguientes modalidades:

Alumnos de Secundaria

Modalidad
General y Técnica Menores de 15 afos
Telesecundaria Menores de 16 aflos

Escuelas secundarias para trabajadores, secundarias para trabajadores de

. : ; Mayores de 15 afios
tres semestres™ y secundaria a distancia para adultos Y

4 A los alumnos inscritos en la modalidad de tres semestres no podra autorizarse el traslado a alguna Secundaria General.
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V. Educacién Especial. Los aspirantes por ingresar a los servicios de Educaciéon Especial podran
inscribirse dentro de cualquiera de las siguientes modalidades:

Centros de Atencién Multiple Basico (Educacién Basica)

Inicial De 43 dias a 2 anos 11 meses

Preescolar De 3 anos a 5 anos 11 meses

Primaria De 6 afios a 14 ahos 11 meses
Secundaria De 12 afos a menos de 15 afos

Centros de Atencién Multiple-Laboral (CAM Laboral)

De 15 a 22 afios, con permanencia maxima

Capacitacién Laboral .
de cuatro ciclos escolares

VI. Educacién Extraescolar. Los aspirantes por ingresar a los servicios de Educaciéon Primaria y/o
Secundaria en modalidad de Educacién Extraescolar, podran inscribirse en la siguiente modalidad:

Modalidad Edades
Centros de Educacidén Extraescolar A partir de 15 afos de edad
(CEDEX) cumplidos en adelante

3.

N4.

Inscripcion tardia. Para el caso especifico de los aspirantes a ingresar a la Educacién Preescolar
o Educacién Primaria, para recibir educacién obligatoria, es posible realizar una inscripcién tardia
de acuerdo con la normatividad vigente, en la que se especifica que es posible establecer edades
minimas y maximas de ingreso. Si la madre, padre de familia o tutor decidiera diferir el ingreso de su
hijo, deberd expresar su consentimiento de acuerdo con lo que indique al respecto la normatividad
en la materia™ . para lo cual se debe de suscribir el Formato de Autorizacién para Inscripcion
Tardia Anexo 4 del Documento de Normas vigente.

Los expedientes escolares. Deberan integrarse al momento en que el alumno ingrese al plantel
educativo por inscripcién o reinscripcioén, y debera de mantenerse actualizado en todo momento
cuando asi se requiera, conforme a la normatividad concerniente y estar integrados de acuerdo con
las disposiciones establecidas en la materia,”” *® y conservarse completo permanentemente bajo
resguardo en el archivo de la escuela, hasta que el alumno concluya el nivel escolar o se gestione la
baja de estudio. Después de los procesos arriba mencionados, la escuela debera conservar solo los
archivos escolares con los datos relacionados a su situaciéon académica'™?, lo anterior de conformidad
a lo que se establecen en la Ley General de Archivos™® y al documento de Normas Especificas de
Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripcidén, Acreditacién, Promocién, Regularizacién en
la Educacién Basica, para dar atencidn a las indicaciones de la autoridad respectiva.

%5 Numeral 3.4. Criterios aplicables al requisito de edad minima, op. cit.,, NECE 2019.

%6 Anexo 4 Formato de Autorizacion para Inscripcion Tardia. Anexos Normas de Control Escolar Basica 2018-2019.

57 Art. 4, fracciéon XXIIl, Ley General de Archivos, Diario Oficial de la Federacién 15/06/2018, U.R. 19/01/2023.

58 | ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacién, 09/05/2016.

% Numeral 1.14., op. cit.,, NECE 2019.
60 | ey General de Archivos, Diario Oficial de la Federacién 15/06/2018, U.R. 19/01/2023.
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El expediente podrad contener informacién adicional al proceso de inscripcién e ingreso de los
alumnos, de acuerdo con lo que considere el personal directivo del plantel educativo, dependiendo
de las necesidades académicas y particularidades de cada alumno y no podrd ser destruido o
desechado de ninguna forma, resguardandose los mismos en el archivo permanente de las escuelas.

El plantel educativo deberd integrar la documentacién actualizada y conformar el expediente
escolar'® del alumno conteniendo de manera minima lo siguiente:

- Formato INS-10. Solicitud de Inscripcién o Reinscripcién (documento emitido a través del SIIE
Web, debidamente requisitado), firmado por la madre, padre de familia o tutor; o bien por el
alumno en caso de que sea mayor de edad, éste debe ser actualizado permanentemente cuando
existan cambios en los datos de la ficha de inscripcion.

- Copia fotostatica legible y actualizada del acta de nacimiento® o documento legal equivalente
(en el formato tradicional o en el nuevo formato digital).

. CURP (Clave Unica de Registro de Poblacién) actualizada.

- Copia fotostatica de la Cartilla Nacional de Salud (debe contar con informacién actualizada para
el control de las acciones de promocién de salud, prevencién, deteccién oportuna y control de
enfermedades).

- Formato EX-10. Cédula de referencia de salud de la alumna o alumno (documento emitido a través
del SIIEWeb, debidamente requisitado y firmado por la madre, padre de familia o tutor).

- Examen médico vigente™ (en caso de que no se cuente con la Cartilla Nacional de Salud o no
contenga informacién actualizada).

- Resumen clinico del médico tratante (sélo se solicita en caso de enfermedad crénica del alumno
o0 cuando se encuentre en tratamiento médico).

- Copia fotostatica de la Boleta de Evaluacién de tercer grado de Educacién Preescolar (Unicamente
para el nivel educativo de Primaria y en caso de contar con esta, este requisito no aplica para los
Centros de Educacién Extraescolar).

- Copia fotostatica del Certificado de Estudios de Educacién Preescolar (Unicamente para el nivel
educativo de Primaria, este requisito no aplica para los Centros de Educacién Extraescolar).

- Copia fotostatica del Certificado de Estudios de Educacién Primaria (Unicamente para el nivel
educativo de Secundaria).

- Cuatro fotografias recientes, tamano infantil, de frente con el rostro descubierto (blanco y negro
o color).

Al finalizar el grado o nivel educativo (primaria y/o secundaria) el expediente debe contener:

Kardex: Documento interno en la escuela que se utiliza para registrar y controlar el historial
académico de los educandos en los seis grados de educacién primariay los tres grados de educacién
secundaria (glosario Normas Especificas de Control Escolar). El documento o formato emitido por
el SIIEWeb, debe estar debidamente requisitado en todos y cada uno de los grados cursados en el
ciclo escolar que corresponda, si algln alumno cursé la educacién en alguna escuela, la escuela
receptora debera registrar la informacién de evaluacién de antecedentes académicos y registrar los
datos de la escuela de procedencia.

Al finalizar el nivel educativo, el kdrdex debera estar debidamente sellado y firmado por el Director
de la escuela de egreso; en su caso, también deben registrarse los resultados del proceso de
regularizacion de los tres periodos, de acuerdo con las fechas establecidas por la Direccién General
de Acreditacién, Incorporacién y Revalidacién (DGAIR), asi como los resultados de los exdmenes de
recuperacion.

®' Numeral 3.3, 331 y 334, op. cit, NECE 2019.

62 E| acta de nacimiento podra presentarse en su formato de Copia certificada tradicional o en el nuevo formato Unico del Acta de
Nacimiento electrénica si es que contara con éste.

163 Su expedicidon no deberd ser mayor a tres meses a la fecha de recepcién en la escuela y podra ser emitido por cualquier instituciéon
de salud publica o particular debidamente acreditada, debera indicar fecha, nombre, firma y nidmero de cédula profesional del médico
que lo extiende. El examen médico y en su caso el diagndstico actualizado del alumno debera contener sus condiciones de salud
del alumno, para determinar si esta clinicamente apto para realizar las actividades de Educacién Fisica. Para los estudiantes de los
Centros de Atencién Mdltiple, el Certificado debera contar con la leyenda si el menor es apto o no para realizar actividad fisica vigorosa
(practicar deporte(s) de manera cotidiana).
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Para los CAM Laboral, ademas de lo sefialado, debera integrarse el Formato de Inscripcién (INS-CAM
Laboral), la Ficha de Identificaciéon, el Informe Inicial, Informe Final y los formatos establecidos para
el proceso de las Practicas Escolares, los cuales se encontrardn en la CUL.

Para las escuelas de pedagogia hospitalaria, el examen médico vigente y el resumen clinico del
médico tratante, quedan exentos en caso de enfermedades que ameriten hospitalizacién.

El expediente de las escuelas de pedagogia hospitalaria, ademas de lo anterior debe contener
informacién del estado de salud y tratamiento del alumno para establecer estrategias educativas
que apoyen el desempeno escolar del menor de acuerdo con su valoracién y capacidad de su salud
fisica.

Para los Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX), ademas de lo arriba indicado, deberd integrarse
comprobante de domicilio con vigencia no mayor a tres meses al momento de la inscripcién. En
caso de no contar con este, podria solicitar un certificado de residencia en la alcaldia donde radique
o labore. Adicionalmente, se resguardara el expediente del alumno, integrado por documentacion
de control escolar y académica; en el caso de este Ultimo, deberd integrarse por la evaluaciéon
diagnéstica, evaluaciones parciales congruentes con el Plan de Estudios 2022, informe técnico
de cada periodo y cualquier otro documento que el docente considere pertinente y demuestre el
logro de los aprendizajes esperados de acuerdo con el Plan de Estudios vigente, para acreditar el
nivel de Educacién Primaria o Secundaria, segun sea el caso, el personal docente serd directamente
responsable de conjuntar el expediente académico del alumno y entregarlo al director, a través de
un escrito, para proceder con la certificacién del alumno.

Estos documentos seran solicitados, en su caso, a la madre, padre de familia o tutor en copia
fotostatica y original (para su cotejo) con fines de la integraciéon del expediente del alumno. Si no
se cuenta con alguno de estos documentos no serd motivo para negar la inscripciéon del aspirante;
sin embargo, deberdn asumir el compromiso de presentar los documentos faltantes, para hacer
efectivos los protocolos de seguridad e integridad de los educandos.

Requisitos para ingreso a internados de Educacién Primaria y Escuelas de Participacién Social.
La poblacién de nuevo ingreso en los internados de Educacién Primaria y Escuelas de Participacion
Social tendrd que cubrir los requisitos establecidos en las Normas Especificas de Control Escolar
vigentes™ (NECE). Adicionalmente, para los alumnos que ingresen a estas modalidades se requiere:

- Ser identificado por el estudio socioeconédmico como candidato que requiere de los servicios
asistenciales que brinda el internado o la escuela, conforme a los lineamientos establecidos para
ello.

Aceptacion por escrito de la Carta Responsiva para la obtencién y vigencia de los Servicios
Educativos y Asistenciales por parte del educando o, en su caso, por la madre, padre de familia o
tutor.

En caso de existir abandono, desamparo y/o maltrato de la madre, padre de familia o tutor, asi
como separacién y/o proceso de divorcio, el solicitante deberd presentar constancia del DIF-CDMX,
sentencia judicial de guarda o custodia provisional o definitiva y/o constancia de asignacién de
patria potestad.

Inscripcion extemporanea. Se realiza para aquellos aspirantes a Educacion Preescolar, Primaria o
Secundaria cuyas madres, padres de familia y tutores solicitan un lugar para inscribirse en algun
plantel que cuente con disponibilidad de espacios educativos de acuerdo con la capacidad instalada,
la cual es autorizada por la autoridad correspondiente y reportada en los sistemas de informacién
escolar’®,

Los supervisores escolares, podran consultar la disponibilidad de lugares de los planteles educativos
en el SIIEWeb'®¢. La madre, padre de familia o tutor del aspirante o alumno, debera solicitar en las
fechas establecidas por la AEFCM, a la autoridad correspondiente, la gestidon de la autorizacién de
una inscripcién extemporanea al inicio del ciclo escolar.

4 Op. Cit., NECE 2019.
5 Titulo I1l. Inscripcién extemporanea y cambios para grados subsecuentes, Op. Cit. Oficio sobre inscripciones.

%6 En la ruta SIIEWeb del usuario Supervisor Escolar: Inscripcién>Consulta Disponibilidad en Escuela>Busqueda de Escuela>Buscar
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Para el caso de los estudiantes que ingresan a preescolar, primero de primaria y primero de
secundaria, el movimiento procederd solamente en el caso de que no se cuente con una solicitud
de tramite previa, y para aquellas escuelas que cuenten con lugares disponibles.

Para los alumnos de grados subsecuentes, bastarad que el movimiento sea autorizado por parte de
la autoridad competente del area central del nivel educativo, Unicamente en aquellas escuelas que
cuenten con lugares disponibles en el plantel educativo solicitado.

Una vez emitida la autorizacién de inscripcidén o reinscripcién extemporanea, la madre, padre de
familia o tutor debera presentarse a notificar al director del plantel educativo en el que fue asignada
la solicitud y proporcionar los datos generales del aspirante con la finalidad de llenar el formato INS-
10 y quedar formalmente inscrito en el plantel educativo.

La inscripcidon extemporanea comprende los siguientes rubros:

- Inscripciéon de aspirantes extemporaneos de Educacién Preescolar, primer grado de Primaria
y Secundaria que solicitan un lugar en el plantel educativo. Aplica para los aspirantes que no
realizaron el proceso de preinscripciéon y las madres, padres de familia o tutores que tienen un
cambio de domicilio o entidad federativa, asi como a los aspirantes que no realizaron ningun
tramite y soliciten inscribirse en un plantel educativo.

- Reinscripcién de alumnos de grados subsecuentes que solicitan un lugar en otro plantel educativo.
Aplica para alumnos que solicitan reinscripcién en un plantel educativo distinto al de origen, es
decir, que provienen de otra escuela, entidad federativa o del extranjero.

117. Reinscripcion. Es el proceso mediante el cual se confirma el registro del alumnado a un grado o nivel
subsecuente en la Educacién Basica, con el fin de continuar con su trayecto formativo. Tratdndose
de alumnos que se reinscriben en el mismo plantel educativo y turno en cualquiera de los grados
que le corresponda, el proceso de reinscripcién se realizard de manera automatica (es decir, la
madre, padre de familia o tutor no realizard ningun tramite adicional). En caso de manifestarse
alguna modificacién en los datos registrados, la madre, padre de familia o tutor debera notificar
al director del plantel educativo, con el fin de que sea actualizado el formato INS-10, dentro de los
primeros cinco dias habiles a partir del inicio del ciclo escolar®.

Los alumnos conservan su derecho de reinscripciéon en la misma escuela y turno, hayan sido
promovidos o no. En todo caso, serd decisiéon de la madre, padre de familia o tutor gestionar la baja
en el plantel y proceder a la reinscripcién extempordnea en algdn plantel educativo distinto que
cuente con la disponibilidad.

El director del plantel educativo, en coordinacién con el subdirector de gestién escolar, sera el
responsable de coordinar la distribucién de los alumnos reinscritos.

Para la asignacién de grupo de los alumnos, en los planteles que cuenten con la UDEEI, se tomaran
en cuenta las sugerencias sustentadas de los docentes especialistas de la UDEEI, sustentadas en la
Carpeta Unica de la Trayectoria Escolar del Estudiante (CUTEE) y en el caso del nivel de Educacién
Preescolar en las recomendaciones registradas en las boletas de evaluacién.

Los alumnos que se reinscriban deberan actualizar su Cartilla Nacional de Salud para dar continuidad
al seguimiento realizado en el plantel, mas no como requisito irrestricto de inscripcion.

118. Traslado de educandos. Es el cambio de educandos de un plantel a otro que se efectda a partir
del primer dia habil del mes de octubre (debido al cierre administrativo estadistico del proceso de
inscripciones) y podra ser realizado en cualquier momento del ciclo escolar'™.

En coordinacién con las autoridades del nivel educativo correspondiente, a solicitud de la madre,
padre de familia o tutor y dependiendo de la capacidad de las escuelas, el traslado de alumnos
de un plantel educativo a otro quedara abierto hasta agotar la capacidad instalada del plantel
educativo y de acuerdo con la estructura grupal autorizada. Una vez agotado el cupo, el director

%7 Titulo Il. Reinscripcién, Op. Cit., Oficio sobre inscripciones 2019-2020.
68 Numeral 3.16. Educandos en traslado, Op. Cit., NECE 2019.


https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf

T9.

Eje 5

en coordinacién con el subdirector de gestién escolar, debera canalizar a las madres, padres de
familia o tutores de los alumnos solicitantes al area que sea determinada por las autoridades del
nivel central correspondiente™ con la finalidad de orientarlos respecto de las escuelas con lugares
disponibles y gestionar una asignacién extemporanea de escuela.

Una vez iniciado el traslado, el alumno no puede exceder de treinta dias habiles para presentarse
en el plantel educativo asignado; de rebasar este periodo, la solicitud deberd ser sometida a
consideraciéon del director, en coordinacién con el responsable del Departamento de Control Escolar
correspondiente.

Las solicitudes de cambio de plantel educativo de alumnos por traslado serdn atendidas por las areas
centrales de los niveles educativos correspondientes, en coordinacién con la supervisidon escolar, de
acuerdo con la demanda de cada escuela; las cuales daran respuesta o alternativas a las madres,
padres de familia y tutores para la asignacién extemporanea de escuela.

Es responsabilidad del director del plantel educativo de origen, la entrega oportuna de la
documentacién que requiere el alumno para su traslado, incluyendo la Boleta de Evaluacién o una
constancia de calificaciones que avale la situacién de acreditacién del alumno y la constancia de
baja que emita el SIIEWeb. Por ningdn motivo debe retener la documentacién original.

El director del plantel educativo no deberd conservar documentacién original de ningdn alumno,
una vez concluido el proceso de inscripcidn, reinscripcion, inscripcién extemporanea o traslado. La
retencion indebida de documentacién original serd considerada una falta grave de las instituciones
educativas y se iniciara el procedimiento de responsabilidad administrativa ante OICE. Las copias
fotostaticas cotejadas que se hayan presentado deberan conservarse en el archivo de la escuela
durantelaestanciadelalumno.Unavezque hayaconcluidosusestudiosolos procesosde acreditacion
y/o certificaciéon, solamente se conservaran en los archivos escolares los datos relacionados con su
situaciéon académica.

En el caso de los alumnos que presentan situacién educativa de riesgo, si el alumno cambia de
escuela o concluye sus estudios en el nivel educativo, a solicitud de la madre, padre de familia o tutor,
la UDEEI (en caso de contar con el servicio), serd la responsable a través de las zonas de supervision
de Educacién Especial de enviar la CUTEE para que apoye a la escuela y que reciba al alumno en el
nivel subsecuente.

En el caso del CAM Laboral, la asignacién a otro servicio educativo debera realizarse en el mismo
taller para continuar con su formacién para la vida y el trabajo. Ademas, la oferta educativa no
contempla la reprobacién, ni tampoco la revocacién de grado, por tanto, los alumnos no podran ser
reinscritos en ciclos ya cursados.

Baja del alumno. Para realizar una baja de alumno en los planteles educativos adscritos a la AEFCM,
se debera observar el cumplimiento de la normatividad vigente en la materia, ademas de las
recomendaciones generales que para su efecto emite la DGPPEE™>.

Se entiende como baja a la resolucién administrativa a través de la cual el interesado pierde la calidad
de alumno inscrito en el plantel educativo por decisién voluntaria (en caso de mayoria de edad) o de
su madre, padre de familia o tutor; o bien por decisién administrativa de la autoridad escolar.

En este sentido, la autoridad escolar procede a dar de baja a un alumno de los registros escolares',
de acuerdo con las siguientes condiciones:

19 | os solicitantes de traslado de primer grado de primaria y primer grado de Secundarias de la Alcaldia Iztapalapa serdn atendidos
por el Departamento de Programacién Educativa. Para Preescolar y grados intermedios de Primaria y Secundaria se canalizaran a las
Zonas de Supervisién Escolar.

7 Art. 7, Op. Cit., LGE,

' Numerales 1.13. Proteccién de Datos Personales y 1.1.4. Datos personales sensibles, Op. cit.,, NECE 2019.

72 Oficio circular AEFCM/DGPPEE/0852/2017. Recomendaciones Generales para efectuar la Baja del alumno en los planteles educativos
de Educacién Basica en la Ciudad de México, AEFCM, DGPPEE, 07/12/2017.

73 En la ruta SIIEWeb: Alumnos>Baja de Escuela>Busqueda de Alumnos>Buscar

de

10S

funcionamiento de los servici

izaciony
, especial y para adultos de escuelas p

Guia operativa para la organ

éxico

blicas en la Ciudad de M

a

asica

educacion b


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/archivos-guias/control-escolar/normatividad/Oficio_AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

120.

121.

Eje 5

I. Baja voluntaria. La madre, padre de familia o tutor del alumno de manera voluntaria y por asi
convenir a sus intereses, solicita al director del plantel educativo la baja del alumno de manera
oficial de los registros de informacién de Control Escolar del plantel educativo.

Il. Baja administrativa. El director del plantel educativo decide poner a consideracién del Consejo
Técnico Escolar (CTE), la procedencia de autorizar la baja administrativa del alumno de manera
oficial de los registros de informacién de Control Escolar del plantel, se deberd informar en
cada CTE, sobre los alumnos que por diversas razones han dejado de acudir regularmente al
plantel educativo al registrarse 25 dias habiles consecutivos de ausencia no justificada, para este
supuesto previamente se debieron de haber realizado llamadas telefénicas y correos electrénicos
para establecer contacto sobre la ausencia del alumno, y de conformidad con la estructura,
visitas domiciliarias correspondientes.

En el caso de las escuelas hospitalarias, también se considerara la baja por defuncién.

Para CAM Laboral, antes de llevar a cabo la baja administrativa, se deberdn agotar todas las
estrategias y tener todos los sustentos, notificando y enviando previamente toda la evidencia al
area de control escolar, principalmente en el cuarto bimestre, que es el momento en que se realiza
un corte administrativo para iniciar con los procesos de cierre de ciclo.

En el caso de los CEDEX, al ser una modalidad semiescolarizada, que atiende al rezago educativo,
operard la baja voluntaria; al atender poblacién intermitente con respecto a su asistencia, se
procedera a la baja administrativa cuando el alumno ha dejado de acudir regularmente al plantel
educativo durante 25 dias habiles consecutivos y no habiendo justificacién por parte del alumno al
respecto.

Asistencia. La asistencia no se considera como un criterio para la acreditacién; sin embargo, es
necesario realizar el correcto registro de las inasistencias en el SIIEWeb, ya que se utiliza como un
referente a considerar por el personal docente, personal directivo responsable de registro, madres,
padres de familia o tutoras(es), alumnas y alumnos, sobre la importancia de asistir de manera
continua a la escuela para mejorar el rendimiento académico del alumnado.

Desde la perspectiva de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la asistencia de los estudiantes a las
clases diarias es fundamental para la apropiacién de los contenidos y de los procesos de desarrollo
de aprendizaje, por lo que, en caso de inasistencias persistentes, el profesor deberd indagar los
motivos para implementar un plan de accién en colaboracién con la madre, padre de familia o tutor.

En caso de presentarse alguna situacién extraordinaria o de fuerza mayor que interrumpa la
prestacién del servicio educativo, o bien que le impida al alumno asistir a la escuela, el director
del plantel educativo en coordinacién con el supervisor escolar deberd generar las estrategias
necesarias para continuar proporcionando la Educacién Basica.

La madre, padre de familia o tutor podra justificar las inasistencias de sus hijos estudiantes a la
escuela por motivo de enfermedad presentando recetas médicas emitidas por el ISSSTE, IMSS, SSA,
ISSEMYM o institucién particular, segudn el caso, exhibiendo en el documento probatorio el nombre
del médico tratante y el nimero de cédula profesional vigente en favor del alumno y/o mediante
escrito libre explicando el motivo de la inasistencia. En alguna situaciéon extraordinaria de la familia
del alumno también se podra justificar por motivo de: defuncién, alumbramiento o enfermedad
grave de los padres que requiera hospitalizacion. El personal docente debera considerar estos casos
para justificar las inasistencias y se contabiliza solamente lo conducente para la estadistica de la
escuela. En caso de que el alumno no se encuentre en condiciones de realizar actividades de indole
académico, se debera de realizar un plan de trabajo acorde a sus condiciones por parte del personal
docente de la escuela.

Solicitud voluntaria de no promocioén. Es la solicitud que presenta la madre, el padre de familia o
tutor al director de la institucién educativa publica o particular con autorizacién, para proceder a
revocar el grado en que se encuentra actualmente cursando el alumno y en el ciclo escolar vigente,
ya sea en educacién preescolar, primaria o secundaria, cuando asi lo considere adecuado para el
bienestar del educando. Asimismo, el personal directivo escolar deberd tomar en cuenta las Normas
Especificas de Control Escolar (NECE) respecto al rendimiento académico del alumno, el cual debera
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qguedar asentado en los documentos de acreditacioén, asi como considerar medidas de seguimiento
y fortalecimiento a los aprendizajes de los estudiantes que requieran esta atencién especifica.

El director del plantel debera orientar a la madre, padre de familia o tutor conforme a las indicaciones
del drea de Control Escolar del nivel central correspondiente, para que extienda por escrito su
consentimiento, exponiendo de forma clara las razones para realizar esta solicitud. Para ello, debe
utilizar el formato denominado: “Autorizacién Expresa de la madre, el padre de familia o tutor para
revocar la promocién de cualquier grado de su hijo""* (Anexo 8 de las NECE) en el cual debe quedar
asentado su consentimiento, expresando de forma clara los motivos para que se lleve a cabo esta
gestion y el compromiso de la madre, padre de familia o tutor, en cuanto al seguimiento que dara
conjuntamente con el docente de grupo o de la disciplina para el logro del aprendizaje del alumno.

Esta disposiciéon aplica una sola vez por nivel educativo, y debe gestionarse antes de que concluya el
ciclo escolar. Dicha solicitud y los anexos correspondientes deberan ser remitidos al area de Control
Escolar para el seguimiento correspondiente.

Para CAM Laboral esta disposiciéon no es aplicable, derivado del planteamiento técnico de esta oferta
educativa.

5.2.1. Acreditacion

122. Acreditacioén. Es el juicio mediante el cual se establece que un alumno cuenta con los conocimientos

y habilidades necesarias en un grado escolar o nivel educativo™.

El objetivo de la acreditaciéon es dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las disposiciones
correspondientes para el reconocimiento de la aprobacién de una disciplina, grado o nivel escolar’®.

En el caso de CAM Laboral, con base a las competencias obtenidas, se asignaran las evaluaciones
para la obtencién de créditos, los cuales sustentan la obtencién de los documentos de acreditaciéon
(constancia, certificado o diploma).

En el caso de Educacién Especial, en especifico al CAM Laboral, los periodos de evaluacién contindan
establecidos en cinco bimestres considerando lo siguiente:

Matricula inicial: A partir del inicio del ciclo escolar y al ultimo dia habil del mes de septiembre,
primer bimestre: septiembre-octubre, segundo bimestre: noviembre- diciembre, tercer bimestre:
enero-febrero, cuarto bimestre: marzo- abril, quinto bimestre: mayo y hasta concluir el ciclo escolar
acorde a las fechas establecidas de entrega previa.

En el caso de los Centros de Educacién Extraescolar (CEDEX), el proceso para acreditar el nivel
educativo de primaria o secundaria sera el que se describe a continuacion:

El docente entrega al directivo a través de un escrito, el expediente académico del alumno, el cual
debera integrarse por la evaluacién diagnéstica, evaluaciones parciales congruentes con el Plan
de Estudios 2022, informe técnico de cada periodo y cualquier otro documento que el docente
considere pertinente y que demuestre el logro de los aprendizajes esperados de acuerdo con el Plan
de Estudios vigente, para acreditar el nivel de Educacién Primaria o Secundaria, segun sea el caso. El
directivo conjunta y revisa el expediente académico y el administrativo.

Posteriormente, el directivo entrega a través de oficio dicho expediente (con la parte de control
escolar y académica), adjuntando el escrito enviado por el docente a la DGOSE o DGSEI, dicho oficio
debe estar firmado de revisado y validado por el directivo y supervisor respectivamente y con ello
garantizan que el alumno propuesto ha cubierto los aprendizajes necesarios para ser candidato(a)
a la certificacion, que cursé una formacién semiescolarizada presencial, y que es mayor de 15 afios.

Después, la SEBA o la DGSEI revisara que los expedientes vengan completos y procedera a solicitar
el timbrado a través del SIIEWeb. Una vez entregado el certificado al alumno, el directivo sera
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responsable de enviar a la SEBA o DGSEI, a través de oficio: la relacién de control de folios, la ficha
individual de créditos y el kardex, todo esto sellado y firmado con tinta azul.

En caso de que un CEDEX no cuente con directivo, sera el supervisor quien realice la validacién del
expediente académico y conjunte el expediente administrativo. Asimismo, en el supuesto de que
no haya supervisor, sera la SEBA o la DGSEI, a través de sus areas técnicas y el personal de Control
Escolar, quienes validen ambos expedientes.

Periodos de evaluacién y comunicacion de resultados. El director del plantel educativo realizara las
estrategias necesarias con la finalidad de que el personal docente en funcién frente a grupo culmine
el proceso de evaluacién de los aprendizajes esperados de los alumnos y reporte los resultados
obtenidos. La comunicacién de estos resultados, a la madre, padre de familia o tutor, se hara en tres
periodos conforme lo indica la normatividad vigente en la materia'”” y las disposiciones que emitan
las areas de control escolar, conforme las fechas de captura de informacién de la siguiente forma:

Primero
Del inicio del ciclo escolar y hasta Los ultimos cuatro dias habiles del mes de noviembre.
el final del mes de noviembre.

Los ultimos cuatro dias habiles del mes de marzo, o en su
caso, los cuatro dias anteriores al comienzo de las vacaciones
de primavera, lo que ocurra primero en el ciclo escolar
correspondiente.

Segundo
Del inicio del mes de diciembre y
hasta el mes de marzo.

Tercero
Del inicio del mes de abril y hasta
el final del ciclo escolar.

Los ultimos tres dias habiles del ciclo escolar que
corresponda.

Eldirector del plantel educativo con el apoyo del subdirector de gestién escolar serdn los responsables
de verificar que la captura de evaluaciones, promedios, registros de asistencia, asi como los aspectos
a evaluar de los Campos de formativos y disciplinas'’® se realice oportunamente y sin alteraciones
en cada periodo establecido” considerando en todo momento lo que establece la normatividad
vigente en la materia™®® .,

Se podra solicitar autorizacién para la correccién de evaluaciones al Departamento de Control Escolar,
hasta tres dias habiles posteriores al término del primer, segundo y tercer periodo establecido para
la captura correspondiente. En caso de contingencia sanitaria u otra causa de fuerza mayor, este
proceso se apegara a las disposiciones de las areas normativas.

En el caso de Educacién Especial, en especifico al nivel de CAM Laboral, el registro y los resultados
del nivel de competencias de los alumnos sera bimestralmente, de conformidad con el Calendario
de entrega establecido para este nivel. La emisidon de los documentos de acreditacidn correspondera
a la acumulacién de créditos establecidos en el Reporte de Evaluacién de cada uno de los ciclos
escolares, considerando la entrega de:

- Constancia: De 1a 12.9 créditos

. Certificado: De 13 a 36.9 créditos

- Diploma: De 37 a 49.3 créditos

124. Escala de calificaciones y resultados de la evaluacién del aprendizaje’®. Los Campos Formativos

seran objetode evaluacién continua por parte del personaldocentey el resultado de lasobservaciones
y sugerencias, segun corresponda, se comunicaran en el momento oportuno a cada estudiantey a
las madres, padres de familia o tutores, en forma oral o por escrito.

77 Numeral 4.3, Op. Cit., NECE 2019.

78 En su caso en la ruta SIIEWeb: Grupos>Evaluaciones y Asistencia>Grupo>Bloque

7 En su caso en la ruta SIIEWeb: Grupos>Evaluaciones y Asistencia>Grupo>Bloque

80 ACUERDO numero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluacion del aprendizaje, acreditacién,
promocién, regularizacién y certificaciéon de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria.

DOF - Diario Oficial de la Federacion

81 Op. Cit., NECE 2019.
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Nivel educativo Grado(s) Resultado de la evaluacién del aprendizaje
.. Observaciones de los avances y sugerencias para apoyar
Educacion 0 10 .. 7o o d
Preescolar Fase 2 1°2°y 3 el aprendizaje de los contenidos en cada uno de los
campos formativos, sin utilizar valores numeéricos.
.. NUmeros enteros en una escala de 6 a 10, asi como con
Educacion o . - o
Primaria Fase 3 1 observaciones y sugerencias sobre los aprendizajes en
cada uno de los campos formativos.
Fase 3 2° ., .
.. NUmeros enteros en una escala de 5 a 10, asi como con
Educacion o o . - N
Primaria Fase 4 3%y 4° observaciones y sugerencias sobre los aprendizajes en
cada uno de los campos formativos.
Fase 5 5°y 6° P
.. Para cada una de las disciplinas que conforman los
Educacién 0 0\, 20 . e .
. Fase 6 1°2°y 3 campos formativos, las calificaciones se expresaran en
Secundaria .
ndmeros enteros en una escala de 5a 10.

En el caso de CAM-Laboral, para efectos de la acreditaciéon y/o certificacion, es imprescindible
transformar de la evaluacién cualitativa a la asignacién de una evaluacién numérica para su registro
como un parametro en el nivel de dominio de competencias por lo que se establece como:

- Nivel1: 6

- Nivel 2: 8

- Nivel 3:10

La evaluacién se apoyara en la expresiéon de observaciones y sugerencias sobre el fortalecimiento de
competencias especificas de los médulos de cada taller.

125. Los criterios de acreditacion y promocién del grado o nivel educativo de los alumnos de Educacion
Preescolar, Primaria y Secundaria se sujetaran a lo establecido en el ACUERDO numero 10/09/23
por el que se establecen las normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacion,
promocidn, regularizacién y certificacién de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar,
primaria y secundaria.'®®

vae! Grado(s) Criterios de acreditaciéon y promocion
educativo
.. Acreditacion: Se acredita con el solo hecho de haber
Educacion .
6 20« 2o cursado el grado correspondiente.
Preescolar Fase 2 1°,2°y 3 . 2 ! : -
Promocioén: Sera promovida(o) al grado siguiente con el
solo hechos de haber cursado el grado inmediato anterior.
Acreditacidon: Se acredita con el solo hecho de haber
Educacion o cursado el grado.
. . Fase 3 1 .2 . . .
Primaria Promocién: La o el estudiante que curse primer grado sera
promovida(o) al siguiente grado.
Fase 3 2° Acreditacion: Serd acreditada(o) cuando obtenga un
o o promedio final minimo de 6 en cada uno de los Campos
Educacion Fase 4 3y 4% formativos.
Primaria Promocioén: Sera promovida(o) al siguiente grado que
Fase 5 5eye° corresponda cuando obtenga un promedio final minimo de
6 en cada uno de los Campos formativos.

B3 Acuerdo nimero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluaciéon del aprendizaje, acreditacién, promocién,
regularizacion y certificacion de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria, DOF 27/09/2023
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099& fecha=27/09/2023#gsc.tab=0
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S

Educacién

Acreditacion: Serd acreditada(o) cuando obtenga un
promedio final minimo de 6 en cada disciplina que
conforman los Campos formativos.

Promocioén: Sera promovida(o) al siguiente grado cuando

haya obtenido un promedio final minimo de 6 en cada

disciplina que conforman los Campos formativos.

- La o el estudiante volvera a cursar el grado cuando al
concluir el ciclo escolar tenga 5 0 mas disciplinas no
acreditadas.

La o el estudiante que se encuentre en situacién de

Fase 6 1°,2°y 3° riesgo por no haber obtenido calificacidon aprobatoria
hasta en 4 disciplinas podra regularizarse presentando
los Exdmenes extraordinarios de regularizaciéon conforme
al calendario establecido por la DGAIR.

- La o el estudiante podra inscribirse al grado inmediato
superior cuando, al concluir el primero o segundo
periodo de regularizacién conserve un minimo de 6
disciplinas acreditadas.

- La o el estudiante podra acreditar un grado escolar de la
educacion secundaria a través de la Evaluacion General
de Conocimientos.

ecundaria

126. Constancia de estudios. El director del plantel educativo estad facultado para extender de forma

127.

gratuita la constancia de estudios con o sin calificaciones de los alumnos de la escuela por medio
del SIIEWeb'®4, durante el periodo actual y en cualquier momento del ciclo escolar vigente, de
conformidad con los registros escolares y los expedientes de los alumnos correspondientes bajo su
responsabilidad y a solicitud de la madre, padre de familia o tutor, quienes realizaron la inscripcién
de los alumnos.

La boleta de evaluacion. Es el documento oficial en el que se informa al alumno, asi como a las
madres, padres de familia o tutores, y para las autoridades escolares, el resultado de la evaluacién
del aprendizaje segun corresponda a cada grado y nivel de la educacién basica, documento que
emite y publica la AEFCM en su portal, documentos de acreditacién establecidos por la SEP, a través
de la Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC) y la Direcciéon General de Acreditacion,
Incorporacién y Revalidacién (DGAIR), precisando que debera contener como minimo la siguiente
informacioén:

En Educacién Preescolar, Primaria y Secundaria:
- Nombre del alumno, nivel educativo, grado escolar que cursa y promedio.
- Datos de identificacion de la institucién o servicio educativo en el que se realizan los estudios.
- En su caso, observaciones o recomendaciones generales del docente a las madres, padres de
familia o tutores sobre el apoyo adicional o de atencién especializada que requieran los alumnos.

El documento podra ser emitido por el plantel educativo en versiéon digital’®® electrénica a través del
SIIEWeb de acuerdo con el nivel educativo correspondiente y ser impreso en papel'™é.

128. Evaluacién General de Conocimientos. El director del plantel educativo informara a la madre, padre

de familia o tutor respecto de la opcién para acreditar el grado escolar mediante una Evaluaciéon
General de Conocimientos (EGC), cuando el educando no haya acreditado el sexto grado de la
Educaciéon Primaria o cualquiera de los grados de la Educacién Secundaria®’. Los Departamentos
de Control Escolar de los niveles educativos adscritos a la AEFCM deberan coordinar las medidas
necesarias para orientar y hacer cumplir las disposiciones en la materia para la aplicacién de la EGC
de acuerdo con las fechas establecidas por la DGAIR.

184

En su caso en la ruta SIEEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a

realizar>Seleccione>Constancia de Estudios>Seleccionar Constancia>Imprimir Constancia

185

En su caso en la ruta SIEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a

Realizar>Seleccione>Reporte de Evaluacién>Opciones del Reporte de Evaluacién>Generar Reporte
'8 Numeral 2.6. de las NECE 2019, Op. Cit.,
87 Numeral 5.4. de las NECE 2019, Op. Cit.,
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Podran presentar la EGC los educandos de la Educacién Primaria o Secundaria, nacionales o
provenientes del extranjero que cuenten maximo con 15 aflos al momento de presentar la evaluacion.

La EGC se aplicard de acuerdo con las fechas establecidas en el Calendario de Aplicacién de la
Evaluacién General de Conocimientos para la Acreditacién de la Educacién Primaria o Secundaria,
que para tal efecto emite la DGAIR.

129. Acreditacion y promocién anticipada. Los alumnos con aptitudes sobresalientes que cumplan con

los requisitos establecidos en las Normas de Control Escolar aplicables y previa evaluaciéon podran
ser admitidos en la Educacién Primaria o Secundaria a una edad mas temprana de la establecida, o
bien, omitir el grado escolar inmediato que les corresponda en el mismo nivel educativo.

La promocién de los educandos con aptitudes sobresalientes a los cuales se les realice una
acreditaciéon y promocién anticipada (ya sea debido a que su admisién a la Educacién Primaria o
Secundaria se realice a una edad mas temprana de la establecida, o bien, a que omitan el grado
escolar inmediato que les corresponda en el mismo nivel educativo), se llevard a cabo en apego
con lo dispuesto en los Lineamientos para la Acreditacién, Promocion y Certificacion Anticipada de
Alumnos con Aptitudes Sobresalientes en Educacién Basica™®.

A partir del andlisis colegiado de los tipos de aceleracién que se emplean en diferentes paises se
decidié agrupar, bajo la denominacién de acreditaciéon y promocién anticipada, a dos de ellos para
su implementacién en México:

I.  Admisién temprana a un nivel educativo: El alumno es admitido a la Educaciéon Primaria o a
la Educacién Secundaria, a una edad mas temprana de la establecida en el SEN. La admisién
temprana no aplica a la Educacién Preescolar. En el siguiente cuadro se muestran los seis casos
en los que se puede realizar la admisién temprana a un nivel educativo:

2° de preescolar Inscripcidn a 1° de primaria
3° de preescolar Inscripcion a 2° de primaria
5° de primaria Inscripcién a 1° de secundaria
6° de primaria Inscripcién a 2° de secundaria
2° de secundaria* Inscripcion a 1° de bachillerato
3° de secundaria* Inscripcidn a 2° de bachillerato

*El ingreso a Educacién Media Superior se ajustara a los criterios que establezca cada institucion
educativa, de conformidad a sus criterios de admisién y convocatoria.

Il. Omisiéon de un grado escolar sin cambiar de nivel educativo: El alumno deja de cursar el grado
inmediato superior que le corresponde de acuerdo con su edad cronolégica, e inicia el ciclo
escolar en el grado superior siguiente.

Grado que cursa el alumno Proceso que debe seguir en el siguiente ciclo escolar
1° de primaria Reinscripcion a 3° de primaria
2° de primaria Reinscripcion a 4° de primaria
3° de primaria Reinscripciéon a 5° de primaria
4° de primaria Reinscripcion a 6° de primaria
1° de secundaria Reinscripcién a 3° de secundaria

88 | ineamientos para la acreditacién, promocién y certificacion anticipada de alumnos con aptitudes sobresalientes en educacién
basica. https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/linemientos_29042019.pdf
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Perfil del alumno candidato:

Ser alumno inscrito en la Educacién Basica del SEN, a partir del segundo grado de Educacién
Preescolar.

Contar con autorizacién de la madre, padre de familia o tutor, para la evaluacién del alumno; asi
como realizar la acreditacién y promocién anticipada del alumno, en caso de que el dictamen sea
favorable, serd expedido por la Direccién de Educacién Especial e Inclusiva (DEEI) de la DGOSE,
Unica instancia facultada por la AEFCM, de conformidad a las fechas y cronograma de actividades
establecido en los Lineamientos para la acreditacién, promocién y certificaciéon anticipada de
alumnos con aptitudes sobresalientes en Educacién Basica™®.

El alumno debera contar con un informe de evaluacién psicopedagdégica de acuerdo con lo
establecido en los apartados 3.2. y 4.1. de los Lineamientos para la Acreditacién, Promocién y
Certificacion Anticipada de Alumnos con Aptitudes Sobresalientes en Educaciéon Basica.

El alumno deberd contar con un Informe de evaluacién de acuerdo a lo que se establece en los

apartados 3.2. y 4.1. de este mismo documento. (OJO, este se puede unir con el anterior).

Cronograma de actividades

Seleccién de
alumnos

Primmera semana del
mes de octubre

La educadora, el docente de grupo, tutor de grupo, el
colectivo docente, el padre de familia o tutor, proponen
a los alumnos para la acreditacién y promocién
anticipada.

Autorizacion
para evaluacién
y formalizacién
de la acreditacion
Yy promocion
anticipada (Anexo 1)

Segunda semana del
mes de octubre

La madre, el padre de familia o tutor, debera llenar,
firmar y entregar este documento, al Director de la
escuela.

El Director deberd solicitar este informe a los servicios

evaluacion sobre el
alumno (Anexo 2)

Tercera semana del
mes de noviembre

Informe de L ; . .
.2 de educacidn especial u otra instancia, una vez que
evaluacion Tercera semana del X S L
. S . cuente con la autorizacidn de la familia del alumno. Este
psicopedagdgica mes de noviembre | . .
informe es uno de los elementos a considerar en la toma
(Anexo 3) o
de decision.
Este informe debera ser realizado por la educadora, el
Informe de

docente de grupo, o el tutor de grupo con el apoyo del
colectivo docente. Este informe es uno de los elementos
a considerar en la toma de decisiéon.

Toma de decision
sobre la acreditacion
Yy promocioén
anticipada

Ultima semana del
mes de noviembre

El Consejo Técnico Escolar debera tomar la decision
sobre si la acreditacidon y promocién anticipada es la
mejor respuesta educativa para el alumno, a partir del
andlisis del Informe de evaluacion psicopedagdgica y
del Informe de evaluacioén sobre el alumno. El Director
de la escuela debera firmar el Acta correspondiente.

Solicitud de
formalizacion de
la acreditacion
Yy promocién
anticipada (Anexo 4)

Segunda semana del
mes de diciembre

El Director de la escuela debe enviar este documento

al responsable del area de control escolar en la entidad,
anexando obligatoriamente los cuatro documentos que
se solicitan como evidencia.

8 Lineamientos para la acreditacion, promocién y certificacién anticipada de alumnos con aptitudes sobresalientes en educacién

basica.
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Oficio de debe emitir este oficio, una vez que haya verificado
formalizacion de -_ la solicitud de formalizacién y los cuatro documentos
L Ultima semana del ST ST -
la acreditacion mes de enero anexos. El oficio tiene que ir dirigido al Director de
Yy promocion la escuela que solicita la acreditacién y promocion

anticipada (Anexo 5)

El responsable del area de control escolar en la entidad

anticipada; o bien, el Director de la escuela que recibe al
alumno, segun corresponda.

Certificacion de nivel

Los alumnos que concluyan el 2° grado de preescolar,
5° grado de educacion primaria o bien el 2° grado de
educacion secundaria y que hayan sido acreditados

. . y promovidos anticipadamente, podran recibir el
. Fin de ciclo escolar L 2 . .
educativo documento de certificacién correspondiente, siempre y
cuando se cumpla con los requisitos establecidos en los
apartados 3.1, 3.2,
4.y 4.2. de estos Lineamientos, en tiempo y forma.

Acreditacion
Yy promocion
anticipada

Siguiente ciclo El alumno debera iniciar el ciclo escolar, en el grado al
escolar gue fue promovido anticipadamente.

130

131.

El proceso consta de 3 etapas: la valoraciéon del alumno, ésta se llevara a cabo durante los meses de
octubre a enero del ciclo escolar correspondiente™ y conforme a los anexos vigentes; la toma de
decisidon y la formalizacién del proceso, mismo que se realizard una vez que la respuesta sea emitida
por la instancia correspondiente.

De acuerdo con los Lineamientos para la acreditacion, promocién y certificaciéon anticipada de
alumnos con aptitudes sobresalientes en educacién basica”, los responsables de las areas de
control escolar de los niveles educativos, deberan proporcionar la documentacién y notificar al area
responsable de preinscripciones SAID de la AEFCM, los estudiantes que ingresardn a 1° de primaria
01° de secundaria y que hayan cumplido con los requisitos descritos anteriormente, a mas tardar en
el mes de enero para estar en condiciones de realizar los tradmites de preinscripcion.

El Director del plantel educativo solicitante sera el responsable de informar a las madres, padres
de familia o tutores sobre los resultados de la evaluacién, proporcionando copia del dictamen y del
Informe de Evaluacién Psicopedagdgica del alumno emitidos por la DEEI.

Acreditacion del CAM Laboral (Capacitacién para el Trabajo). En la evaluacion de los alumnos de
terceroy cuarto ciclo del CAM Laboral, se debe considerar el nivel de desempeno alcanzado durante
las practicas escolares para la asignacién correspondiente de los créditos. Durante las practicas
escolares deberan utilizarse los formatos incluidos en la CUI.

La familia apoyard y contribuird para que sus hijos asistan y participen en las practicas escolares
de conformidad con la oferta ofrecida por la DEEI y con la gestién que realice el CAM Laboral en
la comunidad educativa, considerando el taller y el ciclo que cursan, para favorecer su inclusién
social y laboral. Con la finalidad de orientar y validar el proceso de evaluacién de los alumnos
inscritos en los CAM Laboral, se emite el Reporte de Evaluacién como documento de referencia para
el registro de evaluaciones descrito en el Catalogo de Especialidades y a partir de éste se emiten
los documentos de Acreditacién con base en la acumulacién de créditos obtenidos como son: la
Constancia, Certificado o Diploma.

Acreditacion de jovenes mayores de 15 afos en adelante y adultos en la Subdirecciéon de
Educacién Basica para Adultos (SEBA), Direccién General de Servicios Educativos en Iztapalapa
(DGSEI) y CEDEX. En Educacién Basica para Adultos, la acreditacion se realiza a través de evaluacién
global por ciclo y por nivel, y seran solicitadas directamente por el alumno, si es mayor de edad o,
en su caso, por la madre, padre de familia o tutor de estudiantes que cuenten con 15 aflos a 17 anos
11 meses, , en la SEBA o DGSEI en un horario de 9:00 a 17:00 horas. Todos los alumnos inscritos en
cualquiera de los CEDEX realizaradn la acreditacién de nivel primaria o secundaria a través de un

%0 Op. Cit.,
®lLineamientos para la acreditacion, promocién y certificaciéon anticipada de alumnos con aptitudes sobresalientes en educacién
basica.
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proceso formativo semiescolarizado presencial en el que a través del expediente académico que
conforme su docente se demostrard que cubre los aprendizajes necesarios de acuerdo al Plan de
Estudios vigente para ser candidato a la certificacién, por lo que ningun director o docente de los
CEDEX podra realizar la aplicacién de la Evaluacién Global para certificacién de Educaciéon Basica
Nivel Primaria o Secundaria, dicha evaluacién se realizarad en las oficinas de la SEBA y del area de
control escolar de la DGSEI, de conformidad a los tramos de control establecidos en cada estructura.

Para la interpretacién normativa, los casos de duda y asuntos no previstos, la SEBA a través de
DGOSE o la DGSEI, solicitaran las consultas respectivas a la Direccién de Administracién Escolar
(DAE) adscrita a la DGPPEE, la cual asesorard y resolvera las consultas que en la materia se le formule
para el correcto proceder.

5.2.2. Regularizacion

132.

133.

Regularizacién: Es el proceso mediante el cual se establecen mecanismos de acreditacién que
permitan mejorar el historial académico de los alumnos de educacién primaria y secundaria.

Con base en el articulo 10. del Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las normas
generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacién, promocién, regularizaciéon y certificacion
de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria, la regularizacién se
realizard de acuerdo con el procedimiento que para tal efecto establezcan las Normas de Control
Escolar aplicables.

En el caso de educacién primaria el docente podra llevar a cabo acciones para mejorar el desempefio
deloseducandos, entre otras se encuentran:seguimiento especifico a estudiantes que se encuentren
en situacion de riesgo, la realizacidon de tareas, actividades académicas extraordinarias adicionales u
otros aspectos que determinen las autoridades escolares y educativas.

En educacion secundaria, con la finalidad de regularizar la situacién académica de los educandos,
las autoridades escolares y educativas podran:

Promover los mecanismos, acciones o examenes de recuperacién a partir del segundo periodo de
evaluacién, también podran incluir la realizacién de tareas, actividades académicas adicionales,
entre otros aspectos que determinen las autoridades escolares y educativas.

El personal docente del campo formativo o disciplina podra elaborar y determinar los mecanismos,
acciones o examenes de recuperaciéon de la disciplina o area por periodo no acreditado, siempre
que ello sea antes de la evaluacién del tercer periodo. Si el resultado es aprobatorio, se modificara la
calificacién original obtenida por el alumno, para lo cual el docente debe de informar al director del
plantel en todo momento la calificacién final, para su debido registro y actualizacién en el SIIEWeb.

Evaluaciéon General de Conocimientos (EGC): El Director de la institucién educativa publica o
particularinformaraala madre, al padre de familia o tutor respecto de la opcién para acreditarelgrado
escolar mediante una EGC, cuando el educando no haya acreditado el sexto grado de la educacién
primaria o cualquiera de los grados de la educacién secundaria, dicha evaluacién se aplicard de
conformidad al procedimiento establecido en las Normas de Control Escolar aplicables, asi como en
las fechas descritas en el calendario de aplicacién de la Evaluacién General de Conocimientos para
la acreditacién de la educacién secundaria, que para tal efecto emite la DGAIR.

Examen de Regularizacién: Se aplica para las areas, asignaturas, materias o disciplinas cursadas y
no acreditadas, en el plan de estudios vigente.

El alumno podra inscribirse al grado inmediato superior cuando, al concluir el primero o segundo
periodo de regularizacién, conserve un minimo de 6 disciplinas acreditadas.

Los alumnos sujetos de regularizacién podran presentar los exdmenes extraordinarios en la misma
escuela o en la que pretendan reinscribirse.
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En cada caso, las fechas de expediciéon de los certificados de educacién secundaria para estos alumnos,
sera determinada por la DGAIR.

De manera exclusiva para los educandos de tercer grado que adeuden disciplinas en cualquiera de los
campos formativos, el Area de Control Escolar podra autorizar la aplicacién de exdmenes extraordinarios
durante el inicio del tercer periodo de evaluacién y previo al cierre de la captura del periodo de evaluacién
final, con el objetivo de favorecer su egreso de la educaciéon basica.

El Examen a Titulo de Suficiencia se aplicara a los alumnos con disciplinas no acreditadas en instituciones
educativas auténomas o del extranjero y que pretendan regularizarlas.

5.2.3. Promocién

134. Promocidén. Con base en las evidencias que otorgan los procesos de Evaluacién del aprendizaje
para la acreditacién, las Autoridades Educativas, en su respectivo ambito de competencia, toman la
decisién para que un alumno continte con sus estudios en el grado y/o nivel educativo siguiente.

Por lo que deberd de observarse lo estipulado en el numeral 125 “Los criterios de acreditaciéon y
promocién” de la presente Guia.

5.2.4. Certificacion

135. Certificacion. Accion por la que una autoridad educativa legalmente facultada, da testimonio por
medio de un documento oficial que se acredité total o parcialmente un grado escolar, nivel o tipo
educativo.

El objetivo de la certificacién es otorgar el reconocimiento oficial a los estudios realizados por el
educando conforme el plan y los programas de estudio para la Educacién Basica, vigentes.

Para los CEDEX, la SEBA o la DGSEI gestionara ante la instancia correspondiente los certificados y
documentos de acreditacién en los formatos oficiales.

Para la Escuela Nacional para Ciegos, la DEEI gestionard ante la instancia correspondiente los
certificados electrénicos en los formatos oficiales correspondientes.

136. Documentos de certificacion. Se establecen en el Anexo 2 de las NECE vigentes'? y se expiden al
alumno que concluye la Educacién Preescolar, Primaria y Secundaria como Documento Electrénico
de Certificacion (DEC) de conformidad con los requisitos establecidos en el plan y programas de
estudio para la Educacién Basica. La autoridad educativa competente expedira el certificado de
Educacién Preescolar, Primaria y Secundaria'.

Documentacién requerida para la expediciéon del Certificado: El DEC que certifique la conclusiéon de
estudios del nivel educativo correspondiente (Educacién Preescolar, Primaria o Secundaria), debera
expedirse con la informacién contenida en las plataformas o en las bases de datos a cargo de la
AEFCM, dicha informacién sera obtenida de la documentacién que se encuentre en el expediente
del alumno™,

Especificaciones Normativas: La DGAIR emitird las especificaciones normativas relacionadas con
el disefio y contenido de los Documentos Electrénicos de Certificacién, mismas que seran de
observancia obligatoria para las Areas de Control Escolar de las Entidades Federativas'™.

Especificaciones Técnicas: La Direccidon General del Sistema de Informacién y Gestién Educativa
(DGSIGED), emitira las especificaciones técnicas relacionadas con la implementacién del estandar
de la firma electrénica avanzada (FIEL)™®.

92 Anexos de las NECE 2019, Op. Cit.,

19 Numeral 6.3. de las NECE 2019, Op. Cit,,
94 Numeral 6.8. de las NECE 2019, Op. Cit,,
% Numeral 6.5. de las NECE 2019, Op. Cit,,
1% Numeral 6.6. de las NECE 2019, Op. Cit,,
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Una vez obtenido el certificado electrénico, éste puede ser generado cuantas veces sea necesario,
por lo que se puede obtener nuevamente o consultar su veracidad a través del sitio web de la
AEFCM 7 el cual tendrd la misma validez oficial, como el entregado originalmente, por lo que de la
misma forma no requiere del tramite de legalizacién o autenticacién adicional. Con esta medida, el
tramite de certificacion (duplicado del certificado), ya no es necesario en documentos electrénicos
expedidos por la SEP.

En Educacién Basica para adultos y Escuelas Primarias Nocturnas, la expedicién de documentos
de certificaciéon se puede realizar en cualquier mes del ciclo escolar, con base en el calendario
establecido por la DGAIR.

Certificacion electrénica. Se podran generar documentos electronicos de certificacion de
Educacion Basica, que contengan de manera invariable la Firma Electrénica Avanzada del servidor
publico competente y facultado para los procesos de certificacién, a fin de que sean considerados
y reconocidos como tal™&.

En el llenado del DEC de Educacién Preescolar, Primaria o Secundaria, ante la falta de acta de
nacimiento o documento equivalente, el nombre del educando se registrard conforme al formato
INS-10 comprobante de inscripcién o reinscripcidén emitido al inicio del ciclo escolar. En el caso de
falta de Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), se podra omitir el registro de esta clave, lo cual
no invalida el documento de certificacion.

Aquellos alumnos egresados o exalumnos del ciclo escolar 2015-2016 y anteriores que requieran
la expedicién de la certificacion de estudios de Educacién Primaria o Secundaria (duplicado del
certificado) por deterioro o pérdida del documento oficial, deberdn gestionarlo a través del
Departamento de Control Escolar del nivel central correspondiente.

Para la expedicién de duplicados de certificados de estudios de primaria y/o secundaria de alumnos
egresados de escuelas de la Ciudad de México, se debe realizar un pago por Unica ocasién ante
la Tesoreria de la Federacién o en las instituciones bancarias acreditadas de manera tradicional
mediante el formato e5cinco emitido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)™®. Los interesados tendran derecho al servicio una
vez que comprueben dicho pago. Para iniciar el tramite se debe seguir las indicaciones emitidas por
el sitio web del tramite?®°,

Quedaran exentos del cobro de derechos, exalumnos egresados de los planteles educativos adscritos
ala SEBAYy la DEEL

5.2.5. Revalidacién y equivalencia de estudios

138.

Revalidacion de estudios. Los estudios realizados en el extranjero, con validez oficial en el pais de
origen, que correspondan al nivel completo de Educacién Primaria o Secundaria, deberdn obtener
validez oficial mediante la Resolucién de Revalidacién de Estudios.

En los tramites de revalidacién de estudios no se requerird de apostilla o legalizacién de los
documentos que a continuacién se indican, mismos que deberdn acompafarse de la traduccién
libre al espanol?®:

- Acta de nacimiento o documento equivalente, y

- El documento académico que ampare los estudios objeto de la solicitud.

97 Sistema de Informacién de Certificados de Educacién Basica.
98 Numeral 6.4. de las NECE 2019, Op. Cit.,
9 De conformidad con la Ley Federal de Derechos, Diario Oficial de la Federacién, 31/12/1981, UR 20/05/2021.

200 Enlace para iniciar el trdmite en Internet:

201 Acuerdo ndmero 286 por el que se establecen los lineamientos que determinan las normas y criterios generales, a que se ajustaran
la revalidacién y equivalencia de estudios, asi como los procedimientos por medio de los cuales se acreditardn conocimientos
correspondientes a niveles educativos o grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con
base en el régimen de certificacion referido a la formacién para el trabajo, mismo que fue modificado por diverso nimero 02/04/17, por
virtud del cual se cambia su denominacién, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de octubre de 2000 y el 18 de abril de
2017, respectivamente.


https://www.controlescolar.sepdf.gob.mx/
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_Federal_de_Derechos.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_Federal_de_Derechos.pdf
https://www.gob.mx/tramites/ficha/duplicado-de-certificado-de-terminacion-de-estudios-de-primaria-y-o-secundaria-en-escuelas-de-la-ciudad-de-mexico/AEFCM6317
https://www.gob.mx/tramites/ficha/duplicado-de-certificado-de-terminacion-de-estudios-de-primaria-y-o-secundaria-en-escuelas-de-la-ciudad-de-mexico/AEFCM6317
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017#gsc.tab=0
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El trdmite se realiza Unicamente por el 6° afno de Educacién Primaria y el grado 1°, 2° 3° o nivel
completo de Educacién Secundaria.

Pararealizareltramite, el usuariodebe presentarse en laventanilla de la Subdireccién de Acreditacién,
Certificacion, Revalidacién, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales (SACREEBO)
adscrita a la DAE, perteneciente de la AEFCM?2 con los siguientes documentos:

Solicitud del tramite via Internet?® por el nivel.
Original para su cotejo y fotocopia del acta de nacimiento.
Original para su cotejo y fotocopia de los certificados y/o boletas de calificaciones que amparen
los estudios realizados en el extranjero, los cuales deberan incluir:
» Nombre de la institucién en la que realizé sus estudios.
» Direccién de la institucion.
» Periodos o ciclos escolares cursados.
» Nombre de las materias o asignaturas cursadas en el pais de procedencia.
» Notas o calificaciones obtenidas como pueden ser:
» Certificados, Boletas de calificaciones,
» Diplomas, Constancias y/o los documentos
» que amparen los estudios realizados de
» forma presencial en el extranjero.
(Estos documentos no requieren de ningun tipo de apostilla o legalizacién)
Documentos en original para su cotejo y fotocopia legible del antecedente escolar.
Pago de derechos vigente. (Es necesario presentar un pago de derechos en original por cada
tramite).
Calidad migratoria que ampare la legal estancia del usuario que pretende revalidar los estudios.

Se deber3 presentar traduccién simple del acta de nacimiento y los certificados y/o boletas de
calificaciones en caso de ser extranjero, a excepcioén a los realizados en Estados Unidos de América
(EUA).

Los estudios de educacién primaria y secundaria realizados desde el extranjero en linea, realizados
en casa (homeschooling) desde territorio nacional y que amparan otros planes y programas de
estudios, fuera o distintos a los del Sistema Educativo Nacional (SEN). No es procedente otorgar la
revalidacion de estudios.

139. Equivalencia de estudios?®4. Se refiere al acto administrativo de la autoridad educativa o al dictamen
de la instituciéon autorizada que declara equiparables entre si estudios realizados dentro del SEN.

El trdmite se realiza por el grado 1°, 2°, 3° o nivel completo de Educacién Secundaria?®.

Para realizar el tramite, el usuario debe presentarse en la ventanilla de la SACREEBO adscrita a la
DAE de la AEFCM?2%%, con los siguientes documentos:

Solicitud del tramite via Internet?? por el nivel.

Original para su cotejo y fotocopia del acta de nacimiento.

202 Subdireccién de Acreditacién, Certificacion, Revalidacion, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales de la Direccion
de Administracion Escolar, de lunes a viernes, de 09:30 a 14:00, en Calle Lazaro Pavia nimero 294, Colonia Jardin Balbuena, Alcaldia
Venustiano Carranza, Cédigo Postal 15900, Ciudad de México. Referencia: Centro de Maestros Ermilo Abreu Gémez, a los correos
electrénicos: hruiz@aefcm.gob.mx, alan.bustos@aefcm.gob.mx y tramitederevalidacionyequivalencia@aefcm.gob.mx

203 Enlace para iniciar el trdmite en Internet:

Enlace para obtener linea de captura:

204 Acuerdo nimero 02/04/17 por el que se modifica el diverso nimero 286 por el que se establecen los lineamientos que determinan
las normas y criterios generales, a que se ajustaran la revalidacion de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de estudios,
asi como los procedimientos por medio de los cuales se acreditardn conocimientos correspondientes a niveles educativos o grados
escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificacion referido a la
formacién para el trabajo, Diario Oficial de la Federacién, 18/04/2017.

205 A través del siguiente sitio web: https://siree.sep.gob.mx/siree/initSolicitudBasica.do?idtiposolicitud=2&idnivel=1&idestado=9

206 Subdireccién de Acreditacion, Certificacion, Revalidacién, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales de la Direccién
de Administracion Escolar, de lunes a viernes, de 09:30 a 14:00, en Calle Lazaro Pavia nimero 294, Colonia Jardin Balbuena, Alcaldia
Venustiano Carranza, Cédigo Postal 15900, Ciudad de México. Referencia: Centro de Maestros Ermilo Abreu Gémez, a los correos
electrénicos: hruiz@aefcm.gob.mx, alan.bustos@aefcm.gob.mx y tramitederevalidacionyequivalencia@aefcm.gob.mx

297 Enlace para iniciar el tramite en Internet:

Enlace para obtener linea de captura:
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https://www2.aefcm.gob.mx/mstr/revalidacion/mas_informacion.jsp
https://www2.aefcm.gob.mx/e5cinco/e5cinco/tramite_seleccion_hoja_ayuda.jsp?UA=10
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/38735731-9155-46a2-9584-369e119dc079/a02_04_17.pdf
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/38735731-9155-46a2-9584-369e119dc079/a02_04_17.pdf
https://www2.aefcm.gob.mx/mstr/equivalencia/mas_informacion.jsp
https://www2.aefcm.gob.mx/e5cinco/e5cinco/tramite_seleccion_hoja_ayuda.jsp?UA=10
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- Original para su cotejo y fotocopia legible del certificado parcial o total de estudios, debidamente
autenticados por las autoridades correspondientes.

- Original para su cotejo y fotocopia legible del antecedente escolar (Certificado de Educaciéon
Primaria).

- Pago de derechos vigente.

Para llevar a cabo este tramite debera consultar la siguiente pagina electrénica:

140. Estadistica educativa. El personal directivo y docente integrard los datos estadisticos que

se consideran en los formatos que componen la Carpeta Unica de Informacién (CUI), bajo la
responsabilidad del director del plantel educativo, mismos que deberan coincidir con la informacién
que se captura en el SIIEWeb o SIIEEEL, segun corresponda, dependiendo del nivel o modalidad
educativa.

En caso de no contar con un responsable del centro de trabajo, la responsabilidad de la informacién
estadistica recaerd en la persona que cumpla con la funcién o en el superior jerarquico.

En el marco de la Educaciéon Inclusiva, y en apego a lo que sefala la Convencién sobre los Derechos
de las personas con Discapacidad, todos los servicios educativos deberan registrar de manera
desagregada la estadistica de sus alumnos, incluyendo a aquellos con alguna discapacidad, en los
sistemas de informacién.

El personal adscrito a la UDEEI entregard los datos estadisticos conforme sean requeridos por las
autoridades de los niveles centrales correspondientes, por tal motivo la escuela debera brindar las
facilidades a este personal, particularmente en los tres periodos de evaluacién.

Las autoridades educativas llevaran a cabo revisiones en los planteles con el objeto de verificar y
validar la informacién estadistica reportada por el director de la escuela. En caso de que se detecten
omisiones, alteraciones o informacién errénea, se procedera conforme a la normatividad vigente.

En Educacién Inicial y la modalidad de Especial, ademas, se realizard la estadistica bimestral
considerada en el sistema de informacién local SIIEEEL; en tanto se incorpore al SIIEWeb.

Enlas Escuelas de Innovacién Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital, el personal directivo responsable
del CCT en coordinacién con el docente registrara los datos de toda la poblacién atendida en aulas
hospitalarias, a través del sistema de informacién de hospitales, para obtener la estadistica total de
la poblacién atendida. Esta informacién debe coincidir con la contenida en el SIIEWeb.

Derivado de la movilidad constante de alumnos de las escuelas hospitalarias, se deberdn reportar
estadisticas previo al registro de evaluaciones de cada periodo marcado en el calendario del ciclo
escolar, a la Subdireccién de Servicios Escolares (SSE) de la DGENAM, la continuidad de los alumnos,
asi como las bajas de los alumnos ya sea por egreso en ese periodo.

141. La estadistica 911. Se genera al inicio y fin de ciclo escolar de cada plantel educativo a través del

Sistema de Captura del Formato 911, via Internet?°® de la Direccién General de Planeacién y Estadistica
Educativa (DGPEE), o en su caso con los formatos definidos por el drea correspondiente en un solo
levantamiento estadistico. Por tal razén, la autoridad educativa correspondiente es responsable de
mantener actualizada la informacién de dicho sistema y garantizar su veracidad.



https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2024/Triptico_Revalidacion_2024.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2024/Triptico_Revalidacion_2024.pdf
https://estadisticaf911.aefcm.gob.mx/
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En el Plan y Programas de Estudio vigentes la Educacién Inclusiva se centra en garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus capacidades, origen étnico, género o situacién socioeconémica,
tengan acceso a una educacién de calidad. Este enfoque promueve la equidad e inclusién, asegurando
que cada alumno reciba el apoyo necesario para alcanzar su maximo potencial, a través de estrategias
pedagdgicasadaptativas, recursosaccesiblesyunentornodeaprendizajeinclusivo.La UNESCO puntualiza
que “La educacién inclusiva se esfuerza en identificar y eliminar todas las barreras que impiden acceder
a la educacién y trabaja en todos los ambitos, desde el plan de estudio hasta la pedagogia y ensefianza”.

La Educacién Inclusiva desde el marco legal, se fundamenta en una serie de normativas y politicas
publicas que buscan garantizar el derecho a la educacién de calidad para todos los estudiantes, sin
discriminacién alguna. Ademas, “La Convencidén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
“ ratificada por México, refuerza el compromiso del pais con la Educacién Inclusiva, promoviendo un
entorno educativo accesible y equitativo para todas y todos los estudiantes.

6.1. Inclusion y equidad

142. Educacion Inclusiva. Es responsabilidad de todos los servidores publicos que conforman el sistema
educativo, adscritos a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM), garantizar los
derechos de las Niflas, Nifios y Adolescentes, por lo que se concibe como un proceso que permite
abordaryresponder aladiversidad de las necesidades de todos los estudiantes, a través de una mayor
participacion en el aprendizaje; considera las diferencias como posibilidades de enriquecimiento que
contribuyen a generar mejores ambientes de aprendizaje, lo que favorece el logro de los propdsitos
educativos. En este proceso se toman en cuenta las caracteristicas y necesidades de cada uno de los
estudiantes, asi como las posibles barreras que enfrentan. La inclusién es un beneficio no solo para
las personas vulnerables y los grupos tradicionalmente excluidos, sino para todos los actores que
participan en el proceso educativo. Asimismo, se debe reconocer la realidad y la diversidad actual
de las escuelas en términos sociodemograficos, econémicos, sexuales, culturales y religiosos, pues
éstas son producto de la evolucién histérica y cultural de las distintas sociedades, con la finalidad
de avanzar hacia la efectiva equiparacién de derechos y condiciones entre el alumnado y colocar el
“principio de igualdad” como valor central de una educacién incluyente.

Implica un cambio en la forma de concebir las dificultades de aprendizaje. Desde el Modelo Social
de la Discapacidad, ésta deja de considerarse como un atributo inherente a la persona, para mirarse
como producto de la dificultad de las sociedades para responder a las necesidades asociadas a
alguna limitacion fisica, psicolégica o funcional, restringiendo su participaciéon y desarrollo pleno.

ElenfoqueactualdelaEducaciénInclusiva,buscaquelacomprensiéndelos problemasdeaprendizaje
deje de visualizarse como una dificultad del alumno, para centrar los esfuerzos interdisciplinarios
al interior de la comunidad educativa en aras de una ensefianza que atienda las necesidades
especificas de todos los alumnos en el contexto escolar, y asi se garanticen sus derechos, respetando
con equidad los trayectos formativos que redunden en su cotidiano aprendizaje haciendo participes
y responsables a todo el colegiado docente.

Las escuelas de Educacién Basica se orientan a la atencién de todos los estudiantes,
independientemente de sus condiciones o su procedencia para otorgar una respuesta educativa
pertinente con igualdad y equidad en corresponsabilidad con el personal adscrito a la Unidad de
Educacion Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI).



143.

Eje 6

En el marco de la Educacién Inclusiva, las escuelas deberdn aprovechar la informacién recabada
en el diagndstico socioeducativo, para realizar la evaluacién inicial por el docente de grupo con el
apoyo del personal adscrito a la UDEEI (en caso de contar con el servicio) y del docente de educacién
fisica, con énfasis en los contextos (escolar, aulico y socio-familiar), de tal forma que, se cuente con
elementos que orienten y permitan la toma de decisiones, para la intervencién en los diferentes
contextos, y con ello se implementen las estrategias especificas y/o diversificadas, recursos, apoyos
y/o ajustes razonables para eliminar o minimizar el impacto de las Barreras para el Aprendizaje y
la Participacién (BAP) que enfrentan los alumnos y asi garantizar una educacién de calidad con
equidad.

Tratdndose de alumnos, identificados como personas con discapacidad, con dificultades severas de
aprendizaje, de conducta o de comunicacién, la implementacién de las estrategias mencionadas
en el parrafo anterior debera facilitar el cumplimiento a lo establecido en la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la Organizacién de las Naciones Unidas?®, asi como
en la LGE?°,

Asimismo, se debera favorecer la atencién educativa que, por su edad, madurez y las necesidades
asociadas a alguna condicién fisica, psicolégica o funcional requirieran para su pleno desarrollo los
educandos, atendiendo lo previsto en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifiosy Adolescentes?".

Se deberd asegurar el acceso al servicio educativo para los alumnos que enfrentan BAP, asociadas a
su situacién de vulnerabilidad, de acuerdo con su edad y grado o nivel que cursan y de igual forma
deberan recibir un trato respetuoso y equitativo.

Atendiendo a las necesidades del alumnado que por cuestiones de edad y/o discapacidad no
hayan adquirido el control de esfinteres, se debera garantizar la asistencia que se requiera, tanto
por parte de las madres, padres de familia, tutores o cuidadores, como de los servidores publicos
corresponsables, debiendo mediar autorizacién expresa por escrito por parte de los primeros, en
atencidn al interés superior de la nifiez y el deber de cuidado.

En el marco de laimplementacién de medidas positivas y compensatorias en favor de la igualdad de
oportunidades para los educandos con discapacidad, los directivos y el personal docente proveeran
los apoyos de caracter técnico pedagdgico necesarios para cada discapacidad con la participaciéon
de los agentes educativos que intervienen en el aula y del personal adscrito a la UDEEL

De igual manera, al registrar a un nuevo alumno en el plantel en cualquier momento del ciclo escolar
se debera registrar la informacién acerca de las BAP que se detecten en corresponsabilidad por las
diferentes figuras educativas ademas de los apoyos especificos de caracter técnico pedagdgico en
el SIIE o SIIEWeb, segun corresponda??,

Los supervisores de zona, de Educacién Basica y de Educacién Especial, el director del plantel y
el director de la UDEEI daran seguimiento al proceso de inclusién de alumnos de un CAM y que
pasan a escuela regular que requieran atencién del personal adscrito a la UDEEI, contribuyendo a
garantizar su acceso, permanencia, aprendizaje, participaciéon y egreso oportuno.

Enfoque de escuela inclusiva. Reconoce a todos los alumnos como parte esencial del proceso
educativo para lograr una educacién de excelencia, busca eliminar las barreras para el acceso, la
participacion, la permanencia, egreso y aprendizaje de todos y cada uno de los alumnos. Reconoce
su contexto social y cultural considerando aspectos como su lengua materna, origen étnico,
condicién socioeconémica, identidad de género, aptitudes sobresalientes, talentos especificos o
discapacidad de cualquier tipo, con la finalidad de brindar oportunidades para el desarrollo de sus
potencialidades, habilidades, capacidades y aptitudes de forma integral, armdnica y en libertad. La
escuela ha de ofrecer a cada estudiante oportunidades para la adquisicion de aprendizajes, que
respondan a sus necesidades particulares.

209 Articulo 24 de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Organizacién de las Naciones Unidas, 13/12/2076.

20 Articulos 7, fracciones | y 1I, 32, 33y 41 de la LGE, Op. Cit,,

= Op. Cit,,

22 En la ruta SIIEWeb: Alumnos>Inscripciones>Inscribir>Datos Generales>Datos Complementarios>Contactos>Barreras para el
Aprendizaje
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http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
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Desde una mirada inclusiva, todos los alumnos de Educacién Basica construyen sus trayectorias
escolares en funcién de que:

Son sujetos de derecho, entre ellos el de una educacién de calidad con equidad.

Tienen su propia historia, viven en entornos con caracteristicas particulares y necesidades de

alimentacion, vivienda, educacién, trabajo y recreacion, entre otras.

Son diversos en costumbres, preferencias, intereses, habilidades, experiencias, motivaciones,

formas de aprender, etc.

Sus trayectorias escolares se constituyen en funcién de:

» Las condiciones materiales en las que viven: socioecondmicas, de género, de clase, etnia,
familiares, fisicas, culturales u otras similares.

» Las politicas educativas.

» La subjetividad: representaciones, expectativas y sentimientos sobre y hacia la escuela, la
percepcion del desempeno escolar, el futuro propio, entre otras.

» Las estrategias que van armando los actores sociales, que en el caso de la escuela juegan un
papel fundamental, abriendo un horizonte diferente de posibilidades.

La atencién educativa de los alumnos con discapacidad que enfrentan BAP se sujetara a lo previsto
por la normatividad vigente en la materia? 214 215 216,

El personal directivo y docente del plantel educativo impulsara acciones integrales que sean
conducentesaeliminarodisminuirlas BAP,conlaorientacién,acompafiamientoycorresponsabilidad
del personal adscrito a la UDEEI (en caso de contar con el servicio). En este sentido, es importante
que en la planeacién del personal docente se consideren aquellos factores contextuales que puedan
constituir una BAP que enfrentan los alumnos en situacién educativa de riesgo de exclusién, con
el fin de mejorar la oferta educativa, abatir los indices de reprobacién y abandono escolar, mejorar
el aprovechamiento escolar, la eficiencia terminal y elevar la calidad de los servicios del plantel
educativo.

Los directores del plantel educativo de Educacién Preescolar, Primariay Secundaria que cuenten con
las condiciones necesarias para operar la modalidad de escuelas de horario extendido (antes llamada
jornada ampliada) o de servicio semiescolarizado, impulsara ante las autoridades competentes, las
gestiones que sefalen las reglas de operacién vigentes, para solicitar la extensiéon de la jornada
escolar e identificard las necesidades de atencién diferenciada o modalidades educativas que
requiera la escuela.

El director del plantel educativo a través del trabajo colaborativo con el personal adscrito a la UDEEI
debera coordinar los esfuerzos necesarios entre el docente especialista de la UDEEI y el personal
docente de grupo para la deteccién de los alumnos en situacién educativa de mayor riesgo, para
proponer y acordar las estrategias de intervencién en cada caso.

El personal directivo del plantel educativo, los docentes de grupo y el personal adscrito a la UDEEI
tomaran las medidas pedagdgicas pertinentes que permitan el ejercicio pleno del derecho a
la educacién y a una Educacién Inclusiva en el entorno escolar, asi como la efectiva igualdad de
oportunidades en el acceso y permanencia en los servicios educativos. De manera particular para la
poblacién en situacién educativa de riesgo de exclusién.

El director del plantel educativo se coordinara con las madres, padres de familia, tutores o cuidadores
de los alumnos que enfrentan BAP, y de aquellos con dificultades en su interaccién con sus pares
y docentes, para la atencién educativa que requieren sus hijos o tutorados, con el fin de orientarlos
y corresponsabilizarlos con el apoyo del personal docente y la orientacién del personal adscrito a la
UDEEL

Para los Internados y Escuelas de Participacién Social, se reunira la Comisién para el Seguimiento
Académico y Biopsicosocial, con el fin de analizar la situacién del alumno y determinar el Plan
Integral de Atencién con la madre, padre de familia, tutor o cuidador.

23 Convencidn sobre los Derechos de las personas con Discapacidad, ONU, 13/12/2006.

24 Art. 64 de la LGE,
25 | ey General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, Diario, Oficial de la Federacion 30/05/2011.

26 Informacién sobre la prevencion de la discriminacién en el sitio web de la CONAPRED:


http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf
http://www.conapred.org.mx
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6.2. Servicios de Educacion Especial

144.

145

quesedefinecomo el servicio educativo
especializado conformado por docentes especialistas, psicélogos, docentes de comunicacién y
trabajadores sociales, para la atencién de todo el alumnado que presenta discapacidad, aptitudes
sobresalientes y aquellos que se encuentran en situacion educativa de riesgo y que enfrentan BAP.

Docente especialista de la UDEEL Es el docente especialista adscrito al CCT de la UDEEI respectivo,
desempefard su labor de conformidad con la funcién asignada en el marco del Planteamiento
Técnico Operativo establecido por la Direcciéon de Educacién Especial e Inclusiva (DEEI), en los
horarios correspondientes de acuerdo con su orden de presentacion.

Registrara su entrada y salida en los controles de asistencia de las escuelas de Educacién Basica en
las que fueron ubicados, en el ciclo escolar vigente, siendo éste el control de asistencia oficial.

Respecto a la ubicacién del docente especialista de la UDEEI en escuelas de Educacién Basica
(preescolar, primaria y secundaria), deberd permanecer durante al menos un ciclo escolar, para
poder evaluar los resultados de las intervenciones y estrategias implementadas; asi como, la
transformacién de los contextos.

Realizard lo conducente para que los alumnos inscritos a los servicios regulares que requieren su
apoyo no sean enviados innecesariamente a los CAM, en caso contrario, evaluard conjuntamente
con la escuela regular las evidencias pedagdgicas de cada alumno para determinar las medidas
correspondientes, y en el caso de realizar el traslado a CAM, se debera notificar al Departamento de
Control Escolar de Educacioén Especial para realizar el seguimiento pertinente en apoyo al educando.

El personal del CAM realizara las acciones conducentes para identificar a los alumnos candidatos
a ser incluidos educativamente en la escuela regular. A través de la zona de supervisién escolar
buscara vincularse con el director de la UDEEI para asegurar la permanencia del alumno en la
escuela regular y realizar el seguimiento respectivo.

En ambos casos, el servicio que solicita el traslado (CAM / UDEEI-escuela) darad seguimiento puntual
durante el primer trimestre del cambio, asegurando la adaptacién, la participacién y el logro de
los aprendizajes; una vez concluido el periodo se valorard en corresponsabilidad la pertinencia y
continuidad en el servicio.

Director de la UDEEI. Es la figura educativa que coordinard, orientard y acompafiard como lider
técnico al personal adscrito a la UDEEI, a los docentes especialistas y equipo interdisciplinario en las
escuelas en las que se brinde la atencién para garantizar el derecho a la educacién de la poblacién
que enfrentan BAP o en otra condicién de vulnerabilidad, con un enfoque de Educacién Especial
e Inclusiva, que posibilite disminuir o abatir las BAP, lo que les permitird continuar su proceso
educativo, acordando lo procedente en todo momento con el director de la escuela de que se trate.

El personal directivo de la UDEEI serda la figura responsable de la gestiéon de los tramites
administrativos referentes a inasistencias, impuntualidad, dias econdmicos y permisos especiales
del docente especialista de la UDEEI y debera coordinarse con el director del plantel educativo para
tener un control preciso de las incidencias de caracter administrativo y técnico.
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6.3. Servicios educativos diferenciados en Educacién Especial

146. Con el propdsito de brindar atencién educativa pertinente y diferenciada; la AEFCM cuenta con los
siguientes servicios para cada uno de los niveles educativos:

« Educacién Preescolar, Primaria y Secundaria
En el CAM 25 Instituto Nacional para la Rehabilitaciéon de Nifos Ciegos y Débiles Visuales.
Ofrece un servicio educativo para alumnos ciegos, con debilidad visual u otra discapacidad
y/o condicién de autismo en preescolar, primaria y secundaria, con servicio de alimentacioén.

» Educacién Especial
» Centro de Atencién Miuiltiple (CAM)
El CAM es un servicio escolarizado que ofrece Educacién Inicial, Preescolar, Primaria y
Secundaria a ninos, adolescentes y jévenes con discapacidad, discapacidad multiple, con
dificultadesseverasde aprendizaje,de conducta ode comunicacion, trastornos o condiciones
graves del desarrollo, es decir, condiciones que dificultan su ingreso en escuelas regulares.

» Centro de Atencién Miuiltiple Laboral (CAM Laboral)
El CAM Laboral es un servicio de capacitacién para el trabajo que atiende a adolescentes
y jovenes con discapacidad de 15 a 22 anos, se ofertan 10 talleres con un enfoque basado
en competencias orientadas a la capacitacién laboral en el marco de la formacién para la
vida y el trabajo que les permita enfrentar los retos cotidianos y la inclusién laboral como
parte de un proyecto de vida. Su planteamiento curricular busca favorecer el desarrollo de
competencias generales y especificas, en periodos escolares de hasta 4 ciclos escolares.

Al ingreso el alumno del CAM Laboral tendrd dos meses para un periodo de rotacién y
al término de éste la ubicacién a uno de los 10 talleres. Cuando los estudiantes del CAM
laboral se encuentren en el tercer y cuarto ciclo, es obligatorio realizar practicas escolares en
escenarios del sector productivo dentro de un contexto real de cinco meses cada uno, con
el seguimiento pertinente por parte de la figura de trabajo social y el docente de taller, en
compafia de la supervision escolar.

» Unidad de Educacién Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI)
Es un servicio educativo especializado perteneciente a la DEEI, estd integrada por una
figura directiva y por un equipo interdisciplinario conformado por docentes especialistas y
personal en las areas de psicologia, comunicacién, intérprete en lengua de sefias mexicanay
trabajo social, que en colaboracién brindan atencién en los tres niveles de educacién basica
(preescolar, primaria y secundaria).

Tiene como propdsito contribuir, desde su quehacer especializado y a través de sus tres
ejes de operacion (asesoria, orientacion y acompafamiento), a garantizar la atencion justa,
participativa y de excelencia del estudiantado, priorizando la visibilizacién de quienes tienen
alguna discapacidad o aptitud sobresaliente, y beneficiando a las y los estudiantes que, a
pesar de la movilizaciéon de los recursos propios de la escuela, se encuentran en Situacién
Educativa de Riesgo de exclusién (pertenezcan o no a alguna poblacién en prioridad)
debido a que su acceso, permanencia, aprendizaje, participacién y/o egreso oportuno de la
educacioén bdasica es obstaculizado por diferentes barreras en los contextos escolar, dulico
y/o sociofamiliar.

La intervencion de la UDEEI no se centra en la atencién individual o personalizada de las y los
estudiantes, sino en el trabajo corresponsable con la comunidad escolar para transformar
los contextos de interaccion y desarrollar culturas, politicas y practicas inclusivas, a partir de
la movilizacion y despliegue de recursos educativos y/o especializados, que dan respuesta a
la diversidad, asi como las necesidades especificas de las y los estudiantes con discapacidad
y aptitudes sobresalientes (ajustes razonables y estrategias diversificadas y especificas).

El consejo técnico de la UDEEI, con la autorizacién de la zona de supervisién y el visto bueno
de la coordinacién regional, determinard a través de un oficio de asignacién la ubicacién
del personal adscrito a la UDEEI, para el siguiente ciclo escolar, con base en los contextos de
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las escuelas, las fortalezas y sus perfiles, considerando que la ubicacién en las escuelas de
acuerdo a la intervencién realizada sea de un maximo de 3 ciclos escolares y reconociendo
en cada ciclo escolar, la eliminaciéon de las BAP.

» Escuela Nacional para Ciegos. Lic. Ignacio Trigueros

Es un servicio especializado de la Direccién de Educacién Especial e Inclusiva que atiende
a jovenes y adultos ciegos y débiles visuales, ofrece los niveles educativos de primaria y
secundaria, asi como una carrera de formacién técnica profesional.

Cuenta con un area de Integracién Socioeducativa que es un programa que tiene como
objetivo proporcionar elementos técnicos y pedagdgicos para desarrollar el proceso de
habilitacién de los alumnos con discapacidad visual y lograr una inclusién a la vida social y
educativa se encuentra integrado por Orientacién y Movilidad, Lectura y Escritura en Braille
dbaco y actividades de la vida diaria.

Asimismo, cuenta con un servicio de dormitorio y comedor que se brindarad segun la
disponibilidad de espacios y presupuesto con los que cuente la DEEI para aquellos alumnos
de primaria o secundaria que rednan los siguientes requisitos:

- Contar con 15 anos al ingreso y hasta menores de 50 afos.

- Inscribirse y tener una asistencia minima del 80% en los Programas Educativos de
Educacién Primaria y Secundaria, Integracién Socio Educativa (ISE) o la Carrera de Técnico
Profesional en Masoterapia.

- Tener su domicilio particular en alguna entidad federativa distinta a la Ciudad de México.

- Solicitar por escrito a la Direccién del plantel el servicio de dormitorio y comedor en cada
ciclo escolar.

El servicio de dormitorio y comedor tendrd vigencia de un ciclo escolar conforme al
calendario oficial autorizado por la SEP. Por tanto, ningdn alumno deberd permanecer en el
plantel durante los periodos de vacaciones ni de receso escolar. Las condiciones de acceso,
permanencia y egreso de los alumnos; asi como, los derechos y obligaciones de éstos se
regirdn por el Reglamento para el alumnado de esta escuela, en acompafiamiento de las
autoridades de la DEEI y del drea de Control Escolar.

Datos de la Escuela Nacional para Ciegos. Lic. Ignacio Trigueros:
Ubicada en: Calle Mixcalco, nimero 6, C.P.: 06020, Col. Centro, Alcaldia: Cuauhtémoc, Ciudad
de México.

» Clinica de Ortolalia.

Es un centro especializado adscrito a la DEEI, que ofrece un servicio especializado en la
atencién a Ninas, Nifos y Adolescentes, escolarizados en Educacién Basica de la Ciudad
de México y zona Metropolitana, que enfrentan dificultades para comunicarse mediante el
lenguaje hablado y para la interaccién social.

La institucién ofrece un servicio especializado, personalizado, transitorio y especifico, que
impacta y beneficia no sélo a la poblacién atendida y su interaccidén en los contextos donde
se desenvuelven, sino también a sus familias. Al ampliar las habilidades comunicativas
se logra un desarrollo integral, es decir cognitivo, afectivo, fisico y sobre todo social,
teniendo como resultado la adquisicién de confianza y seguridad de los estudiantes para
desenvolverse en distintos ambitos, comunicar estados de dnimo, sentimientos, emociones
y vivencias a través del lenguaje, obtener y compartir informacién a través de diversas
formas de expresién oral, comunicar necesidades, expresarse y entender al otro, utilizar el
lenguaje como una herramienta para compartir experiencias, ideas, gustos, pensamientos
y conocimientos. En el caso de estudiantes que enfrentan barreras para la comunicacién
mediante el lenguaje hablado y para la interaccién social que impidan una convivencia
armonica, el director del plantel educativo en CTE con el apoyo de la UDEEI, tomaran
acuerdos para la implementacién de estrategias; de no presentarse cambios, el personal
adscrito a la UDEEI de manera corresponsable con la escuela dard la atencién especializada
pertinente. Una vez agotados los recursos de atencién de Educacién Basica y de personal
adscrito a la UDEEI, al no observar cambios significativos, podran determinar la necesidad
de solicitar el apoyo especializado a la Clinica de Ortolalia.
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Datos de la Clinica de Ortolalia:
Ubicada en: Calle Presidente Masaryk, nUmero 102, C.P.: 11560, Col. Polanco, Alcaldia: Miguel
Hidalgo, Ciudad de México.

» Clinica de Conducta

Es un centro especializado adscrito a la DEEI, conformada por psicélogos, docentes
especialistas y trabajadoras sociales, que brindan atencién psicolégica a alumnos de
educacién bdasica, que enfrentan barreras para la convivencia y participacién, que
requieren apoyos adicionales a los recursos proporcionados en la escuela (humanos,
fisicos, financieros, materiales, sociales, culturales), con el fin de fortalecer sus habilidades
socioemocionales, psicoafectivas y de pensamiento en el dmbito escolar, familiar y social,
en vinculacién y corresponsabilidad con las escuelas de origen, otras escuelas, servicios
educativos y la UDEEL En el caso de estudiantes que por dificultades en la interaccién con
sus pares y docentes requieran de una atencién especializada, o que presenten relaciones
interpersonales conflictivas entre ellos y el resto del alumnado que impidan una convivencia
armonica, el director del plantel educativo en CTE con el apoyo de |la UDEEI tomara acuerdos
para la implementacién de estrategias; de no presentarse cambios el personal adscrito a la
UDEEI de manera corresponsable con la escuela dara la atencidén especializada pertinente.
Una vez agotados los recursos de atencién de Educacién Basica y de personal adscrito a la
UDEEI, al no observar cambios significativos, podran determinar la necesidad de solicitar el
apoyo especializado a la Clinica de la Conducta.

Datos de la Clinica de la Conducta:

Ubicada en: Calle Presidente Masaryk, numero 526, C.P.: 11560, Col. Polanco, Alcaldia: Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, Teléfono: 55 5801-0225, Correo Electrénico: e09dmI0122h@
aefcm.gob.mx.

» Centro de Recursos de Informacién y Orientaciéon (CRIO)?7

Es un servicio de difusién de la DEEI. Su propdsito es impulsar un espacio dedicado a la
informacién, apoyo y orientacién para docentes, madres, padres de familia, tutores,
estudiantes, investigadores y el publico en general interesados en la Educacién Inclusiva y,
particularmente, en la atencién de las personas con discapacidad, aptitudes sobresalientes
y en condicién del espectro autista.

El CRIO ofrece recursos, asesoria y capacitacién relacionados con opciones educativas,
estrategias de atencién y materiales especificos para eliminar barreras en el aprendizajey la
participacion en las escuelas.

» Aula multisensorial.

Es un espacio de atencién para todo aquel alumno inscrito en CAM que cuenten con dicha
aula o sea habilitada por la DEEI. Cuenta con recursos especializados para el desarrollo
de aspectos sociales, emocionales, comunicativos, de integracién e interaccién, a fin
de que los alumnos con o sin discapacidad, al trabajar con los aparatos, favorezcan sus
procesos basicos de aprendizaje, lo que la convierte en una estrategia que, por medio de la
estimulacién sensorial dirigida, permite explorar las posibilidades de expresién del propio
cuerpo en relacién con el espacio y los objetos, en un ambiente Iddico, seguro, de confianza
y participaciéon; con la finalidad de adquirir y desarrollar las habilidades que le permitan
continuar aprendiendo.

27 Ubicacién del Centro de Recursos de Informacién y Orientacién (CRIO), Ubicada en: Calzada de Tlalpan 515, Col. Alamos, Alcaldia:
Benito Juarez, C.P. 03400, Ciudad de México, Horario de servicio de lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas, Teléfono: 55 3601-84 00 Ext.
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La convivencia es un proceso en constante cambio que implica compartir pensamientos, ideas, opiniones
y emociones; en la escuela se construye, a través de las relaciones que se generan entre los integrantes
de la comunidad escolar y de ella depende que, en gran medida, el proceso de ensefanza-aprendizaje y
el desarrollo de Nifas, Nifios, Adolescentes y Jévenes (NNAJ) sea el 6ptimo, por ello, resulta fundamental
que en los espacios educativos se favorezcan las relaciones basadas en el didlogo, el respeto, la aceptacién
de las diferencias y las opiniones, en un plano de igualdad, haciendo valer los derechos de todas las
personas que lo conforman.

En ese sentido, se desarrollé el eje 7 titulado: Convivencia inclusiva, pacifica y democratica, el cual
pretende brindar a los integrantes de las comunidades escolares elementos practicos que les permitan
construirambientes de convivencia inclusivos, pacificos y democraticos, ubicando como meta primordial
el cuidado e integridad del alumnado.

El presente eje brinda elementos clave para el cuidado integral de los alumnos, ademas de precisar
aspectos fundamentales para fortalecer la convivencia en las escuelas, poniendo énfasis en la
corresponsabilidad de cada uno de los integrantes de la comunidad escolar.

Con base en lo anterior, también establece directrices para el uso adecuado de las Tecnologias de la
Informaciény Comunicacion (TIC), con el propdsito de acompaiar al alumnado en la creacion de espacios
digitales seguros.

La AEFCM confia en que el contenido desarrollado en este eje se convierta en un referente para el
personal que labora en los planteles de educacién basica, madres, padres de familia, tutores y alumnos,
que les permita fortalecer las relaciones que al interior de los planteles se generan, asumiendo cada uno
su corresponsabilidad en la construcciéon de una convivencia sana.

147. La integridad del alumnado se refiere al cuidado de su persona fisica, psicolégica, social, emocional
y psicosexual, e implica que las relaciones que los alumnos establezcan al interior de las escuelas
deben ser respetuosas, basadas en una convivencia inclusiva, pacifica y democratica. Para lograrlo,
es necesario construir ambientes favorables para el aprendizaje y la convivencia, asi como promover
una sana convivencia en favor del alumnado, considerando su desarrollo integral; lo anterior,
en el marco del derecho a la dignidad humana, la inclusién, la aceptacién a la diversidad, la no
discriminacién y la prevencién de cualquier acto que ponga en riesgo a la poblacién escolar.

Es responsabilidad del personal de supervision, directivo, docente, de apoyo y asistencia a la
educacion, implementar las medidas que aseguren la proteccién y cuidado del alumnado durante
su permanencia en el plantel educativo, conforme al horario escolar y durante visitas fuera del
inmueble escolar, con base en los principios de respeto a la dignidad e integridad, preponderando
el interés superior de NNAJ para garantizar de manera plena sus derechos, la satisfacciéon de sus
necesidadesy un sano esparcimiento, asitambién, asegurar el derecho de la colectividad, respetando
la individualidad.

En ese sentido, el personal que labora en los planteles educativos en todo momento respetara y
hara respetar la integridad del alumnado, considerando sus derechos de acuerdo con lo establecido



en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos?®, la Convenciéon Sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y Protocolo Facultativo?®, la Declaracién de los Derechos del Nifio,
la Nifia o Joven Hospitalizado o en Tratamiento de Latinoamérica y el Caribe en el Ambito de la
Educaciéon??®, la Ley General de Educaciéon??, la Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad??, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia?®, la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes??, |la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminaciéon?®, la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México**y la Ley
para el Reconocimiento y la Atencidn de las personas LGBTTTI+ de la Ciudad de México?".

De igual forma, se deberan considerar los criterios y las determinaciones, asi como la difusién,
practicas y orientaciones sobre actitudes contra la discriminacién, emitidas o recomendadas por el
CONAPRED?*®y el COPRED, y sus obligaciones de acuerdo con el Marco para la Convivencia Escolar
en las Escuelas de Educacién Preescolar de la Ciudad de México?®, Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México®°y Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educaciéon Secundaria de la Ciudad de México®, el Modelo Integral para
la Convivencia en Educacién Inicial, Basica y Especial en la Ciudad de México que contiene los
Lineamientos para el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar, Prevencién de las Violencias en
la Escuela y la Atencién de las Quejas o Denuncias por Violencia Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual
Infantil en los Planteles Publicos y Particulares de Educacién Inicial, Basica, Especial y para Adultos
en la Ciudad de México??, los Protocolos de Prevencion y Atencién de las Violencias en la Escuela®?
, las Recomendaciones para la convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente
adscrito a escuelas pubicas de educacién basica, especial y para adultos en la Ciudad de México®4y
el Protocolo para la erradicacién del acoso escolar en escuelas publicas y particulares de educaciéon
basica, especial y para adultos en la Ciudad de México?®.

28 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (1917, 5 febrero). Diario Oficial de la Federacién.

29 Decreto Promulgatorio de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y Protocolo Facultativo, adoptados
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el trece de diciembre de dos mil seis. (2008, 2 mayo). Diario Oficial de la Federacién.

220 Declaracién de los Derechos del Nifio, la Nifia o Joven Hospitalizado o en Tratamiento de Latinoamérica y el Caribe en el Ambito de
la Educacion. (2013, 22 noviembre).

22 | ey General de Educacion. (2019, 30 septiembre). Diario Oficial de la Federacion.

222 | ey General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad. (2011, 30 mayo). Diario Oficial de la Federacién.

22 ey General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. (2007, 1 febrero). Diario Oficial de la Federacién.

24 L ey General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes. (2014, 4 diciembre). Diario Oficial de la Federacién.
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230 Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México. (s. f.). Marco para la convivencia escolar en las escuelas de Educacién Primaria
de la Ciudad de México.

Z1Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México. (s. f.-b). Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educaciéon
Secundaria de la Ciudad de México.

232

23 Protocolos de Prevencién y Atencién de la Violencias en la Escuela.

24 Recomendaciones para la Convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente adscrito a las escuelas publicas de
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008#gsc.tab=0 
https://escuelahospitalaria.cl/wp-content/uploads/2019/09/Derechos-de-los-niños-para-TFM.-2016..pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPED.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPED.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Ley-para-Prevenir-la-Dicriminacion-de-CDMX.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Ley-para-Prevenir-la-Dicriminacion-de-CDMX.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
http://www.conapred.org.mx
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos/modelo_Integral_convivencia.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2023/Protocolos_de_Prevencion_y_Atencion_de_las_Violencias_en_la_Escuela.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2023/Protocolos_de_Prevencion_y_Atencion_de_las_Violencias_en_la_Escuela.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf 
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf 
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784666&fecha=07/12/1982#gsc.tab=0

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Cabe mencionar que el Modelo Integral para la Convivencia en Educacién Inicial, Basica y Especial en
la Ciudad de México que contiene los Lineamientos para el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar,
Prevencién de las Violencias en la Escuela y la Atencidn de las Quejas o Denuncias por Violencia
Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles Publicos y Particulares de Educacién Inicial,
Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México y el Protocolo de Prevencién y Atencién de
las Violencias en la Escuela aplicara unicamente para los casos de Abuso Sexual Infantil y Maltrato
Escolar.

Por lo anterior, queda prohibido a todo el personal de supervisién, directivo, docente, de apoyo y
asistencia a la educacién y docentes en formacion, realizar cualquier ofensa, injuria, burla, desprecio
o cualquier tipo de violencia, ya sea fisica, psicoldégica o sexual hacia el alumnado, asi como tener
contacto con la poblaciéon estudiantil, para asuntos no académicos, a través de citas y/o salidas
fuera del horario escolar, por teléfono convencional o celular, correo electrénico, redes sociales u
otro medio. Esto con la finalidad de evitar transgresiones relacionadas con conductas que puedan
atentar la integridad fisica, psicolégica, social, emocional y psicosexual de los educandos.

En ese mismo sentido, el personal de supervisidén, directivo, docente, de apoyo y asistencia a
la educacién y docentes en formacién, asi como madres, padres de familia o tutores, estaran
pendientes de que las interacciones que se generen entre el alumnado estén basadas en el respeto
a su integridad y en favor de una convivencia inclusiva, pacifica y democratica.

De realizarse algun acto, por parte de cualquier integrante de la comunidad escolar, que ponga en
riesgo la integridad fisica, psicolégica, emocional, social y psicosexual de los alumnos, se comunicara
inmediatamente lo sucedido al director del plantel escolar para que implemente los protocolos de
actuacioén correspondientes, establecidos en la presente Guia.



148. A continuacion, se enlistan de manera enunciativa, mas no limitativa, acciones a realizarse dentro
de los espacios educativos para garantizar la integridad y salvaguarda del alumnado; las cuales
pretenden ser un apoyo para el director del plantel y el personal que labora en las escuelas de
Educacién Basica de la Ciudad de México.

Acciones para la salvaguarda del alumnado

Presentar al personal adscrito al plantel educativo, especificando
su funcidén y area de trabajo, en la junta inicial con las madres,
padres de familia o tutores (realizar la presentacién cuando se
integre nuevo personal).

Dar a conocer a las madres, padres de familia o tutores, las
acciones para la salvaguarda del alumnado que al interior del
plantel se implementan.

Dar a conocer a la comunidad escolar los Marcos para la
Convivencia Escolar de acuerdo con el nivel educativo
correspondiente.

Dar a conocer a la comunidad escolar el Protocolo para la
proteccién y cuidado de Nifas, Nifos y Adolescentes en la revisidon
de Utiles escolares.

Dar a conocer a la comunidad escolar el Protocolo para el ingreso
y entrega de alumnos de Educaciéon Basica en la Ciudad de
México.

Dar a conocer a la comunidad escolar el Protocolo para la
erradicacidn del acoso escolar en escuelas publicas y particulares
de educacidn basica, especial y para adultos en la Ciudad de
México.

Presentar al personal de supervision, directivo, docente, de

apoyo y asistencia a la educacién y docentes en formacion,
especificando sus funciones al alumnado y mencionar la relacién
gue pueden establecer con ellos.

Establecer estrategias que permitan que el alumnado identifique,
desde el inicio del ciclo escolar, de manera clara, los espacios a los
gue no tiene permitido el acceso.

Solicitar a todo el personal adscrito al plantel educativo conocer
el marco juridico-normativo para garantizar la salvaguarda del
alumnado de acuerdo con su funcién.

Implementar actividades que les permitan conocer el ambiente
aulico en cada uno de los grupos a fin de definir el nivel de
percepciéon de seguridad dentro del plantel, el trato recibido por
el personal adscrito y sus compaferos; actuar en consecuencia
integrando la informacién recuperada al Programa de Mejora
Continua de la escuela y generando evidencia documental.
Promover de acuerdo con la edad del alumnado, las alternativas
para la resolucién pacifica de conflictos enunciadas en este gje.
Mantener una vigilancia permanente de los alumnos mientras se
encuentren en las instalaciones del plantel.

Verificar que ningun aula tenga cortinas o material que obstruya
la visibilidad.

Mantener cerrado con llave, todos aquellos espacios que no estén
siendo ocupados.

Prestar especial atencion al drea de bafos, durante toda la
jornada escolar y de forma especifica durante los recesos.
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Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Generar un rol de guardias que permita la adecuada vigilancia del
alumnado en los recesos, entrada y salida del plantel, informacién
que deberd estar registrada en formato oficial y con firma de
conocimiento de todo el personal que participa.
Asegurar que ningun alumno permanezca dentro de las aulas en
la hora de receso y/o salida.

Realizar recorridos periédicos al plantel con la finalidad de
detectar factores de riesgo como:

» Espacios con poca visibilidad (patios traseros, pasillos, aulas,

escaleras, etc.)

» Solicitar de forma peridédica a las instancias correspondientes:

» Poda de jardineras y/o areas verdes.

» Retiro de mobiliario en desuso (revisar numeral Bienes no

Utiles, de esta Guia).

Colocar un buzdén de quejas y sugerencias en la Direccién, a

la vista de la comunidad educativa, realizando un registro de
atencidén y seguimiento de estas.
Oficializar los formatos de registro y de atencién (bitadcora de
|[lamadas, carpeta de registro de entrada y salida de visitantes,
formato de minuta de atencién, bitdcora de docentes, formato de
observacién del aula, entre otros).
Generar una carpeta en la que se documenten todas las acciones
y estrategias que se implementen en la escuela, para garantizar la

integridad del alumnado.

Acciones para la salvaguarda del alumnado por nivel educativo

Hacer de conocimiento a las
madres, padres de familia

o tutores, al inicio del ciclo
escolar, su corresponsabilidad
para generar una convivencia
pacifica, inclusiva y
democratica dentro del
plantel educativo, de acuerdo
con lo establecido en el Marco
para la Convivencia Escolar
en Escuelas de Educacion
Preescolar de la Ciudad de
México.

Establecer estrategias para

la sana convivencia de los
alumnos, de acuerdo con lo
establecido en el Marco para
la Convivencia Escolar de
Educacidon Preescolar.
Compartir al inicio del ciclo
escolar, informacién con las
madres, padres de familia

o tutores, sobre la etapa

de desarrollo de sus hijos,
poniendo especial énfasis

en temas relacionados

con: control de esfinteres,
desarrollo psicosexual,
socializacion, reglas de
convivencia, u otros que se
consideren importantes para
la salvaguarda del alumnado;

estableciendo un compromiso

de corresponsabilidad.

Hacer de conocimiento al
alumnado, al inicio del ciclo
escolar, su responsabilidad
para generar una convivencia
pacifica, inclusiva y
democratica dentro del
plantel educativo, de acuerdo
con lo establecido en el Marco
para la Convivencia Escolar
en Escuelas de Educacion
Primaria de la Ciudad de
México.

Establecer dentro de la
planeacién actividades
relacionadas a reforzar lo
establecido en el Marco

para la Convivencia Escolar
en Escuelas de Educacion
Primaria de la Ciudad de
México.

Organizar los descansos
escalonados por primaria baja
y primaria alta.

Hacer de conocimiento al
alumnado, al inicio del ciclo
escolar, su responsabilidad
dentro del plantel educativo
para generar una convivencia
pacifica, inclusiva y
democréatica de acuerdo con
|lo establecido en el Marco
para la Convivencia Escolar
en Escuelas de Educacion
Secundaria de la Ciudad de
México.

Establecer dentro de la
planeacién actividades
relacionadas a reforzar lo
establecido en el Marco

para la Convivencia Escolar
en Escuelas de Educacion
Secundaria de la Ciudad de
México.

Trabajar de manera constante
temas de autocuidado,
establecimiento de limites,
relaciones entre pares, uso
de las TIC, prevencioén de las
violencias y del consumo de
sustancias psicoactivas, etc,,
con el apoyo de instancias
especializadas.



Realizar visita guiada a
madres, padres de familia o
tutores, con la finalidad de
gue conozcan los espacios del
plantel en los que se realizan
las actividades, asi como las
estrategias de prevencioén
implementadas en cada uno.
Hacer un recorrido al plantel
educativo con el alumnado

al inicio de ciclo escolar para
gue reconozcan los diferentes
espacios que conforman su
escuela.

Durante la recepcion del
alumnado, solicitar a madres,
padres de familia o tutores,
gue informen el estado de
salud de sus hijos o alguna
situacion a considerar
(moretones, rasgufos, dolor
de estdmago, enfermedad,
etc.) informacién que debera
guedar registrada en formato
oficial correspondiente.
Implementar estrategias y
aplicar el reglamento para el
uso ordenado y adecuado de
los sanitarios.

Tener un horario visual con
pictogramas en el que se
especifigue las actividades
de la jornada escolar para el
alumnado.

Modelar al alumnado las
reglas de convivencia dentroy
fuera del salén de clases.

Contribuir al desarrollo de
habilidades socioemocionales
en el alumnado, que les
permitan actuar de manera
empatica y asertiva con sus
compaferos, reconociendo

la diversidad de edades que
conforman el nivel educativo.
Recordar de forma periddica
los objetos que estan
prohibidos al ingresar a la
escuela, asi como los espacios
gue son zonas de riesgo
identificadas.

Trabajar de manera constante
en temas de autocuidado,
establecimiento de limites,
relaciones entre pares, etc.,
considerando la edad de los
alumnos.

Generar espacios de confianza,
a través de estrategias que
permitan a los alumnos sentir
seguridad al momento de
informar situaciones que
vulneren su integridad fisica,
psicolégica y/o psicosexual, al
interior del plantel.

Generar espacios de confianza,
a través de estrategias que
permitan a los alumnos sentir
seguridad al momento de
informar situaciones que
vulneren su integridad fisica,
psicolégica y/o psicosexual, al
interior del plantel.

Recordar de forma periédica
los objetos que estan
prohibidos ingresar a la
escuela.

Mantener especial supervision
en los horarios de talleres.
Generar estrategias que
permitan garantizar que,
durante el cambio de clases,
los alumnos no permanezcan
sin supervision.

Propiciar espacios de didlogo
gue permitan al alumnado
generar un pensamiento
critico y reflexivo sobre temas
propios de su edad.

de

10S

funcionamiento de los servic

éxico

blicas en la Ciudad de M

a

149. La convivencia es un proceso en constante cambio que implica compartir pensamientos, ideas,
opiniones y emociones entre las personas que conforman una comunidad. Se construye a través
de las relaciones que se generan entre los integrantes de la comunidad educativa; para que ésta
sea positiva, debe realizarse a través del didlogo, el respeto, la aceptacién de las diferencias y de las
opiniones en un plano de igualdad, haciendo valer los derechos de todas las personas con las que
se interactua.

En los espacios educativos se debe favorecer la construccién de una convivencia inclusiva, pacifica
y democratica, en la que exista el respeto a la diversidad y en donde se favorezca el desarrollo de

izaciony

habilidadesreflexivas paratrabajar con otrosy resolver los conflictos de manera asertiva, favoreciendo

la toma de decisiones para el bienestar comun.

Para lograr lo anterior, el personal de supervisién, directivo, docente, de apoyo y asistencia a la
educacién, y docentes en formacién, asi como madres, padres de familia o tutores, deberan fomentar

en la comunidad escolar la cultura de paz y no violencia.
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Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Las siguientes practicas son enunciativas, mas no limitativas y contribuyen a la construccién de
una convivencia inclusiva, pacifica y democratica, mismas que pueden ser aplicadas por el personal
directivo y docente:

Dar a conocer al alumnado la Carta de Derechos y Deberes de las Alumnas y los Alumnos que
se encuentra en el Marco para la Convivencia Escolar de cada nivel educativo, para que sean
corresponsables en la creacién de una convivencia inclusiva, pacifica y democratica.

Promover la participacién del alumnado para la elaboracién del reglamento de aula.

Realizar consensos (ejercicios democraticos) entre el alumnado que se orienten en la cultura de
paz y la negociacién, fomentando el respeto y la legalidad para que se reconozcan como una
comunidad inclusiva, democratica y pacifica.

Ensefar y practicar las alternativas para la resolucién pacifica de conflictos, a través de ejemplos
cotidianos.

Diseflar materiales didacticos (infografias, tripticos, carteles y capsulas), que fomenten el
desarrollo de habilidades para la resolucién de conflictos.

Utilizar los contenidos del portal “La escuela en casa”, para promover el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

Fomentar el didlogo y la escucha atenta y activa entre los miembros de la comunidad escolar
para el logro de acuerdos.

Desarrollar la empatia con el alumnado, a través de actividades que impliquen el reconocimiento
a la diversidad de pensamiento y opiniones.

Favorecer una cultura de prevencién de las violencias en la escuela.

Promover campafas acerca de normas para la convivencia pacifica, inclusiva y democratica,
fomentando una cultura de paz entre la comunidad escolar.

Promover la transversalidad de la perspectiva de género y los derechos de las Niflas, Nifios,
Adolescentes y Jévenes, mediante estrategias, intervenciones y actividades pedagdgicas de
caracter preventivo y formativo.

Impulsar acciones que fortalezcan el uso de valores en los contextos digitales, a fin de promover
el civismo digital y la convivencia pacifica.

150. La comunidad escolar se encuentra conformada por el personal que labora dentro de un plantel

escolar, el alumnado y las madres, padres de familia o tutores. Es importante reconocer y sefialar la
corresponsabilidad que estos ultimos tienen en el proceso educativo de sus hijos y en la creacién de
una convivencia inclusiva, pacifica y democratica.

Como lo sefala el principio constitucional que establece la obligatoriedad de los mexicanos de “Ser
responsables de que sus hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios concurran a las escuelas,
para recibir la educacién obligatoria y, en su caso, reciban la militar, en los términos que establezca
la ley, asi como participar en su proceso educativo, al revisar su progreso y desempeno, velando
siempre por su bienestar y desarrollo” (Articulo 31 fraccién I) 2%,

Las madres, padres de familia o tutores, al formar parte de la comunidad escolar tienen una
participaciéon importante en la construccién de una convivencia inclusiva, pacifica y democratica,
toda vez que son un pilar para la educacién integral del alumnado y en el establecimiento de
relaciones con el personal del plantel.

Por lo anterior, las madres, padres de familia o tutores, deben conducirse de forma respetuosa,
ante los derechos humanos de todos los individuos que integran la comunidad escolar, asi como
los derechos laborales de los trabajadores de la educacién, estableciendo relaciones armédnicas
y evitando cualquier acto de violencia. Ademas, la escuela privilegia la atencién a las madres y
padres de familia en asuntos relativos con las y los alumnos, por lo que los casos de conflicto entre
particulares deberan orientarse hacia las instancias competentes para su atencion.

236 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (1917, 5 febrero). Diario Oficial de la Federacion.
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Considerando que las NNAJ que asisten a escuelas de Educacién Basica se encuentran en proceso
de desarrollo fisico, cognitivo, emocional y social, requieren del acompafamiento de las personas
adultas a su alrededor para que guien su comportamiento y convivan de manera sana a partir del
respeto y la empatia.

Por ello, serd de gran importancia que, al inicio del ciclo escolar, se establezcan las reglas de
convivencia dentro y fuera del aula, involucrando en su creacién a los alumnos, con la intencién de
gue sean ellos los que fortalezcan las relaciones respetuosas con sus pares e identifiquen aquellas
conductas que no son permitidas.

En ese sentido, es indispensable que las madres, padres de familia o tutores, se involucren y den
seguimiento a las estrategias que el personal de supervisién, directivo y docente realizan al interior
de los planteles, recordando que son ejemplo primario de sus hijos.

En este ejercicio de formacién, cuando se presente alguna conducta contraria a la convivencia
inclusiva, pacifica y democrética, los directivos y docentes hardn uso del Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacion Preescolar de la Ciudad de México?7?, Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México®®y Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacién Secundaria de la Ciudad de México??, aplicando las acciones
formativas de acuerdo a la falta cometida, favoreciendo el didlogo y propiciando que los alumnos
sean responsables de su conducta.

Toda falta debera ser informada a las madres, padres de familia o tutores con la finalidad de que den
seguimiento desde casa, de igual manera, deberdn documentarse y ser registradas en el expediente
delalumno, describiendo los hechos, las estrategias de intervencién; asicomo las acciones formativas
aplicadas, los compromisos establecidos con el alumno y la madre, padre de familia o tutor, para la
atencién y seguimiento del caso, los cuales deberdn ser firmados por estos.

En el caso del Centro de Atencién Multiple Laboral, los problemas de conducta que presente el
alumnado serdn abordados en apego a lo establecido en el Marco para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educacién Secundaria de la Ciudad de México.

En cuanto a conductas graves que alteren el ambiente escolar, como conductas frecuentes,
problematicas, agresivas, actos violentos o situaciones particulares en las que incurran los alumnos
en la escuela, ademads de la aplicacién de los Marcos de Convivencia Escolar del nivel educativo
correspondiente, deberdn ser registradas utilizando las herramientas y procedimientos para el
registro, control y seguimiento de reportes de incidencias escolares relevantes que la Direccién
General de Operacién de Servicios Educativos determine, especificando la fecha y hora, nivel de
afectacion, personal que reporté y atendié la incidencia y demas caracteristicas de la misma. La falta
del reporte de una escuela se entendera como sin novedad.

El reporte de las incidencias escolares relevantes, no omite la obligacién de documentar los casos
gue requieran atencién de acuerdo a su procedimiento especifico.

Deigualmanera, el personaldirectivo podrarealizar unacanalizaciénalasinstitucionescontempladas
en el directorio de Instituciones de atencién a la salud mental y bienestar emocional, contenido en
los Marcos para la Convivencia Escolar, solicitando a la madre, padre de familia o tutor, el diagndstico
y seguimiento por parte del profesional de la salud mental.

Z7Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s. f.). Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar
de la Ciudad de México.

238 Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s. f.). Marco para la convivencia escolar en las escuelas de Educacién Primaria
de la Ciudad de México.

23Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s. f.-b). Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educaciéon
Secundaria de la Ciudad de México.
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https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Asimismo, podra solicitar la colaboracién de la Unidad de Educaciéon Especial y Educaciéon Inclusiva
(UDEEI) para recibir orientaciéon y atencién, en caso de no contar con el servicio, se solicitara a la
Supervisién de Educacién Especial a la que el plantel se encuentre adscrito y, de ser necesario, se
pedird el apoyo a la Clinica de la Conducta.

En caso de detectar que las faltas cometidas por el alumnado corresponden a conductas de acoso
escolar, se deberd atender conforme a lo establecido en el Protocolo para la erradicacién del acoso
escolar en escuelas publicas y particulares de educacién basica, especial y para adultos en la Ciudad
de México?©,

El personal de supervisién, directivo, docente, administrativo, de apoyo y asistencia a la educacién,
por ningln motivo impondra castigo corporal y/o psicolégico a los alumnos. De igual manera, bajo
ninguna circunstancia se podra negar el servicio educativo; cambio de plantel o de grupo, a menos
que la madre, padre de familia o tutor estén de acuerdo o lo soliciten.

En todo momento las medidas asumidas deben estar fundamentadas en la Convencién Sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad?, Ley General para la Inclusién de las Personas
con Discapacidad??, Ley General de Educacién?? y Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes?#4, Ley para el Reconocimiento y la Atencién de las personas LGBTTTI+ de la Ciudad de
México?¥, Modelo Integral para la Convivencia en Educacién Inicial, Basica y Especial en la Ciudad
de México, que contempla los (Lineamientos para el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar,
Prevenciéon de las Violencias en la Escuela y la Atencién de las Quejas o Denuncias por Violencia,
Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles Publicos y Particulares de Educacién Inicial,
Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México)?*5, los Protocolos de Prevencién y Atencién
de las Violencias en la Escuela?¥ , las Recomendaciones para la convivencia libre de violencia hacia
el personal directivo y docente adscrito a escuelas pubicas de educacién basica, especial y para
adultos en la Ciudad de México?#® y el Protocolo para la erradicacién del acoso escolar en escuelas
publicas y particulares de educacién basica, especial y para adultos en la Ciudad de México?®.

De manera adicional, el servicio educativo para la Educacién Primaria deberd observar el Acuerdo
numero 96%%°; para la Educacién Secundaria el Acuerdo nidmero 98%°'; y para la Educacién Secundaria
Técnica el Acuerdo ndmero 9772,

240 Protocolo para la erradicacion del acoso escolar en escuelas publicas y particulares de educacion basica, especial y para adultos en
la Ciudad de México.

241 Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s. f.-a). Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
SIIEWeb.
242 Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s. f.-b). Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad. SIIEWeb.

243 Ley General de Educacioén. (2019, 30 septiembre). Diario Oficial de la Federacion.
244 Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes. (2014, 4 diciembre). Diario Oficial de la Federacién.

245 Ley para el Reconocimiento y la atencion de las personas LGBTTTI+ de la Ciudad de México. (2022, 11 noviembre). Diario Oficial
de la Federacion.

246 Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México. (s. f.-b). Modelo Integral para la Convivencia en Educacién Inicial, Basica y
Especial en la Ciudad de México, que contempla los Lineamientos para el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar, Prevenciéon de
las Violencias en la Escuela y la Atencién de las Quejas o Denuncias por Violencia, Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los
Planteles Publicos y Particulares de Educacién Inicial, Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México.

247 Protocolos de Prevencidn y Atencién de la Violencias en la Escuela.

248 Recomendaciones para la Convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente adscrito a las escuelas publicas de
Educacién Basica en la Ciudad de México.

2 Diario Oficial de la Federaciédn. (7/12/1982). Acuerdo nimero 98, que establece la organizacidon y funcionamiento de las escuelas de
educacidén secundarias

%0 Diario Oficial de la Federacién. (7/12/1982). Acuerdo nimero 96, que establece la organizacién y funcionamiento de las escuelas
primarias.

2 Diario Oficial de la Federacion. (7/1/1982). Acuerdo numero 98, que establece la organizacidon y funcionamiento de las escuelas de
educacidén secundarias

22 Diario Oficial de la Federacién. (3/12/1982). Acuerdo nimero 97, que establece la organizacidén y funcionamiento de las escuelas
secundarias técnicas


https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/protocolo-erradicacion-acoso-escolar-publicas-particulares-basica-especial-adultos.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/protocolo-erradicacion-acoso-escolar-publicas-particulares-basica-especial-adultos.pdf
http://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos/modelo_Integral_convivencia.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos/modelo_Integral_convivencia.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2023/Protocolos_de_Prevencion_y_Atencion_de_las_Violencias_en_la_Escuela.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2023/Protocolos_de_Prevencion_y_Atencion_de_las_Violencias_en_la_Escuela.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_RECONOCIMIENTO_Y_LA_ATENCION_DE_LAS_PERSONAS_LGBTTTI_DE_LA_CDMX_3.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784666&fecha=07/12/1982#gsc.tab=0
https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo96.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784666&fecha=07/12/1982#gsc.tab=0 
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784346&fecha=03/12/1982#gsc.tab=0 

152. La escuela es el punto de encuentro en donde la diversidad de pensamientos, opiniones e intereses

estan presentes, es por ello que las diferencias y los desacuerdos en ocasiones pueden generar
conflictos entre los integrantes de la comunidad escolar, de tal manera que, reconocer al conflicto
como fuente de aprendizaje permitird el desarrollo de habilidades socioemocionales en el alumnado.

En ese sentido, el personal de supervisién, directivo, docente, de apoyo y asistencia a la educacién
y docentes en formacion, asi como, madres, padres de familia o tutores, deben ser ejemplo para las
NNAJ en el establecimiento de relaciones interpersonales sanas, donde las diferencias y/o conflictos
se resuelvan de manera pacifica.

Para lograr lo anterior, quienes conforman las comunidades escolares, requieren fortalecer las
habilidades socioemocionales como la escucha activa, la comunicacién asertiva, la empatia, entre
otras, que les permitan resolver diferencias de manera exitosa.

A continuacién, se enuncian y describen dos técnicas para la resolucién pacifica de los conflictos, las
cuales, se sugiere sean llevadas a cabo con la participacién de los adultos que forman la comunidad
escolar, con la intencién de modelar y ser guia para el alumnado, en espera de que el uso cotidiano
de estas herramientas les permita apropiarse de ellas y favorecer una convivencia inclusiva, pacifica
y democratica.

1. Negociacioén. Es el proceso que permite establecer acuerdos entre los alumnos, con la finalidad
de que el alumnado por si mismo aprenda a resolver los conflictos que surgen de experiencias e
interacciones en la vida cotidiana.

La negociacién requiere de una escucha activa y un pensamiento creativo para crear soluciones
voluntarias y aceptables para todas las partes involucradas en el conflicto.

Consideraciones para la negociacién:

- Disposicién para resolver el conflicto.

- Voluntad de dialogar, basando su conversacién en hechos objetivos, evitando suposiciones.

- Ilgualdad de poder entre los involucrados en el conflicto.

- Reglas precisas que incluyen: comunicacion clara, expresar de forma asertiva sus emociones
y mantener una actitud positiva, entre otras.

- Reconocer las causas y el contexto en que se presenta el conflicto.

- Evitar ofender y/o amenazar a la otra persona.

- Establecer un acuerdo que sea satisfactorio para ambas partes, el cual debe ser durable en
un tiempo considerable.

2. La conciliacién escolar. Es una alternativa para la solucién pacifica de conflictos, de la cual
dos o mas personas, buscan por si mismas la solucién de sus diferencias, con la ayuda de un
tercero neutral denominado conciliador, dicha figura tendra que ser una autoridad escolar,
con la intencién de modelar el proceso para que los alumnos adquieran las habilidades de
escucha, empatia y reflexion necesarias para comprender la naturaleza del conflicto escolar y
sus alternativas para solucionarlo.

Esta técnica conduce a la construccién de una cultura conciliadora y de transformacién de
las relaciones existentes entre los integrantes de la comunidad educativa, generando una
corresponsabilidad en la dindmica de las relaciones.

Fases de la conciliacién escolar:

- Inicio. Comunicar y aproximar a las partes, para establecer los canales de comunicacioén;
definir los objetivos y reglas de la conciliacién, asi como disefiar acuerdos preliminares del
procedimiento.

- Descripcion del conflicto. Tiene la finalidad de reunir o recopilar la informacién necesaria
de la situacién, como los antecedentes y el contexto en el que se suscité para identificar y
clarificar el problema.

- Explorar soluciones. A partir de clarificar las necesidades e intereses de los involucrados,
se generan soluciones satisfactorias, haciendo uso de la creatividad, tanto del conciliador
como de las personas involucradas.
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- Obtenciénde acuerdos. Establecer acuerdos que sean benéficos para las partesinvolucradas.
- Seguimiento. El conciliador da seguimiento al cumplimiento de los acuerdos establecidos.

Para conocer mas acerca de estas técnicas para la resolucién pacifica de los conflictos, consultar el
documento Resolucién de Conflictos?.

Finalmente, es importante precisar que no todas las situaciones pueden ser resueltas a través
de estas alternativas de solucién. No se puede plantear la resolucién de un conflicto en casos
que probablemente constituyan un delito, tales como el abuso sexual y maltrato escolar fisico o
psicolégico, incluyendo conductas y/o practicas entre el alumnado que atenten contra su dignidad,
éstas deberan ser atendidas conforme a los protocolos de actuacién establecidos en el eje 8 de la
presente Guia.

Su objetivo es promover entre los miembros de las comunidades educativas ambientes de
convivencia armoénica, pacifica, inclusiva y democratica, basados en el respeto a los derechos
humanos, la igualdad y equidad de género, asi como el reconocimiento de sus obligaciones y
compromisos, a fin de coadyuvar en su bienestar integral y logro educativo.

Existe un marco para cada nivel educativo (preescolar, primaria y secundaria)®* y cada uno se
encuentra integrado por:
- Carta de Derechos y Deberes de las y los estudiantes.
- Carta de Deberes de las madres, padres de familia o tutores.
- Apartado de acciones preventivas.
- Capitulo de faltas y acciones formativas.
- Compromiso de la alumna o el alumno a favor de la convivencia escolar pacifica, democratica e
inclusiva.
- Compromiso de corresponsabilidad de la madre, padre de familia o tutor para la convivencia
pacifica, inclusiva y democratica.

Al inicio de cada ciclo escolar, el director del plantel dard a conocer a las madres, padres de familia
o tutores, el contenido del Marco para la Convivencia Escolar de acuerdo con el nivel educativo y
recuperara las firmas correspondientes en los formatos anexos.

Las faltas y acciones formativas se encuentran clasificadas de acuerdo con la gravedad de la
conducta; las acciones formativas seflaladas son proporcionales a la falta cometida, progresivas,
de caracter formativo, y, sobre todo, respetuosas de la integridad de los estudiantes y sus derechos
humanos.

La aplicacién exitosa de las acciones formativas dependera en gran medida de la participacién de
las madres, padres de familia o tutores, toda vez que son los responsables de su seguimiento y de
realizar un ejercicio constante de reflexién para lograr la conducta esperada en sus hijos.

La clasificacién del tipo de conductas en las que se proponen acciones formativas en los Marcos
para la Convivencia Escolar son las siguientes:

253 Subsecretaria de Educacién Basica, Direccion General de Gestidon Escolar y Enfoque Territorial. (2022). Resolucién de Conflictos
en los Centros Escolares.

2%+ Documentos de divulgacién por nivel educativo disponibles en:
Preescolar:

Primaria:

Secundaria:


https://educacionbasica.sep.gob.mx/wp-content/uploads/2023/03/Documento-Resolucion-de-conflictos_25_OCT_2022_21_X_27-ALTA.pdf
https://educacionbasica.sep.gob.mx/wp-content/uploads/2023/03/Documento-Resolucion-de-conflictos_25_OCT_2022_21_X_27-ALTA.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf

Preescolar Primaria Secundaria
Conductas de indisciplina leve. Conductas de indisciplina leve.

Conductas que perturban el Conductas que perturban el orden.

orden.
Conductas altamente Conductas altamente
. perturbadoras del orden. perturbadoras del orden.
Considerando la etapa de
de.sarrollo de.los alumnos de este Conductas que provocan Conductas que provocan peligro.
nivel educativo, no se establece peligro.
una cIaS|f|caqon de conductgs Conductas violentas. Conductas discriminatorias.
como en los niveles de primaria'y
secundaria. Conductas discriminatorias. Conductas violentas.
En este nivel se enuncian faltas ., ..
relacionadas con la asistencia, Conductgs con connotaciéon Conductejs con connotacién de
puntualidad, comportamiento de indole sexual. indole sexual.
durante las clases y Conductas de riesgo asociadas
comportamiento de indole al consumo de bebidas con
sexual. Conductas a través de medios contenido etilico, tabacoy
digitales. sus derivados o sustancias

154.

psicoactivas.

Conductas a través de medios
digitales.

Los Marcos para la Convivencia Escolar, deberan ser consultados por todos los integrantes de
las comunidades educativas, a través del portal de la AEFCM, en el apartado correspondiente a
Normateca.

El objetivo del “Protocolo para la proteccién y cuidado de Nifas, Niflos y Adolescentes en la revision
de Utiles escolares” es fomentar un ambiente pacifico en el entorno educativo; estableciendo
procesos preventivos, de actuacién y restablecimiento de la comunidad educativa en situaciones
de riesgo o violencia que pongan en peligro la integridad y la seguridad de la comunidad escolar,
en planteles publicos y particulares con incorporacién a la AEFCM, cuenta con un enfoque integral,
transversal y con perspectiva de derechos humanos en el disefio e instrumentacién, considerando
la igualdad sustantiva que garantice el respeto a la dignidad humana.

Define los procedimientos de actuacidon y coordinacién entre las autoridades escolares, madres,
padres de familia o tutores, alumnos y trabajadores de apoyo y de las dependencias publicas que
participan, para la implementacién de las estrategias de prevencién y de respuesta en los casos en
que se identifica la presencia de objetos y sustancias que comprometen la seguridad al interior de
las instituciones educativas.

Este protocolo, es considerado como una medida de prevencién, proteccién y de cuidado a favor
de las nifas, nifios, adolescentes, con un enfoque de derechos humanos, privilegiando el interés
superior de la ninez.

Al inicio de cada ciclo escolar, el director del plantel convocara en asamblea general a las madres,
padres de familia y tutores para informar y obtener su autorizacidn por escrito para la aplicacién del
citado protocolo, generando con ellos acuerdos y compromisos que se implementaran desde casa,
accién que debera quedar documentada.

La aplicacién exitosa de este Protocolo dependera en gran medida de la participacién de las madres,
padres de familia o tutores, tanto en la implementacién, como en la revisién diaria que ellos deben
realizar a los Utiles que llevan a la escuela sus hijos.
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A efecto de salvaguardar los derechos de cada educando, los integrantes de la comunidad escolar,
se llevaran a cabo durante el ciclo escolar las acciones preventivas y de seguimiento enmarcadas
en dicho protocolo, como la programacién de revisiones periddicas, continuas y supervisadas a toda
caja, bolsa, recipiente, contenedor y en general a todo objeto que permite transportar cualquier tipo
de arma y/u objetos punzocortantes que pongan en riesgo la integridad fisica de los miembros de
la comunidad educativa.

El Protocolo para la Protecciéon y Cuidado para las Nifias, Nifios y Adolescentes en la Revisién de
Utiles Escolares?®®, debera ser consultado por todos los integrantes de las comunidades educativas,
a través del portal de la AEFCM.

El documento “Recomendaciones para la convivencia libre de violencia hacia el personal directivo
y docente adscrito a escuelas publicas de educacidn basica, especial y para adultos en la Ciudad de
México"” 2%, tiene como objetivo brindar orientaciones al personal directivo y docente para atender
situaciones que vulneren su integridad en su centro de trabajo, en apego a sus derechos humanos
y laborales.

Dicho documento esta conformado con un apartado donde se mencionan algunasrecomendaciones
para favorecer un ambiente libre de violencias, se incluyen sugerencias para promover el buen trato
hacia personal directivo y docente, y las acciones a realizar al presentarse un posible evento de
violencia.

Entre las recomendaciones plasmadas en este documento se encuentran:

- Conocer el marco juridico y normativo que establece sus derechos y obligaciones de acuerdo
con su funcién.

- Establecer y fomentar relaciones de respeto con todos los integrantes de la comunidad escolar,
a través de una comunicacién asertiva y directa.

- Favorecer espacios de convivencia entre todo el personal que labora en el plantel educativo que
permitan la construccion de relaciones laborales armédnicas.

- Dar seguimiento a la labor de directivos y docentes, realizando observaciones objetivas que
fortalezcan su desempeno dentro del centro educativo.

Las “Recomendaciones para la Convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente
adscrito a las escuelas publicas de educacién basica, especial y para adultos en la Ciudad de México”,
debera ser consultado por todos los integrantes de las comunidades educativas, a través del portal
de la AEFCM.

25 Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (2024, 9 mayo). Protocolo para la proteccién y cuidado de nifas,
nifos y adolescentes en la revision de Uutiles escolares.

2% Recomendaciones para la Convivencia libre de violencia hacia el personal directivo y docente adscrito a las escuelas publicas de
Educacién Basica en la Ciudad de México.


https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2024/2024-05-09/PROTOCOLO-PROTECCION-CUIDADO-REVISION-UTILES-ESCOLARES.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2024/2024-05-09/PROTOCOLO-PROTECCION-CUIDADO-REVISION-UTILES-ESCOLARES.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2024/recomendaciones-convivencia-libre-violencia-directivo-docente-basica-especial-adultos.pdf

156. Actualmente, la convivencia escolar se genera de manera presencial y en el espacio digital,

entendiendo esta ultima como la interaccién y comunicacién a través, medios tecnolégicos y
electrénicos (teléfono, tabletas, computadoras, Internet, juegos, redes sociales, entre otros).

La sana convivencia digital, permite a los miembros de la comunidad escolar relacionarse de manera
adecuada para el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

El civismo digital es el comportamiento responsable, ético y respetuoso en el entorno digital, que
promueve interacciones seguras, constructivas y pacificas; permite garantizar que el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC), se realice de forma positiva y benéfica para
todos los usuarios.

Por lo anterior, es fundamental fomentar en la comunidad educativa el uso responsable y seguro
de las tecnologias para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus habilidades digitales y
fomentar las sanas relaciones entre la comunidad escolar.

Las TIC, son herramientas utiles en el proceso del aprendizaje; sin embargo, es importante guiar
y regular su uso para evitar que sean utilizadas para agredir, amenazar, acosar y generar violencia
entre los integrantes de las comunidades escolares.

A fin de promover el uso seguro y responsable de las TIC entre los estudiantes de Educacién Basica
en la Ciudad de México, se ofrecen las siguientes recomendaciones, las cuales son de caracter
enunciativo mas no limitativo.

Escuela Madre, padre de familia o tutor

Delimitareltiempodeusodelosdispositivos | Delimitar y supervisar el tiempo de uso de los
digitales (celular, computadora, tableta, | dispositivos digitales (celular, computadora, tableta,
etc) para la realizacién de actividades |etc.) de sus hijos, para la realizacién de tareas
educativas o recreativas. educativas o para actividades recreativas.

La comunidad escolar colaborara en
el mantenimiento y cuidado de los
dispositivos tecnolégicos dentro del dmbito
de su competencia (aula, laboratorio, etc.).

Fomentar habitos a sus hijos sobre el adecuado
cuidado de los dispositivos tecnolégicos en casa y
escuela.

Establecer reglas claras y dar seguimiento
al uso adecuado de las TIC, en el marco
de la convivencia digital, resaltando el
ejercicio de valores, tales como el respeto,
compaferismo y tolerancia, evitando
las burlas, difamaciones, agresiones y
ciberacoso.

Reforzar las reglas establecidas para el uso adecuado
de las TIC y supervisar que su uso en casa esté en el
marcodevalores,talescomoelrespeto,companerismo
y tolerancia.

Implementar estrategias para que la navegaciéon en
Internet de sus hijos sea segura y supervisar que el
contenido digital que consumen sea conforme a su
edad, verificando en los términos legales de cada red
social, la edad permitida para el registro de usuarios.

Ensefiar al alumnado a navegar por
Internet de forma segura, especificando
el contenido al que puede acceder de
acuerdo con su edad.

Fomentar el pensamiento critico y reflexivo | Crear espacios de conversacién con sus hijos para
al navegar por Internet, enfatizando el | enfatizar el autocuidado y responsabilidad en el uso
autocuidado y la responsabilidad. de las TIC.
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Promover el cuidado de los datos que se
comparten, ya sea en chats, redes sociales
o por correo electrénico (imagenes, datos,

© . p .
perfiles, nUmeros de teléfonos, entre otros),
verificando contar con la edad minima
necesaria para participar en ello.
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y que no sea difundida por la red.

Explicar los riesgos que conlleva compartir imagenes,
datos, perfiles, nUmeros de teléfonos, etc, a través
de los medios digitales y revisar el contenido que
comparten por medio de las plataformas digitales.

Mantener el derecho a la privacidad de la informacién personal de los integrantes de la comunidad

Los puntos anteriores nos ayudan a sentar las bases del uso seguro de las TIC entre el alumnado, con
la participacion de todos los integrantes de la comunidad escolar, sin embargo, no debemos omitir la
aplicacién de normas de uso responsable en las redes, en donde se promueva una convivencia que
considere la diversidad, el respeto, la tolerancia, la inclusion, la no discriminacién en los diferentes
espacios educativos virtuales, que impliquen relaciones interpersonales para promover el desarrollo
de una cultura de pazy la formacién de ciudadanos digitales.

La Guia para el uso responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon
en las escuelas publicas y privadas de Educacion Basica, adscritas o incorporadas a la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México®” debera ser consultada por todos los integrantes de las
comunidades educativas, a través del portal de la AEFCM.

257 Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México. (s.f.). Guia para el uso responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién en las escuelas publicas y privadas de Educacién Basica, adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal

en la Ciudad de México. NORMATECA.


https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2022/guia-uso-responsable-seguro-tecnologias-informacion-comunicacion-escuelas-publicas-privadas-educacion-basica-adscritas-incorporadas-aefcm.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2022/guia-uso-responsable-seguro-tecnologias-informacion-comunicacion-escuelas-publicas-privadas-educacion-basica-adscritas-incorporadas-aefcm.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2022/guia-uso-responsable-seguro-tecnologias-informacion-comunicacion-escuelas-publicas-privadas-educacion-basica-adscritas-incorporadas-aefcm.pdf
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Guia operativa para la organizacion y funcionamiento de los servicios de

educacioén basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

El reto que ocupa a las autoridades educativas y escolares de todos los niveles de Educacién Basica es
generar una convivencia inclusiva, pacifica y democratica, manteniendo las condiciones de seguridad
en los planteles.

Los actos violentos presentados al interior de las escuelas constituyen una violacién a los derechos
humanos de los integrantes de la comunidad educativa, por lo que es importante identificarlos para
denunciar y trazar rutas para su prevencién, atencién y no repeticién.

En ese sentido, nos referimos al fendmeno de las violencias (en plural), para reconocer que se trata de
situaciones y conductas diversas y no de un solo tipo, manifestadas desde distintos origenes y grados de
complejidad, enmarcadas en contextos socioculturales especificos.

La violencia en la escuela puede ser generada por los distintos miembros de la comunidad educativa.
Cuando ésta es ejercida por adultos y dirigida hacia el alumnado, se considera como maltrato, todas las
formas de malos tratos fisicos, emocionales, sexuales, descuidos o negligencia que originen un dafo real
o potencial para Nifnas, Nifos, Adolescentes y Jévenes (NNAJ) en los contextos en los que interactdan,
obstaculizando el goce y ejercicio de sus derechos humanos, en especial, el derecho a la educacién.

Cuando la violencia es generada por y entre el alumnado (entre pares) serd indispensable identificar el
tipo de conducta que se estd presentando, (violencia escolar, acoso escolar, conflictos aislados, problemas
de conducta, agresiones reactivas o riflas), ademas habra que considerar que no toda violencia entre el
alumnado puede ser catalogada como acoso escolar.

En la atencidén de quejas o denuncias por presunto abuso sexual infantil, acoso escolar o maltrato escolar,
se deberd actuar de conformidad con los criterios y protocolos que emita la Coordinacién de Asuntos
Juridicos y Transparencia (CAIJT) a través de la Unidad de Atencién al Maltrato y Abuso Sexual Infantil
(UAMASI).

En este sentido, el presente eje compila los protocolos para la prevencién y atencién de las violencias
dentro de los espacios educativos, mismos que deben hacerse del conocimiento de los integrantes de
las comunidades escolares y, en caso de presentarse algun evento de esta naturaleza, el responsable del
plantel debera seguir lo establecido en cada uno de estos documentos.

El director o directora del plantel educativo o personal a cargo de la escuela, debera notificar de manera
inmediata a las autoridades respectivas todo aquel incidente que altere el desarrollo normal de las
actividades de la escuela, o que ponga en riesgo la integridad o seguridad de algun miembro de la
comunidad educativa; es necesario precisar que la incidencia se debe atender en el momento, para este
propdsito las y los docentes frente a grupo, el personal de apoyo y asistencia a la educacién, asi como
el personal directivo que presencie o tenga conocimiento de los hechos, debera reportar de manera
inmediata a su autoridad superior para la oportuna activacién del protocolo de atencién correspondiente,
de acuerdo a la naturaleza de la situacién que se presente, dando puntual seguimiento a las acciones
implementadas hasta su conclusién.

Las situaciones mencionadas en el parrafo anterior, se deberan informar utilizando las herramientas y
procedimientos para el registro, control y seguimiento de reportes de incidencias escolares relevantes
que la Direccién General de Operacidon de Servicios Educativos determine, especificando la fechay hora,
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nivel de afectacion, personal que reportd y atendid la incidencia y demas caracteristicas de la misma. La

falta del reporte de una escuela se entenderd como sin novedad.

El reporte de las incidencias escolares relevantes, no omite la obligacién de documentar los casos que

requieran atencién de acuerdo a su procedimiento especifico.

8.1. Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso Sexual Infantil

(UAMASI)

157. Es un area especializada perteneciente a la Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia

(CAJT), dependiente de la AEFCM, que ofrece alternativas para el fortalecimiento de la convivencia
escolar, en la prevencioén de las violencias en la escuela; en la salvaguarda de los derechos humanos
en el ambito escolar; y en la solucién pacifica de conflictos. Brinda atencién formal a las quejas o
denuncias por Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y/o Maltrato Escolar (ASIAEM) ejercidos en contra
de los alumnos en los planteles publicos y particulares, desde un enfoque de respeto a los derechos
humanos.

Para el cumplimiento de su encomienda, la UAMASI tiene la facultad de realizar llamadas
telefénicas, visitas y recorridos a los planteles, entrevistas, diagndsticos grupales, solicitar evidencias
documentales de la atencién brindada a los casos y acciones de seguimiento, recomendaciones
psicopedagégicas y normativas, canalizacién de los involucrados a instituciones especializadas
para la atencién psicolégica, en cada uno de los planteles educativos de Educacién Basica de
sostenimiento publico en la Ciudad de México y/o en la sede de la misma, con el propésito de contar
con elementos que incluyan conocimiento de la verdad de los hechos que se investigan.

El personaldirectivodelos plantelesestara obligadoabrindartodaslasfacilidades paralaintervenciéon
del personal de la UAMASI y, acreditar la debida aplicacién del protocolo correspondiente al caso
concreto con la entrega de evidencia documental que sirva para esclarecer los hechos, cuidando en
todo momento la proteccién de datos personales de los involucrados, con base en lo que establece
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica?®, Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica??®, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de
Sujetos Obligados?°.

Esta unidad no tiene facultad de sancionar a los servidores publicos involucrados en las quejas
recibidas; lo anterior lo determinaran las Autoridades Educativas de los niveles respectivos, de
acuerdo con las investigaciones realizadas por las instancias involucradas.

La CAJT atravésdela UAMASI, informaraalas Unidades Administrativas dela AEFCM competentes,de
los resultados obtenidos en las indagatorias realizadas, para los fines que se consideren pertinentes.

Lasindagaciones que realiza la UAMASI son de caracter confidencial, por lo que solo las dreas juridicas
o aquellas autorizadas por las Direcciones Generales correspondientes serdn las encargadas de
informar por escrito a los interesados sobre el resultado de dicha investigacion, el cual se encuentra
contenido en el apartado de conclusiones del Informe de Intervencién.

La UAMASI pone a la disposicidon de los integrantes de las comunidades escolares y publico en
general su Micrositio, el cual podra ser consultado a través de la direccién electrénica:

258 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacién, 4 de mayo de 2015.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf

29 | ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacién, 09/05/2016.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP.pdf

260 | ey General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Diario Oficial de la Federacién., 26/01/2017.
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Con el objetivo de proporcionar informacién y alternativas para prevenir y dar atencién a situaciones
de violencia escolar, a través de:

- Difundir informacién sobre los diversos tipos de violencias ASIAEM, sus definiciones, protocolos
de prevencién y atencién correspondientes.

- Ofrecer material para personal de supervisién, directivo, docente y de apoyo y asistencia a la
educacioén, asi como madres, padres de familia y tutores, con el fin de prevenir las violencias en
el ambito escolar.

- Colaborar con las autoridades escolares en la implementaciéon de los protocolos de atencién
ante casos de ASIAEM.

- Facilitar platicas, cursos y talleres en los temas inherentes a la UAMASI para fortalecer los
contenidos conceptuales y el procedimiento de atencién que coadyuve a la disminucién de
riesgos y dafos de conductas de ASIAEM.

8.2. Protocolos de prevencién y atencién de las violencias en la
escuela (Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y Maltrato)

158. Los protocolos tienen por objeto establecer el conjunto de mecanismosy procedimientos normativos
que permitan prevenir, identificar y atender situaciones de abuso sexual infantil, acoso escolar y
maltrato en el contexto escolar, atendiendo a los principios del interés superior de NNAJ?',

En todas las acciones de prevencién y atencién que realicen las autoridades escolares deberan
observarse la proteccién y salvaguarda de los derechos humanos de NNAJ, asi como de los
trabajadores de la educacién involucrados en quejas de abuso sexual infantil, acoso escolar o
maltrato escolar. Las autoridades educativas tendrdn que asesorarse y capacitarse en temas de
derechos humanos, e implementar las medidas correspondientes a cada situacién.

Para la AEFCM, la prevencién y atencién de las violencias en el ambito escolar es un proceso
intencionado que incluye los dos primeros niveles de actuacién, Primario: Evitar; y Secundario:
Identificar, a ejecutarse dentro de la escuela y que pudieran incidir incluso fuera de ella.

La prevencién de las violencias en la escuela se refiere a un conjunto de estrategias y medidas que
buscan evitar cualquier forma de violencia que pueda ocurrir en el entorno escolar.

Es importante subrayar que la tarea de prevenir la violencia en las escuelas no recae Unicamente
en las personas trabajadoras de la educacién, sino que también requiere la participaciéon de la
comunidad escolar en su conjunto (NNAJ, madres, padres de familia y tutores).

En este primer nivel, las acciones tienen el propdsito de sensibilizar, conocer los efectos negativos y
en consecuencia impedir la aparicién de la violencia e incidir en su erradicacién, que implican:

- La promocién del buen trato y respeto a la dignidad humana, a través de actividades de
actualizacién que pongan de manifiesto su factibilidad, asi como los beneficios individuales,
familiares y sociales que se pueden obtener al practicarlos.

- La disminucién o eliminacién de la violencia, a través del reconocimiento de su ejercicio y
sus consecuencias individuales, familiares, sociales y juridicas, desarrollando habilidades
socioemocionales que favorezcan la resolucién pacifica de los conflictos interpersonales.

Acciones generales para la prevencién de las violencias
La AEFCM, a través de la UAMASI, ha establecido para las figuras directivas las siguientes acciones:
a. Establecer y documentar visitas cotidianas en todos los grupos del plantel para conocer el

ambiente aulico e identificar la percepcién de seguridad del alumnado dentro de su entorno
educativo, asi como factores de riesgo dentro de las instalaciones.

28 Protocolos de prevencion y atencién de las violencias en la escuela
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b. Reconocer al inicio del ciclo escolar, las caracteristicas del entorno externo donde el plantel se
encuentra ubicado, con la finalidad de identificar la prevalencia de factores de riesgo para la
comunidad educativa a efecto de implementar las acciones de salvaguarda y seguridad que
correspondan, para lo cual podra apoyarse de sus autoridades inmediatas, de las madres, padres
de familia y tutores, y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana entre otras.

c. ldentificar el o los tipos de quejas mas frecuentes en el plantel escolar (acoso escolar, maltrato
escolar o abuso sexual infantil) atravésde laimplementacién de diversas estrategias pedagodgicas
gue se generen en consenso por el colectivo docente, asi como actividades de formacién
continua tales como: cursos, talleres, platicas, conferencias, mismas que podran ser solicitadas
a la UAMASI o a instancias especializadas, con la finalidad de que toda la comunidad educativa
tenga conocimiento de los conceptos de Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y Maltrato, asicomo
sus principales caracteristicas y consecuencias para contribuir a su prevencién y deteccién.

d. Detectar entre el personal docente y administrativo las necesidades normativas que se
presentan con mayor frecuencia en la operacién, con el fin de que cada actor educativo tenga
conocimiento de sus derechos, responsabilidades y obligaciones.

e. ldentificar factores de riesgoy factores de proteccién, de acuerdo con la siguiente consideracién:

Factores de riesgo: La identificacién y minimizaciéon de los factores de riesgo es fundamental
para la prevencién y erradicacién de las violencias en la escuela, ya que considera aspectos de la
infraestructura, pedagoégicos, normativos y sociales.

Entre los factores de riesgo mas comunes se identifican:

1. En la infraestructura:
» Salones alejados, poco iluminados o con obstruccién de visibilidad.
» Areas solitarias sin supervision.
» Zonas de riesgo en los planteles (bodegas y aulas abiertas, material en desuso expuesto,
entre otros).

2. En los procesos educativos:

» Falta de acciones implementadas para la promocién de la Convivencia escolar inclusiva,
pacifica y democratica.

» Falta de acciones preventivas en relacién con el Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y
Maltrato (ASIAEM).

» Falta de acciones enfocadas a la resolucién pacifica de conflictos.

» Poca o nula supervisién a los alumnos por parte de personal adscrito al centro educativo.

» Desconocimiento de la normatividad vigente, por parte del personal adscrito al plantel.

» Imponer acciones formativas a la conducta y aprovechamiento escolar que no hayan
sido previamente acordados y que se contrapongan con los documentos pedagdgicos y
normativos vigentes.

» Incumplimiento de los acuerdos establecidos por el colegiado.

» Mantener personal reincidente en quejas de maltrato y/o abuso sexual, adscrito al plantel
en actividades de contacto con el alumnado.

» Permisividad en el plantel ante eventos de violencia por parte del alumnado.

» Relaciones interpersonales del colegiado no basadas en el respeto.

3. En las familias:
» Tolerancia ante eventos de violencia, fuera del plantel que involucran al alumnado.
» Desconocimiento de las madres, padres de familia y tutores acerca de la normatividad
educativa vigente, de la organizacién y funcionamiento del plantel.
» Incumplimiento de aspectos pedagdgicos, psicoldgicos y de salud por parte de las madres,
padres de familia y tutores.
» Normalizacién de la violencia escolar.

Factores de proteccién: Son aquellos aspectos del entorno social y caracteristicas personales que
se relacionan con la eliminacién de ciclos de violencia; en el contexto escolar son las interacciones
entre el personal educativo y el alumnado que fortalecen ambientes caracterizados por el trato
digno y el respeto por los derechos humanos.
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Entre los factores de proteccién destacan:

1. Personales:

»

»

Desarrollo de una adecuada autoestima a través del apego seguro.
Valoracién de su cuerpo.

Expresién asertiva de sus emociones y sentimientos.

Respeto a sus propios limites.

2. En la infraestructura:

»

»

»

»

Aulas iluminadas sin obstruccién de visibilidad.

Areas supervisadas por el personal del plantel.

Bodegas y aulas cerradas cuando no estén siendo utilizadas.

Material de limpieza organizado en bodegas, fuera del alcance del alumnado.

3. En los procesos educativos:

»

Acciones continuas para la promocién de una convivencia escolar inclusiva, pacifica y
democratica.

Acciones continuas de prevencién en relacién con el Protocolo para la Prevencién de
ASIAEM.

Acciones enfocadas a la resolucién pacifica de conflictos.

Supervisién constante de alumnos por parte de personal adscrito al centro educativo.
Actualizacidon permanente sobre la normatividad educativa vigente, por parte del personal
adscrito al plantel.

Cumplimiento de los acuerdos establecidos por el colegiado.

Evitar actividades que impliquen contacto entre estudiantes y personal reincidente en
quejas de maltrato y abuso sexual infantil en la escuela, adscrito al plantel.

Intervencién oportuna del personal adscrito al plantel ante eventos de violencia entre el
alumnado.

Acciones continuas para la mejora de las relaciones interpersonales del colegiado.

4.En las familias:

Cero tolerancia ante eventos de violencia fuera del plantel que involucren al alumnado.
Acciones continuas de las madres, padres de familia y tutores para conocer la normatividad
educativa vigente, de la organizacién y funcionamiento del plantel.

Cumplimiento de aspectos pedagdgicos, psicolégicos y de salud por parte de las madres,
padres de familia y tutores.

Acciones especificas para la prevencion de las violencias en la escuela

La prevencién de las violencias en la escuela requiere de la corresponsabilidad y participaciéon de
todos los actores que integran a las comunidades educativas, por lo que deberan implementar las
siguientes acciones, con la finalidad de garantizar la construccién de ambientes escolares seguros
basados en una convivencia escolar inclusiva, pacifica y democratica que favorezcan el desarrollo
integral del alumnado:

Direcciones Operativas o

Regionales

Orientar y capacitar al personal de supervisién y directivo en la aplicacién
de la normatividad vigente, protocolos de prevencién y atencién en los
casos de ASIAEM. Dichas acciones deberan celebrarse al menos una vez
durante el ciclo escolar.

Para lo anterior, deberdn solicitar a la UAMASI la capacitacion
correspondiente en temas relacionados con: “Prevencién de las violencias
en la escuela”, “Protocolos de Atencidn”, “Mediacién educativa para la
resolucion pacifica de conflictos escolares”, al correo electrénico:

capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx
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Direcciones Operativas o
Regionales

El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes
de capacitacion.

Ante quejas por ASIAEM, brindar las orientaciones y acompanamiento
pertinente a las autoridades escolares, en estricto apego a lo establecido
en el apartado “Protocolos de atencidén ASIAEM”, de este numeral.

Supervision Escolar

Supervisar la adecuada aplicacion de los protocolos de prevenciéon y
atencidon por parte de la autoridad escolar o responsable del plantel, con
madres, padres de familia y tutores, docentes y demas personal de la
escuela.

Visitar las aulas para observar que (adicional a la practica docente), se
lleven a cabo las acciones para la prevencidn de los casos relacionados a
las violencias ASIAEM.

Verificar que las madres, padres de familia y tutores, docentes y
demas personal administrativo hayan recibido la informacidn sobre la
organizacion del plantel, convivencia escolar y sobre los procedimientos
de atencidn de casos de ASIAEM, solicitando evidencia documental de
dichas acciones.

Verificar que la autoridad escolar del plantel tenga colocado en lugar
visible el letrero de Buzdn Escolar, para reportar cualquier irregularidad o
queja con el servicio que ofrece la escuela.

Revisar y autorizar las bitacoras y formatos de atencién a madres, padres
de familia o tutores implementadas por la direccién.

Revisar que los expedientes y archivos cuenten con las constancias en
orden de las acciones realizadas por la autoridad escolar, asi como los
certificados de formacién en materia de derechos humanos por parte de
cada docente y directivo.

Corroborar que se encuentre en el contenido del acta de Consejo Técnico
Escolar (CTE) mensual la constitucion del grupo rotativo de docentes
para la vigilancia de lugares con transito escaso o temporal (talleres, aulas
de coOmputo, patios traseros, bodegas, etc.) y supervisar el cumplimiento
de esta funcidén por parte del personal docente asignado.

Realizar recorridos de supervision por el plantel para evaluar el
funcionamiento de las medidas adoptadas por el director y los docentes,
posterior al recorrido, entregar por escrito a la autoridad escolar, las
fortalezas y debilidades encontradas.

Ante quejas por ASIAEM, brindar las orientaciones y acompafamiento
pertinente a las autoridades escolares, en estricto apego a lo establecido
en el “Protocolo de atencidon ASIAEM”, de este numeral.

Solicitar a la UAMASI la capacitacién correspondiente en temas
relacionados con: “Prevencion de las violencias en la escuela”, “Protocolos
de Atencién”, “Mediaciéon educativa para la resoluciéon pacifica de
conflictos escolares” al correo electrénico:
capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx

El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes
de capacitacion.
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Director(a) del
plantel educativo
y/o Subdirector(a)

de Gestion
Escolar

Mantener estrecha supervision sobre la forma en la que se relaciona el personal
adscrito al plantel con el alumnado.
Realizar visitas periédicas de supervisiéon a las aulas y espacios escolares,
sistematizando las observaciones realizadas y entregar por escrito, a quien
corresponda, las sugerencias derivadas de dicha accién.
Constituir mensualmente un grupo rotativo de docentes para la vigilancia en
lugares de transito escaso o temporal (talleres, aulas de coémputo, patios traseros,
bodegas, etc.).
Informar a personal docente, administrativo y de apoyo y asistencia a la
educacidon sobre la normatividad vigente y la organizacién del plantel, asi como
los protocolos de prevencién y atencién en casos de ASIAEM, generando la
evidencia documental que respalde dichas acciones.
Dar a conocer a madres, padres de familia y tutores, la normatividad sobre:
Organizacion y funcionamiento del plantel, Marcos para la convivencia escolar y
Protocolos de prevenciony atencidon en casos de ASIAEM, generando la evidencia
documental que respalde dichas accionesy recabando la firma de conocimiento.
Informar a madres, padres de familia y tutores sobre las medidas de seguridad
adoptadas por la escuela para NNAJ, asi como las acciones de informacién,
sensibilizacidn, concientizacidén y formacién en materia de prevenciény atencién
de casos de ASIAEM, recabando su firma de conocimiento.
Mantener comunicacién constante con las madres, padres de familia y tutores e
implementar una bitacora y/o formato para registrar las atenciones y acuerdos
derivados de la atencion.
Colocar a la vista de las madres, padres de familia y tutores, y la comunidad
educativa en general, el letrero de Buzdén Escolar para reportar cualquier
irregularidad con el servicio que ofrece la escuela.
Atender inmediatamente cualquier queja o denuncia relacionados a casos de
probable ASIAEM que le refieran los integrantes de la comunidad escolar y, sin
prejuzgar sobre los hechos, conducirse conforme a los protocolos de atencién
ASIAEM.
Solicitar a la UAMASI |la capacitacién correspondiente en temas relacionados
con: “Prevencidon de las violencias en la escuela” y “Mediacién educativa para la
resolucion pacifica de conflictos escolares” al correo electrénico:
capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx
El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes de
capacitacion.

Docentes

Implementar una bitacora del aula para registrar los hechos relevantes en el aula
relativos a cambios de conducta y necesidades de los alumnos.

Observar constantemente la dindmica del aula y la interaccién de los alumnos,
dentro y fuera de ella, derivado de lo anterior, registrar en la bitacora del aula
cualquier incidencia relacionada con el alumnado.

Estar alerta del regreso de los alumnos cuando solicitan salir del aula.

No obstruir la visibilidad de ventanas y mantener la iluminacién al interior del
salén de clases.

Cuidar la forma de expresarse y el uso de vocabulario para dirigirse a los
estudiantes.

Escuchar con respeto y atencién lo que el alumnado manifieste.

Trabajar con los estudiantes los temas relacionados con protecciény autocuidado
de acuerdo con los programas vigentes, los cuales deberdn quedar registrados
en su planeacion.

Informar a madres, padres de familia y tutores acerca de las medidas de
proteccién y autocuidado que se practican en el aula y en la escuela, recabando
evidencia documental de dicha accién.
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Docentes

Conoceryaplicarlosdocumentosynormassobrelaorganizaciéonyfuncionamiento
del plantel, asi como los procedimientos de prevencién y atencién en casos de
ASIAEM en la escuela.

Registrar por escrito e informar de manera inmediata a la autoridad escolar
sobre cualquier incidencia relevante que ocurra en su aula.

Colocarun buzén de aula para que losalumnos expresen sus ideas, susemociones
o cualquier accién que no les agrade.

Informar de inmediato y por escrito al directivo y/o responsable del plantel en
caso de presentarse alguna situacion de probable ASIAEM. En caso de que no de
atencidén, reportar a la autoridad inmediata superior correspondiente.

En caso de detectar alguna conducta irregular en el personal adscrito al plantel,
informar de inmediato al director y/o responsable del centro educativo por
escrito.

Contar con formacién en Derechos Humanos y temas afines. Deberd entregar a
la autoridad escolar del plantel, el certificado vigente que avale dicha formacion.

Personal
administrativo y/o
personas que no
son docentes y
que forman parte
del plantel

Conocer y aplicar los documentos normativos y de organizacién escolar
expedidos por la SEP, a través de la AEFCM y los de caracter interno del plantel.
Aplicar durante la jornada escolar las acciones que se sefialan en este protocolo
de prevencion e informar a la autoridad inmediata cualquier hallazgo y/o
indicadores asociados con posibles conductas de ASIAEM y documentarlos.
Reportar a su autoridad inmediata cualquier situacion de riesgo para NNAJ que
se observe en las dreas de servicio, patios e instalaciones.

Participar, desde el ambito de su responsabilidad, en las reuniones de
organizacion del centro escolar (CTE, reuniones extraordinarias) con la finalidad
deincorporarse a las acciones de prevencidon que enmarca el presente protocolo.

Madres, padres de
familia y tutores

Estar alerta de cdémo se relaciona su hijo con sus compaferos, docentes y
personal del plantel educativo.

Observar si existen cambios significativos o drasticos en la conducta de su hijo.
Platicar con su hijo sobre el autocuidado y las situaciones de las que debe estar
alerta e informarle.

Supervisar el uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) y redes sociales de su hijo, a fin de prevenir posibles
situaciones de riesgo.

Conocer y atender los documentos y normas sobre la organizaciéon y
funcionamiento del plantel; asi como, los procedimientos de prevenciéon y
atencion en casos de ASIAEM en la escuela.

Conocer la informacién sobre las instancias que pueden apoyar en caso de
ASIAEM o cualquier otra situacidén que se presente al interior del plantel.
Mantener comunicacién constante con la escuela, a través de las estrategias que
el plantel implemente, preponderando las vias de comunicacion oficiales.
Atender a las observaciones y recomendaciones proporcionadas por el personal
de la escuela, relacionadas con la conducta y desempefio académico de su
hijo, poniendo especial énfasis en aquellas que puedan comprometer la sana
convivencia al interior del plantel y su integridad.

Participar de forma activa en las estrategias implementadas por la escuela en
materia de prevencion de las violencias ASIAEM.

En el caso de identificar que su hijo promueve y/o realiza conductas relacionadas
con acoso escolar, violencia escolar, violencia entre pares, conflictos o conductas
de riesgo, atender lo dispuesto en el “Compromiso de corresponsabilidad
de la madre, padre de familia o tutor para la convivencia pacifica, inclusiva
y democratica” establecido en los Marcos para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educaciéon Basica en la Ciudad de México, correspondiente a cada
nivel educativo (preescolar, primaria y secundaria).
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Madres, padres de
familia y tutores

Abstenerse en todo momento de motivar y/o realizar actos violentos al interior y
en la periferia de los planteles, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa y hacia el inmueble escolar.

Desernecesario, reportarcualquierinconformidad conrelaciénalfuncionamiento
del servicio educativo del plantel a la autoridad inmediata superior (Supervisidon
escolar, Direcciéon Operativa o Regional).

En caso de identificar en su hijo alguna conducta relacionada con cualquier tipo
de maltrato escolar, o bien, les refiera haber vivido algun tipo de violencia en la
escuela:

» Escuchar la versidn de su hijo sin suponer, prejuzgar o inducirlo en sus

respuestas.

» Informar de inmediato al director o responsable del plantel escolar sobre el
hecho reportado.

» Solicitar a la autoridad del plantel informacién sobre el protocolo de atencién
gue se implementard para atender su queja.

» Presentar por escrito la queja a la autoridad escolar.

» Cumplir los acuerdos establecidos con directivos y docentes derivados de la
atencion a la queja.

» En el caso de promover alguna queja en el plantel por sospecha de ASIAEM,
colaborar con la autoridad escolar durante la totalidad del proceso.

» Una vez agotado en su totalidad el protocolo de atencion, por parte de la
autoridad del plantel y de estar conforme con las acciones realizadas, firmar
de conformidad la atencidn recibida por el directivo o responsable del plantel
educativo cuando la situacién motivo de queja se haya resuelto de forma
favorable, en apego a los protocolos establecidos.

Alumno

Contribuir a la construccién de un ambiente de aprendizaje sano, seguro y
tolerante, libre de discriminacién, acoso escolar, malos tratos, violencia, consumo
de sustancias psicoactivas, adicciones y sectarismo.

Colaborar en la prevencién y atencidon oportuna de situaciones de conflicto
o0 maltrato de cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa,
participando de manera responsable y conduciéndose con veracidad en la
aclaracion de estas situaciones, escuchando a todas las partes involucradas.
Conocer el contenido en los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas
de Educacién Basica en la Ciudad de México, correspondiente a cada nivel
educativo (preescolar, primaria y secundaria).

Llevar a la practica lo establecido en el documento “Carta de Deberes de las
y los estudiantes”, contenido en los Marcos para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educacion Basica en la Ciudad de México, segun el nivel educativo
correspondiente.
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En este segundo nivel, las acciones apuntan a identificar y atender situaciones de violencia ASIAEM,
detectar victimas y a quien ejerce el presunto acto de violencia; a través de la implementacién de
las acciones que se concentran en los presentes protocolos, el cual pretende infundir la necesidad
y solicitud de ayuda, evidenciar y detener la evolucién del dafio, asi como atender y erradicar las
violencias que pudieran presentarse.

No obstante que, a pesar de la aplicacién del protocolo de prevencién, se diera un probable caso
de ASIAEM, es responsabilidad de la autoridad escolar o responsable del plantel educativo, en
coordinacién con la subdireccién de gestidn escolar (en caso de contar con esta figura), dar atencion
a las quejas de abuso sexual infantil, acoso escolar y/o maltrato escolar, hacia NNAJ.

Para lo anterior, podra solicitar la asesoria y/o acompafiamiento de la Zona Escolar, Direccion
Operativa y/o Regién, con la finalidad de garantizar la adecuada aplicacién de los protocolos de
atencion, los cuales se llevaran a cabo de forma inmediata y sin prejuzgar la veracidad de los hechos,
documentando cada una de las acciones realizadas, conforme a los siguientes procedimientos:

Abuso Sexual Infantil
a. Atender y/o citar a la madre, padre de familia o tutor del alumno presuntamente agredido para:
1. Conocer su version de los hechos.

2. Solicitar su autorizacién por escrito para tomar el dicho del alumno. De obtener esta
autorizacién, instrumentar el Acta de Hechos con el alumno en presencia de la madre, padre
de familia o tutor, recabando las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los presuntos
hechos.

Cabe hacer mencién que la declaracién o manifestacién por parte de las nifias, nifios,
adolescentesojévenes presuntamenteagredidos,serd por Unicaocasiénenlainstrumentacion
del Acta de Hechos, la cual debera ser reproducida por lo menos en cinco tantos con firmas
y rudbricas autégrafas, misma que servird como declaracién para las etapas o diligencias
posteriores. Lo anterior sin perjuicio de que, a peticidon de alguna autoridad judicial, ministerial
y/o administrativa requiera la comparecencia del o los alumnos presuntamente agredidos.

Dicha medida, se adquiere con la intencién primordial de evitar la revictimizacién o
victimizacién secundaria de los alumnos presuntamente agredidos, haciéndolos declarar
en las distintas etapas del protocolo de actuacién, de conformidad con lo establecido en
el articulo 86 fraccién VI de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes
(LGDNNA).

3. De no obtener la autorizacién de la madre, padre de familia o tutor, instrumentar el Acta
de Hechos con la o las figuras que emiten la queja, recabando las circunstancias de modo,
tiempo y lugar de los presuntos hechos.

4. Explicar a detalle las acciones que de acuerdo con el protocolo se implementaran,
estableciendo tiempos para su aplicacién y respuesta.

5. Acordar las acciones que de manera inmediata se generaran al interior del plantel para la
salvaguarda e integridad de su hijo en observancia de sus derechos humanos, en apego a lo
establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de la presente Guia.

6. Realizar obligatoriamente el oficio de canalizacién alalumno o alumnos para apoyo psicolégico
y de salud.

7. Registrar por escrito el compromiso de la madre, padre de familia o tutor para dar continuidad
a la atencién de su hijo.
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8. Ademas, debera informar a la madre, padre de familia o tutor, acerca de las instancias legales
paralelas ante las cuales es factible presentar su queja.

9. Todas las acciones referidas en el presente inciso deberan ser registradas en una minuta y/o
formato oficial de la escuela con la firma de la autoridad y la madre, padre de familia o tutor
en comun acuerdo.

b. Implementar acciones que garanticen la salvaguarda del alumno a través de la supervision
constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo, en apego a lo establecido
en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de la presente Guia (salvaguardar
significa: la implementacién de diversas estrategias técnico pedagdgicas y normativas que
permitan garantizar la proteccién del alumno presuntamente vulnerado de manera particular
y en la comunidad educativa de manera general, para lograr asi restablecer el ambiente de
convivencia que ha sido trastocado, mismas que deberdn asegurar su pleno desarrollo fisico,
social y psicosexual, de conformidad con los art. 73y 74 de la LGE?%?,y 3y 12 de la LGDNNAZ?3 ),

c. Informar al trabajador sobre la queja en su contra:

1. Retirar de manera inmediata del contacto con el alumnado, mediante instruccién por
escrito debidamente fundada y motivada, para la salvaguarda de la integridad de todos los
integrantes de la comunidad educativa, y de igual manera debera informar las acciones que
se implementaran al trabajador sefalado.

*En caso de que el sefalado sea personal de la UDEEI, a mas tardar al dia habil siguiente a
gue se tenga conocimiento de la denuncia, la autoridad o responsable del plantel educativo,
debera informar por escrito a la autoridad de la UDEEI sobre la queja. La autoridad de la UDEEI
informara de manera inmediata y por escrito al personal implicado en la queja, asi como las
acciones que de acuerdo con el protocolo se deberan implementar.

2. Instrumentar Acta de Hechos al trabajador, recabando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar de los presuntos hechos.

3. Solicitar por escrito a la Direccién Operativa y/o Regidn correspondiente la reubicacion del
servidor publico sefialado.

Enlos casos en que el trabajador sefialado, labore en dos o mas centros de trabajo de la AEFCM,
el responsable del plantel serd quien avise a la autoridad inmediata quien se encargara de
realizar las acciones conducentes, con la finalidad de mantener la observancia del apartado
anterior, en los demas centros de trabajo del servidor publico involucrado.

* Cuando personal de la UDEEI se encuentre implicado, la autoridad de la UDEEI sera quien
solicité por escrito a la Zona de Supervision o Coordinacién Regional correspondiente, la
reubicaciéon del personal al servicio de la educacién sefialado. Asimismo, serd responsable
de avisar a la autoridad inmediata en caso de que el personal implicado en la queja labore
en dos o mas centros de trabajo de la AEFCM. Lo anterior, con la finalidad de mantener la
observancia del presente apartado, en los demads centros de trabajo.

d. Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccidn realizada, asi como las
medidas de salvaguarda acordadas e implementadas hasta el momento.

e. Dar vista de la queja recibida ante las instancias legales correspondientes.
f. Solicitar a otras figuras docentes (educacién fisica, UDEEI, subdirector académico, y en el caso

de secundaria a prefectos, orientadores y/o trabajadores sociales) un informe por escrito sobre el
hecho senalado, asi como algun antecedente del mismo.

262 Titulo Segundo de la Nueva Escuela Mexicana, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 30 de septiembre de 2019.
263 Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes. (2014, 4 diciembre). Diario Oficial de la Federacién.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
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g.Informar por escrito a su autoridad inmediata las acciones realizadas garantizando los derechos
de NNAJ emprendidas en cada etapa de la atencién, adjuntando a dicho informe las evidencias
documentales recabadas en el proceso, debiendo adoptar las medidas necesarias para que las
conclusiones no violenten o estigmaticen a NNAJ involucrados.

h. Solicitar la intervencién de la UAMASI y anexar las documentales que, en concordancia con el
protocolo, se hayan generado.

* En la implementaciéon del Protocolo, la autoridad o responsable del plantel deberd compartir
las evidencias generadas a la figura directiva de UDEEI. Este intercambio de informacién es
fundamental para asegurar la transparencia y el cumplimiento del marco de los derechos
humanos y el interés superior de la nifez.

i. Instrumentar el Acta Administrativa al servidor publico sefialado de conformidad con el Articulo
46 fraccidn V y 46 Bis de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, asi como en lo
establecido en la Guia para la Instrumentacién de Actas Administrativas Aplicable en la AEFCM.

* En el caso de verse implicado personal de la UDEEI, sera la autoridad correspondiente quien
implemente dicha Acta.

En caso de que la queja involucre al personal de la UDEEI, la autoridad de la UDEEI brindara el
apoyo en el proceso, sin embargo, la responsabilidad principal de la implementacién del Protocolo
recae en la autoridad educativa o responsable del plantel.

Las acciones que involucran directamente a la autoridad de la UDEEI estdn marcadas con un * sin
que lo anterior exima a la autoridad o responsable del plantel, su papel central en la aplicacién del
presente Protocolo.

NOTA: Tratdndose de un caso de flagrancia, es decir cuando se identifique que un servidor publico
estd cometiendo un delito o inmediatamente después de haberlo cometido, deberd ponerlo a
disposicién inmediata de las autoridades competentes.

Acoso Escolar

En la Normateca de la AEFCM se publicé el Protocolo para la erradicacién del acoso escolar en
escuelas publicas y particulares de educacién basica, especial y para adultos en la Ciudad de
México?4, lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo numero 14/12/23 por el que
se emiten los Lineamientos para el protocolo de erradicacién del acoso escolar en educacién basica
(preescolar, primaria y secundaria) 26> .

El protocolo establece las acciones preventivas, de atencién (deteccién, notificacién, intervenciéon
y seguimiento), y medidas de no repeticién a aplicar en casos de acoso escolar. Ademas, indica la
conformacién de un Comité de cultura de paz en cada una de las escuelas de Educacién Basica, su
objetivo, acciones a realizar, funcionamiento y competencia.

A continuacién, se retoma del Protocolo para la erradicaciéon del acoso escolar en escuelas publicas
y particulares de educaciéon basica, especial y para adultos en la Ciudad de México?¥® |lo referente a la
intervencién de las autoridades escolares ante una queja o denuncia por acoso escolar, sin embargo,
serd indispensable se consulte el documento en su totalidad para su éptima aplicacién.

264Protocolo para la erradicaciéon del acoso escolar en escuelas publicas y particulares de educacién basica, especial y para adultos
en la Ciudad de México

%65 ACUERDO numero 14/12/23 por el que se emiten los Lineamientos para el protocolo de erradicaciéon del acoso escolar en educacion basica
(preescolar, primaria y secundaria). D.O.F 07/12/2023.

266 Protocolo para la erradicaciéon del acoso escolar en escuelas publicas y particulares de educacién basica, especial y para adultos
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Intervencién:

Cuando en los planteles educativos se detecte o se reciba la queja de un posible caso de acoso
escolar (fisico, verbal, socioemocional o ciberacoso), el responsable del plantel procedera a:

a.

Implementar medidas que garanticen la salvaguarda de la o el alumno a través de la
supervisiéon constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo. Consultar
el eje Convivencia inclusiva, pacifica y democratica, numeral “Acciones para la salvaguarda del
alumnado”, de la presente Guia.

Registrar los hechos ocurridos en el Formato de reporte de incidencias escolares relevantes
en cada una de sus etapas (inicio, seguimiento y conclusién) para informar a la Zona de
Supervisién y a la Direccién Operativa o area homodloga que corresponda (ANEXO 8 del
protocolo). La informacién se debera enviar por correo electrénico a la Direccién Operativa o
Regional correspondiente, para informar la situacién que se presentd, la cual sera utilizada para
la integracién de bases de datos e informes estadisticos.

El requisitado y envio del formato de Reporte de incidencias escolares, relevantes, no exenta a la
autoridad escolar de la oportunay correcta aplicacién del protocolo de atencién correspondiente
y de la integracién de los documentos que sean necesarios.

Citar y comunicar en reuniones diferentes a las madres, padres de familia o tutores de la o el
receptor de violencia y de la o el estudiante generador de violencia, para informarles sobre los
hechos ocurridos, considerando lo siguiente:

* Conocer su versiéon de los hechos.

* Solicitar la autorizacién de la madre, padre de familia o tutor para tomar el dicho de la o el
alumno, recabando las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los presuntos hechos.

* Explicar a detalle las acciones que, de acuerdo con el presente protocolo, se implementaran,
estableciendo tiempos para su aplicacién y respuesta.

* Acordar las acciones que de manera inmediata se generaran al interior del plantel para
salvaguardar la integridad del alumnado y sus derechos humanos.

* Realizar, obligatoriamente, oficio de canalizacién a los alumnos involucrados, para que reciban
atencién y apoyo psicoldégico y de salud pertinente. (Revisar el directorio de instancia de
atencidén al acoso escolar del protocolo).

Dichas acciones deberan quedar registradas en bitdcora (ANEXO 2 del Protocolo), recabando las
firmas de la autoridad, madre, padre de familia o tutor de comun acuerdo.

Iniciar la investigacién correspondiente con los posibles involucrados para esclarecer la situacién,

salvaguardando sus derechos humanos, consistente en:

* Recabar evidencias documentales presentadas por el alumnado, madres, padres de familia o
tutores, como son: testimonios, imagenes, audios y videos; en casos de ciberacoso, los sitios
web o redes sociales con el contenido multimedia.

* Realizar un trabajo de diagnéstico con el grupo en donde se originé la queja o denuncia
por presunto acoso escolar, con el fin de identificar la percepcién del alumno respecto a la
convivencia entre el alumnado, el ambiente aulico y situaciones de violencia escolar para
determinar si las conductas referidas en la queja corresponden a un evento de acoso escolar
y de qué tipo o en su defecto identificar si dichas conductas son violencia escolar, agresiéon
reactiva o conflictos entre alumnos.

* Solicitar a las y los docentes responsables de grupo y, para el caso de secundaria, a las y
los prefectos, orientadores y trabajadores sociales, un informe por escrito sobre el hecho
investigado, el cual debera contener informacién referente a la dindmica grupal, los alumnos
involucrados y antecedentes de la situacion.

En casos de ciberacoso, orientar e informar a la madre, padre de familia o tutor de la o el receptor
de violencia para que hagan la denuncia correspondiente a la Unidad de Policia Cibernética
de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX y presenten la evidencia multimedia para que el
contenido sea bajado de los sitios web y/o redes sociales.



Eje 8

Con la informacién recabada hasta el momento, identificar o desestimar el posible caso de
acoso escolar de acuerdo con las caracteristicas de los hechos que se estan presentando (revisar
marco conceptual del protocolo).

En el caso de que la situacién detectada no reuna las caracteristicas para ser considerada acoso
escolar, debera documentarse la atencién brindada en bitacoras (ANEXO 2 del protocolo) o
minutas de atencién (ANEXO 6 del protocolo) para conformar un expediente, notificar a madres,
padres de familia o tutores de los alumnos involucrados y atenderse a través de estrategias como
el didlogo, la negociacién entre las partes, la mediacién, la conciliacién o la implementacién
del Marco para la Convivencia en las Escuelas de Educacién Basica de la Ciudad de México, de
acuerdo al nivel correspondiente. Consultar el eje Convivencia inclusiva, pacifica y democratica,
numeral Alternativas para la resolucién pacifica del conflicto de esta Guia.

Recuperar la firma y leyenda de conformidad de la madre, padre de familia o tutor respecto de
la atencién brindada para la atencién de la queja y la solucién adoptada (ANEXO 7 del protocolo).

Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccidn realizada, las acciones
implementadas para su atencién, los resultados derivados de la investigacion, las estrategias de
seguimiento al caso que recuperen la sana convivencia entre los miembros de la comunidad
escolar, dando puntual seguimiento a la conducta e interaccién entre los alumnos involucrados
en la queja a través de la implementacién de las medidas de no repeticién propuestas por el
Comité de cultura de paz en su programa de trabajo.

En caso de que, derivado de los resultados de la investigacién, se corrobore el acoso escolar,
la autoridad responsable del plantel implementara las siguientes acciones; garantizando su
ejecucién bajo los principios rectores mencionados:

* Recabar toda la informacién disponible para que la o el directivo en conjunto con el docente,
redacten el Acta de Hechos (ANEXO 1 del protocolo).

* Establecer los acuerdos con la madre, padre de familia o tutor de la o el alumno receptor
de violencia sobre las acciones que se generaran al interior del plantel para salvaguardar la
integridad del alumnado.

* Redactar una carta compromiso, en conformidad con el Marco para la Convivencia Escolar en
las Escuelas de Educacién Basica, donde la o el educando que ejercié la conducta de acoso
escolar se comprometa a cumplir los acuerdos establecidos por el colegiado.

* Redactar una carta de compromisos, en conformidad con el Marco para la Convivencia Escolar

en las Escuelas de Educacién Basica, donde la madre, padre o tutor de la o el educando que

ejercié la conducta de acoso escolar se responsabilice en cumplir los acuerdos establecidos
por el colegiado.

Si la o el educando que ejerce la conducta de acoso escolar comete acciones que puedan

catalogarse como delitos, la autoridad escolar dara parte a su autoridad inmediata superior,

a las madres, padres de familia o tutores de los involucrados y en su caso, se procedera a la

denuncia por parte de la instancia correspondiente.

Establecer en colegiado las medidas de acompafiamiento, salvaguarda y vigilancia para la

o el receptor de violencia, la o el estudiante que ejercié la conducta de acoso escolar y los

observadores.

Realizar, obligatoriamente, oficio de canalizacién a las y los alumnos involucrados, para que

reciban atencién y apoyo psicolégico y de salud pertinente con la intencién de restablecer el

bienestar de las y los involucrados en casos de acoso escolar.

Hacer recomendaciones a las madres, padres de familia o tutores de los involucrados para

resguardar su integridad fuera del plantel educativo como: acompanarle a la entrada y salida

de la escuela, supervisar periédicamente sus recorridos, estar en comunicacién con el personal
de la escuela, observar sus estados de dnimo y conductas, entre otros.

* Instrumentar acciones restaurativas y formativas para recuperar la convivencia armdnica entre
los integrantes de la comunidad educativa:

1) Llevar a cabo acciones que permitan a la o el educando sentirse seguro y apoyado en el
entorno escolar.

2) Implementar practicas restaurativas y de resolucién pacifica de conflictos que recuperen
la convivencia escolar armoénica, entre las partes y con la comunidad escolar.

*

*

*

*
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3) Fomentar la cultura de paz y no violencia a través de actividades que contribuyan a
preservar las condiciones de convivencia, en apego a lo establecido en el eje: Convivencia
inclusiva, pacifica y democratica, numeral “Convivencia escolar” de esta Guia.

4) Mencionar servicios de atencién integral a madres, padres de familia o tutores de las o los
educandos involucrados para que, en su caso, las familias decidan recibir apoyo.

k. Recuperar la firma y leyenda de conformidad (ANEXO 7 del protocolo) de la madre, padre de
familia o tutor respecto a la atencién, seguimiento y solucién brindada a la queja, por parte de
la Autoridad Escolar.

. Una vez atendido el caso de acoso escolar y concluidas en su totalidad las acciones previstas
en el protocolo para su atencién y exista la conformidad por parte de la madre, padre de familia
o tutor, deberd informar a la UAMASI sobre la atencién y solucién adoptada, remitiendo la
totalidad de las evidencias documentales generadas de la aplicaciéon del presente protocolo.
Serd indispensable que se remita la conformidad de la madre, padre de familia o tutor por
escrito (ANEXO 7 del protocolo).

m. Si las madres, padres de familia o tutores no quedan conformes con el resultado y la solucién
adoptada por la Autoridad Escolar, podra solicitar la intervencién de la UAMASI, siemprey cuando
se hayan agotado la totalidad de las acciones del presente protocolo, para lo cual, debera remitir
las evidencias documentales de todo lo realizado y describir a detalle las razones definitivas por
las que la madre, padre de familia o tutor no quedaron conformes con el resultado y/o atencion
brindada.

Adicional al anterior, cuando en el plantel se identifiquen conductas de acoso escolar, el director
del plantel educativo debera apoyarse en lo que las autoridades educativas establezcan a través del
portal de Acoso Escolar de |la Secretaria de Educacién Publica y asesorarse en el centro de atencién
telefénica 800-11-22-676.

Maltrato Escolar

Cuando en los planteles educativos se detecte o se reciba queja relacionada con maltrato escolar
(fisico, psicolégico o por negligencia) el responsable del plantel procederd a implementar las
acciones que se enlistan a continuacién, sin que esto signifique el retiro inmediato del docente
o servidor publico, sino hasta haber agotado la investigacién correspondiente y una vez que los
resultados obtenidos corroboren la conducta sefialada:

a. Atender y/o citar a la madre, padre de familia o tutor del alumno presuntamente agredido para:

1. Conocer su versiéon de los hechos.

2. Solicitar su autorizacién por escrito para tomar el dicho del alumno. De obtener esta
autorizacién instrumentar Acta de Hechos con el alumno en presencia de la madre, padre
de familia o tutor, recabando las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los presuntos
hechos.

3. De no obtener la autorizacién de la madre, padre de familia o tutor, instrumentar Acta de
Hechos con la o las figuras que emiten la queja, recabando las circunstancias de modo,
tiempo y lugar de los presuntos hechos.

4. Explicar a detalle las acciones que de acuerdo con el Protocolo se implementaran,
estableciendo tiempos para su aplicacién y respuesta.

5. Acordar las acciones que de manera inmediata se generardn al interior del plantel para la
salvaguarda e integridad de su hijo en observancia de sus derechos humanos, en apego a lo
establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de la presente Guia.

6. Realizar obligatoriamente oficio de canalizacién al alumno o alumnos para apoyo psicolégico
y de salud.

7. Registrar por escrito el compromiso de la madre, padre de familia o tutor para dar continuidad
a la atencién de su hijo.

8. Todas las acciones referidas en el presente inciso deberan ser registradas en una minuta y/o
formato oficial de la escuela con la firma de la autoridad y la madre, padre de familia o tutor
en comun acuerdo.



b.

Eje 8

Implementar acciones que garanticen la salvaguarda del alumno a través de la supervisiéon
constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo, en apego a lo establecido
en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de la presente Guia (salvaguardar
significa: la implementacién de diversas estrategias técnico pedagdgicas y normativas que
permitan garantizar la protecciéon del alumno presuntamente vulnerado de manera particular
y en la comunidad educativa de manera general, para lograr asi restablecer el ambiente de
convivencia que ha sido trastocado, mismas que deberan asegurar su pleno desarrollo fisico,
social y psicosexual, de conformidad con los art. 73y 74?57 de |la LGE y 3y 12 de la LGDNNA?%),

Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccién realizada, asi como
las acciones de salvaguarda acordadas e implementadas hasta el momento.

*La figura directiva de UDEEI informara por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja
presentada hacia el personal implicado. Asi como las medidas de salvaguarda acordadas e
implementadas de manera corresponsable con la escuela hasta el momento.

Iniciar la investigacién correspondiente con todos los posibles involucrados para esclarecer la
situacién y documentarla, salvaguardando sus derechos humanos consistente en:

1. Notificar por escrito, al trabajador sefialado de la queja en su contra, solicitando que informe a
la autoridad escolar, sobre los hechos que se le atribuyen, asi mismo, la autoridad escolar hara
de su conocimiento las acciones que, de acuerdo con el protocolo, se deberdan implementar.

Precisando que, derivado de una queja por presunto maltrato escolar en su contra, recibira
supervisién y acompafiamiento por parte de la autoridad escolar y/o responsable del plantel,
durante el procedimiento de investigacion y, de considerarse necesario, posterior al mismo.
Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en este Protocolo.

*En caso de que el sefalado sea personal de la UDEEI, a mas tardar al dia habil siguiente a
gue se tenga conocimiento de la denuncia, la autoridad o responsable del plantel educativo,
debera informar por escrito a la autoridad de la UDEEI sobre la queja. La autoridad de la UDEEI
informara de manera inmediata y por escrito al personal implicado en la queja, asi como las
acciones que de acuerdo con el protocolo se deberan implementar.

2. Realizar trabajo diagndstico en el grupo con el fin de identificar la percepcién de los alumnos
respecto al trato recibido por el servidor publico sefialado, con el propdsito de conocer si
las conductas referidas en la queja corresponden a un presunto maltrato escolar, asuntos
académicos y/o desempefio docente, a fin de contar con mayores elementos para la
investigacién y determinacién, o no, de la conducta sefalada.

*La autoridad de la UDEEI coadyuvara en la elaboracién del instrumento para la concrecién del
diagnéstico grupal.

3. Solicitar a otras figuras docentes (educacién fisica, UDEEI, subdirector académico y para el
caso de secundaria a prefectos, orientadores y/o trabajadores sociales), informe por escrito
sobre el hecho sefalado, asi como algun antecedente de este.

Una vez concluida la investigacion correspondiente, podra determinar si el servidor publico
sefalado puede permanecer en contacto con alumnos o si es necesaria su separacion de la
atencién del alumnado y reubicacién considerando lo siguiente:

En los casos en que la conducta sefialada por la madre, padre de familia o tutor sea confirmada
a través de la investigacién, como maltrato escolar y considerando su frecuencia, gravedad vy,
por lo tanto, pongan en riesgo la integridad del alumnado, la autoridad escolar podra retirar
al o los presuntos responsables de la atencién y contacto con el alumnado, para salvaguardar
su integridad, instruccién que deberda otorgarse por escrito debidamente fundada, motivada
y aplicar la medida disciplinaria correspondiente (amonestacién, extrafnamiento, nota mala,
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entre otros), asi como estrategias para reforzar la sana convivencia y documentarlas, o en su
caso implementar el acta administrativa correspondiente.

*Al concluir la investigacién, con base a los resultados obtenidos, en concordancia con
las acciones conjuntas para la implementacién del Protocolo, la autoridad de la escuela
comunicara por escrito a la autoridad de UDEEI si es necesario o no separar del contacto con el
alumnado al personal involucrado en la queja y aplicar la medida disciplinaria correspondiente
(@amonestacion, extraflamiento, nota mala, entre otros) asi como estrategias para reforzar
la sana convivencia y documentarlas, o en su caso implementar el acta administrativa
correspondiente.

En los casos en que la conducta sefalada por la madre, padre de familia o tutor no sea
confirmada o corresponda a asuntos académicos y/o desempefio y que por lo tanto no ponga
en riesgo la integridad fisica y psicolégica del alumnado, la autoridad escolar deberd utilizar
el didlogo, generar un acuerdo de voluntades y brindar supervisién y acompafiamiento
constante al trabajador de la educacién, asi mismo, brindara acompafiamiento a la escuela en
la implementacidén de estrategias para reforzar la sana convivencia, documentando cada una
de las acciones realizadas.

*Cuando personal de la UDEEI se vea implicado en la situacién anterior, el acuerdo de voluntades
sera establecido de manera corresponsable con la participacién de ambas autoridades. La
autoridad de la UDEEI brindard acompafiamiento y supervisién constante al personal de la
UDEEI involucrado, asi mismo, brindard acomparnamiento a la escuela en la implementaciéon
de estrategias para reforzar la sana convivencia, documentando cada una de las acciones
realizadas.

Convocar a la madre, padre de familia o tutor en breve término para:

—_

Informar los hallazgos de la investigacion.

2. Comunicar las estrategias que se implementaran para restablecer la sana convivencia,
mismas que estardn enfocadas a evitar que situaciones similares se presenten.

3. Establecerreunionesde seguimiento paraevaluar elavance de las estrategiasimplementadas
para la mejora de la convivencia.

4. Recuperar por escrito la firma y leyenda de conformidad de la madre, padre de familia o tutor
respecto de la atencién y solucién brindada ante la queja presentada.

5. Dichas acciones, deberan ser registradas en una minuta y/o formato oficial de la escuela con

la firma de la autoridad y la madre, padre de familia o tutor en comun acuerdo.

En caso de que se haya concluido el protocolo y exista la conformidad por parte de la madre,
padre de familia y/o tutor, deberd informar a la UAMASI sobre la problematica, atencién y solucién
adoptada, remitiendo la totalidad de las evidencias documentales generadas de la aplicaciéon
del presente protocolo. Serd indispensable que se remita la conformidad por escrito de la madre,
padre de familia o tutor.

De considerar que no se cuenta con elementos contundentes para esclarecer la situacién o si las
madres, padres de familia o tutores no quedan conformes con el resultado y la solucién adoptada
por la autoridad escolar, podra solicitar la intervencién de la UAMASI a fin de que se valore la via
de atencién correspondiente (Mediaciéon Educativa o Intervencién psicopedagdgica), siempre y
cuando se hayan agotado la totalidad de las acciones del protocolo, para lo cual debera remitir
las evidencias documentales de todo lo realizado y describir a detalle las razones definitivas por
las que no se soluciond la queja, ademas, deberd informarles acerca de las instancias legales
paralelas ante las cuales es factible presentar su queja.

*En caso de que la queja involucre al personal de la Unidad de Educacién Especial y Educaciéon
Inclusiva UDEEI, la autoridad de la UDEEI brindara el apoyo en el proceso. Sin embargo, la
responsabilidad principal de la implementacién del Protocolo recae en la autoridad educativa
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o responsable del plantel. Las acciones que involucran directamente a la autoridad de la UDEEI
estdn marcadas con un * sin que lo anterior exima a la autoridad o responsable del plantel, su
papel central en la aplicacién del presente Protocolo.

159. Reconocer de manera oportuna la existencia del conflicto al interior de los centros escolares,

es el punto de partida para transformarlo en aprendizaje, ya que éste se encuentra presente en
todo espacio de interaccién social que permite, a quien lo experimenta, gestionar sus recursos
socioemocionales para su solucién.

El conflicto por si mismo, no deberia suponer un problema, sin embargo, en la mayoria de las
ocasiones, tienden a no tener una solucién asertiva y deriva en conductas de agresién y/o violencia
entre los integrantes de la comunidad escolar.

Derivado de lo anterior, la UAMASI pone a disposiciéon de las comunidades escolares la figura de la
Mediacién Educativa, la cual se presenta como un procedimiento de resolucién pacifica de conflictos
qgue puedan surgir en el ambito escolar, ofrece a madres, padres de familia o tutores, personal
docente, administrativo, de apoyo y asistencia a la educacién y autoridades escolares y educativas,
la oportunidad de decidir voluntariamente, resolver el conflicto, con la intervencién de un tercero
neutral que acompana, a través del didlogo, en la construccién de acuerdos de voluntades que sean
satisfactorios, duraderos y que contribuyan a generar un ambiente sano y pacifico de convivencia,
poniendo al centro de las decisiones el interés superior de NNAJ.

De conformidad con lo establecido en el articulo 74, dltimo parrafo de la Ley General de Educacién,
la UAMASI podra avenir a las partes involucradas cuando, derivado de una queja por acoso escolar
o maltrato escolar en la que, habiéndose agotado en su totalidad el protocolo de actuacién
correspondiente, no se obtenga la conformidad de la madre, padre de familia o tutor respecto de las
acciones implementadas por la autoridad escolar en atencién a la queja.

Asi mismo, esta Unidad podra intervenir a través de este recurso cuando en los planteles educativos
se presenten conflictos entre madres, padres de familia o tutores, personal docente, administrativo,
de apoyo y asistencia a la educacién, autoridades escolares y educativas que comprometan la
sana convivencia y la instauracién de una cultura de paz, gestionando los acuerdos entre las partes
involucradas para la solucién pacifica del conflicto, respetando los derechos humanos de los que
intervienen, a través del establecimiento de mesas de didlogo.

Para solicitar la intervencién del Area de Mediacién Educativa, la persona peticionaria debera
atender las siguientes consideraciones:

a. Realizar solicitud por escrito la cual deberd contener la descripcién del conflicto suscitado,
la anuencia de las partes involucradas para participar en el procedimiento de la Mediacién
Educativa, asi como datos de contacto (hombre completo, escuela, cargo, funcidén o parentesco,
numero telefénico y correo electrénico).

b. Para los casos derivados de maltrato y acoso escolar, la autoridad escolar deberd remitir la
totalidad de la evidencia documental que acredite laimplementacién de las acciones contenidas
en el protocolo de actuacién correspondiente.

c. La autoridad escolar otorgara las facilidades para que las partes involucradas puedan participar
en cada una de las fases consideradas en el procedimiento.

Cabe destacar que quedan excluidas del procedimiento de Mediacién Educativa:

1. Las quejas o solicitudes, relacionadas con casos de presunto abuso sexual infantil en el plantel
educativo.

2. Las quejas o solicitudes por maltrato escolar que sean confirmadas o corroboradas.

3. Los casos de presunto hostigamiento o acoso sexual.
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8.3. Protocolos de actuacion para la salvaguarda de la

comuhnidad escolar.

160. Protocolo de rifas. En el Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar

161.

162

dela Ciudad de México?®?, Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de
la Ciudad de México?”®y Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Secundaria
de la Ciudad de México?”, se establecen los mecanismos que directivos y docentes, con el apoyo del
resto de la comunidad escolar, deben seguir para la atencién de actuaciones (rifas) de los alumnos
dentro de la escuela o bien, fuera de ella en representacién de la misma.

Si las riflas son provocadas por cualquier grupo ajeno a la comunidad educativa, llamar al 911 para
solicitar el apoyo de la autoridad correspondiente y el Comité Interno de Proteccién Civil Escolar
(CIPCE) debera actuar conforme a los protocolos establecidos en el Programa Interno de Proteccién
Civil Escolar (PIPCE).

Protocolo de ingreso de armas. Observar lo establecido en el documento Entornos Escolares
Seguros en Escuelas de Educacién Basica, numeral 3.2. Prevencion de Ingreso y Deteccién de
Objetos y Sustancias Prohibidas en la Escuela, en concordancia con los Marcos para la Convivencia
Escolar, en donde se establecen los mecanismos que directivos y docentes, con el apoyo del resto de
la comunidad escolar, deben seguir para la atencién de actuaciones (portacién de armas y drogas)
de los alumnos dentro de la escuela.

Para mas informacién consultar:
- Recomendaciones para disefiar y establecer estrategias para la prevencién y detecciéon de
ingreso de armas en las escuelas de Educaciéon Basica?”2.
- Guia para la prevencién, deteccidn y reaccién ante la presencia de armas en las escuelas?”.
- En el punto de reunién externo, realizar la llamada al 911 o mediante el botén de auxilio de las
cdmaras de vigilancia de la Ciudad de México.

Protocolo de amenaza de artefacto explosivo. La amenaza de artefacto explosivo se puede
presentar mediante llamada telefénica o por la sospecha de algun posible artefacto explosivo al
interior del plantel, se debera:
- Mantener la calma, no propagar rumores.
- No tocar, mover, ni abrir objetos sospechosos.
- No utilizar el celular.
- Evacuar del plantel a la comunidad educativa lo mas pronto posible, alejdndose al menos 300
metros del lugar. Llevar consigo su kit de emergencia escolar.
- En el punto de reunién externo, realizar la llamada al 911 o mediante el botén de auxilio de las
cdmaras de vigilancia de la CDMX.
- Brindar los primeros auxilios a quien lo requiera o se encuentre en crisis emocional.
- Esperar a que personal especializado le diga cédmo proceder.
- Regresar al plantel solamente si el personal especializado le ha dado esa indicacién.

269 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar de la Ciudad de México.

270 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México.

27 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Secundaria de la Ciudad de México.
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https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-preescolar-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-secundaria-ciudad-mexico.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/335150/Estrategias_de_prevencion_deteccion_armas.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/342152/Guia_prevencion_de_armas_en_las_escuelas.pdf
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8.4. La violencia fuera de la escuela.

163. Cuando en el plantel educativo se identifique que algun alumno presenta sefales de maltrato fisico,
psicolégico, sexual, descuido o negligencia fuera de la escuela, el director del plantel procedera de
inmediato a:

- Notificar por escrito la situacién a sus autoridades superiores.

- Elaborar el Acta de Hechos (precisando las circunstancias de tiempo, modo y lugar).

- Citar a la madre, padre de familia o tutor para informar la situacién identificada, asi como las

acciones a seguir.

- Brindar la orientacién oportuna a la madre, padre de familia, tutor o persona responsable del

menor para la denuncia de los hechos ante las instancias legales pertinentes.

- Emitir el oficio de canalizacién correspondiente.
- Documentar las acciones que las madres, padres de familia o tutores implementen en

seguimiento al caso, asi como las acciones de apoyo psicopedagdgico que habilitara la escuela.

- En todo momento conservar los principios normativos de discrecién durante la atencién y

seguimiento del caso.

- Las autoridades escolares en coordinacién con su autoridad inmediata superior solicitaran la

intervencion a las instancias especializadas correspondientes previa autorizacién de la madre,
padre de familia o tutor, responsables del menor.

En caso de que la madre, padre de familia o tutor sean presuntamente responsables de los actos
de violencia o se identifique al alumno en una situacién de alto riesgo en el nucleo familiar, la
autoridad escolar debera solicitar por escrito la asesoria y el acompanamiento del area juridica de
su Direccién Operativa o Regional para denunciar de forma inmediata el hecho ante las autoridades
competentes, como las siguientes:

»

Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México. Ubicado en calle
Amberes numero 54, Col. Juarez, C.P. 06600, alcaldia Cuauhtémoc. Tel. 55 5533- 5519.

Fiscalia de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio De Nifas, Niflos y Adolescentes.
Ubicada en Calle Diagonal Ochoa y Placido 56, piso 2 Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc
C.P. 06720, Ciudad de México, Teléfonos 55-53-46-86-94, 55-53-46-86-75.
gestion_fiscal@fgjcdmx.gob.mx

Direccién de Asistencia Juridica y Patrocinio Juridico de la Familia de las Procuradurias de la

Defensa del Menor y la Familia y del DIF.

Oficina Zona Sur (Benito Juarez, Iztapalapa, Tlalpan, Coyoacan, Tldahuac y Milpa Alta): Ubicada
en: Prolongacién Xochicalco No. 1000, Edificio B, Planta Baja, Col. Santa Cruz Atoyac, alcaldia
Benito Juarez, C.P. 03310. Teléfonos, 55 56 04 01 27 ext. 6243 y 6000.

. Oficina Zona Centro (Alvaro Obregén, Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Iztapalapa,
Cuauhtémoc y Cuajimalpa): Ubicada en Av. Juarez No. 8, Col. Centro (Area 1) alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 0600. Teléfonos. 55 5510 27 06 y 55 51 34 14 00 Ext. 40 80.

- Oficina Zona Norte (Venustiano Carranza, Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, lztacalco y
Cuauhtémoc): Ubicada en: Av. Reforma No. 705-A, Col. Morelos, alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06200. Teléfono. 55 55 29 90 65.

- Red de Atencidén y Prevencién de la Violencia Familiar (UNAVI)

Directorio de Guardianes de la Ciudad de México en sus Unidades de Atencién y Prevencion de la
Violencia Familiar (UAPVIF) dependientes del Gobierno de la Ciudad de México 74,
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8.5. Seguimiento de presuntas conductas de delito.

164. En caso de que la conducta del trabajador de la educaciéon haya consistido en la omisién de la
salvaguarda de las NNAJ se considera como maltrato por negligencia, y serd atendido con el
protocolo correspondiente.

Cuando se detecten conductas en algun servidor publico que presuntamente pudieran constituir
un delito en contra del alumnado o compafero, el director del plantel educativo conjuntamente con
el supervisor escolar debera elaborar primeramente un Acta de Hechos, asentando con precisién las
circunstancias de tiempo, modo y lugar; debiendo informar a las autoridades superiores, incluyendo
al drea juridica del nivel educativo correspondiente para los efectos legales conducentes.

Es responsabilidad de la autoridad escolar que, de proceder, instrumente el Acta Administrativa
correspondiente de conformidad con lo que establecen los articulos 46 fraccidén V y 46 bis de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado?’s, tomando en cuenta, el periodo de prescripcion
comprendido en el inciso c) de la fracciéon |l del articulo 113 de la referida ley.

De manera inmediata se deberda dar vista a la Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia
(CAJT), a fin de que ésta formule la denuncia o querella que deba hacerse ante el ministerio
publico, en los términos de las disposiciones legales aplicables y en su momento, instrumentar el
acta administrativa correspondiente, de conformidad con el articulo 46 Bis de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicios del Estado.

En todo caso, procederd de inmediato a implementar medidas de salvaguarda del alumno y
documentar el caso.

Es obligacién de las autoridades educativas o cualquier integrante de la comunidad educativa que
tenga conocimiento de que una NNAJ sufre de maltrato y/o abuso sexual, denunciar los hechos ante
la autoridad correspondiente?s,

En el caso de Educacién Preescolar, la docente de grupo, con la informacién de apoyo que brinde
el personal adscrito a la UDEEI, asi como otras figuras educativas, tendra la responsabilidad de
integrar el expediente del alumno que permita dar cuenta de la situacidén en cuestién, en caso de
tener conocimiento de los hechos, y entregarlo al director del plantel educativo para lo conducente.
En los CAI-SEP el personal del area de psicologia de los centros seran los responsables de cubrir esta
funcion.

8.6. Acta administrativa.

165. Si de la investigacidon que realice la autoridad inmediata del servidor publico presunto agresor, se
advierten elementos que den cuenta de que la conducta del trabajador encuadra en alguna de las
causales establecidas en el articulo 46 fraccién V, de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado?”’, la autoridad escolar o educativa superior (director del plantel educativo, supervisor de
zona escolar o la respectiva direccion operativa o regional) del presunto responsable debe:

a. Informar de forma expedita a su autoridad inmediata el resultado de la investigaciéon, asi como
las acciones realizadas.

b. Instrumentar el Acta administrativa en el centro de trabajo del servidor publico y en presencia
de su representante sindical, debidamente notificado; en caso de que por fuerza mayor o
caso fortuito sea imposible realizar la instrumentacién del Acta administrativa en ese lugar, se
elaborard en el centro de trabajo de la autoridad y debera precisar en el citatorio el motivo por
el que se llevara a cabo en un lugar distinto.

c. Laautoridad instrumentadora debera generar los citatorios para el trabajador y su representante
sindical en los términos que establece la ley, y deberan ser notificados de manera personal,
precisando las circunstancias de tiempo, modoy lugar de los hechos, la declaracién del trabajador
afectadoy la de los testigos de cargo y descargo que se propongan, en estricta observancia a los

275 Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado B) del Articulo 123 Constitucional, Nueva Ley
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 1963.

276 Conforme al articulo 12 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de diciembre de 2014.

277 Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado B) del Articulo 123 Constitucional, Nueva Ley
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 1963.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTSE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTSE.pdf
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requisitos establecidos en el articulo 46 bis de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, asi como a la Guia para elaborar Actas Administrativas.

d. Una vez instrumentada el Acta administrativa, entregar copia de la misma al trabajador
instrumentado y al representante sindical, verificando que ambos hayan firmado acuse de
recibo en el original.

e. Esresponsabilidad delaautoridad educativacorrespondienteinstrumentar el Actaadministrativa
en tiempo y forma, apegarse puntualmente a los principios normativos del procedimiento y
generar las condiciones idéneas para la instrumentacion del Acta administrativa a fin de
no incurrir en responsabilidad tal y como lo establece la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

f. Remitir el original del acta administrativa y anexos en original a la Direccién Operativa o Regién
correspondiente, asi como dos copias con firmas autégrafas de dicha acta y los anexos en copia
cotejada.

g. La Direccién Operativa o Regidn, a través del area juridica correspondiente, remitira el original
del acta administrativa con sus anexos en original a la CAJT de la AEFCM, para los efectos
procedentes, asimismo, enviard una copia de dicha acta con firmas autégrafas y anexos en copia
cotejada, al Organo Interno de Control Especifico en la AEFCM (OICE), para que, en caso de
proceder, se dé inicio al procedimiento administrativo correspondiente en contra del presunto
responsable.

Para el caso de la instrumentaciéon del Acta Administrativa, sustentada en los art. 46 fraccién V y
46 Bis de la LFTSE bastara con que la Autoridad instrumentadora incorpore un tanto del acta de
hechos con firmas y rdbricas autégrafas que contenga la versiéon de los alumnos presuntamente
agredidos o bien la otorgada ante la Autoridad Ministerial, por lo que no es necesario que estos
declaren nuevamente.

Siderivado de las constancias se advierte la existencia de una Carpeta de Investigacién ante Autoridad
Ministerial, la instrumentacién del Acta Administrativa estara sujeta a las directrices que establezca
la Fiscalia a través de la CAJT, a efecto de respetar las lineas de investigacién correspondiente y
favorecer la imparticién de justicia, siempre y cuando no exceda del término legal establecido por la
LFTSE, asi como de no revictimizar a los menores.

Por ningln motivoy en ninguna circunstancia el alumno o alumnos involucrados serdn confrontados
con él o los presuntos responsables, sino que en todo momento se salvaguarda la integridad fisica y
psicolégica del alumno o los alumnos participantes en cualquier diligencia administrativa.

Cualquier medida disciplinaria y/o sancién aplicada a los trabajadores por las autoridades
correspondientes, debera estar debidamente fundadas y motivadas en la normatividad vigente.

Si se advierten elementos que den cuenta de que la autoridad educativa y/o escolar del trabajador
infractor, aplicé a éste medida disciplinaria menor a la correspondiente de acuerdo con la conducta
realizada, la autoridad inmediata a ésta dara vista al Organo Interno de Control Especifico (OICE) de
la AEFCM, para los efectos de responsabilidad que dicha instancia determine. Asimismo, se deberan
considerar los resolutivos positivos emitidos por la UAMASI, en la aplicacién de la normatividad
educativa correspondiente y las estrategias para salvaguardar la integridad del alumnado.

Resulta importante sefalar, que para el caso de que la madre, padre o tutor determinen acudir a
la Fiscalia de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifas, Niflos y Adolescentes, para
denunciar los hechos, no serd necesario que los menores vuelvan a declarar, bastard con que se
adjunte copia certificada de la declaracién ante la instancia ministerial al acta de hechos y a las
diligencias posteriores.
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El eje 9 “Salud y bienestar del alumnado” tiene por objetivo otorgar orientacién y recursos a los docentes
para fomentar y garantizar un entorno escolar saludable y seguro. Su importancia radica en brindar a la
comunidad educativa los elementos necesarios para identificar y atender posibles situaciones de riesgo
con relacién a la salud fisica y mental de los alumnos.

En sus apartados se abordan temas cruciales como el estado de salud del alumnado y el manejo de
expedientes médicos para emergencias y urgencias, el consumo de alimentos saludables y el programa
de alimentos escolares, la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas, el cuidado de la salud
emocional y la atencién educativa de estudiantes en condicién de embarazo, cémo preveniry qué hacer
ante brotes epidemiolégicos y emergencias sanitarias, la deteccién de problemas visuales y acciones
ante una contingencia ambiental atmosférica.

La actualizacion de los expedientes médicos de cada estudiante garantiza una respuesta eficaz en caso
de emergencias y accidentes; incluido el seguimiento de la Cartilla Nacional de Salud y/o Cartilla de
Vacunacién que contribuye a preservar la salud del alumnado y de la comunidad educativa, previniendo
la propagacién de enfermedades infecciosas.

El mantenimiento de entornos de consumo de alimentos saludables, lo que significa promover una
nutricién equilibrada, higiénica, de calidad y suficiente, junto con el Programa de Alimentos Escolares,
que garantiza el acceso y consumo de alimentos nutritivos a los estudiantes.

Las acciones para la prevenciéon del consumo de sustancias psicoactivas fomentan estilos de vida
saludables y resiliencia emocional entre los estudiantes. Se destaca la importancia de la salud mental y
el bienestar emocional para el desarrollo integral de los alumnos, ofreciendo estrategias para el apoyo
psicolégico y la deteccién temprana de factores de riesgo.

Finalmente, en cuanto al tema del embarazo adolescente, las acciones aqui descritas sensibilizaran a
la comunidad educativa sobre la importancia de brindar informacién y apoyo a las estudiantes en esta
condicién, procurando un ambiente de confianza y empatia sin discriminacion.

166. La salud responde a la ausencia de enfermedad al logro del bienestar fisico, mental y social. Es
responsabilidad de la madre, padre de familia o tutor estar al pendiente desde casa, que sus hijas,
hijos o tutorados cuenten con buena salud.

Los directivos, docentes y comunidad educativa deberdn conocer el estado de salud de los alumnos,
con la finalidad de saber cémo actuar en caso de ser necesario ante una emergencia o urgencia.

Por lo anterior, al inicio del ciclo escolar y de manera obligatoria, la madre, padre de familia o
tutor deberda entregar al director o subdirector (en caso de que la escuela cuente con esta figura)
fotocopia de la Cartilla Nacional de Salud (CNS) o Cartilla de Vacunacién de su hijo,y en caso de algdn
padecimiento o enfermedad, un reporte médico con el diagnéstico actualizado y la informacién
necesaria para la atencién en caso de ser necesario.
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167.

La copia de la CNS, de la Cartilla de Vacunacién y el reporte médico con el diagndstico, deberdn
incorporarse en el expediente del alumno.

Cuando se identifiquen a alumnos que tengan algun padecimiento o enfermedad, los docentes
solicitaran al director o subdirector (en caso de que la escuela cuente con esta figura) analizar los
casos durante las sesiones del CTE (manteniendo la confidencialidad de la informacién revisada
con base en el derecho de la intimidad de la nifiez y la adolescencia publicada en la Ley General
de Ninas, Niflos y Adolescentes) para considerar las medidas preventivas y pertinentes, teniendo
presente en todo momento el derecho del alumno al acceso a una educacién con calidad, igualdad
y equidad. La informacién debera ser asentada en un formato que servird para el censo poblacional
contenido en el Programa Interno de Proteccién Civil Escolar (PIPCE).

El director del plantel se asegurara de que los docentes de inglés, educacién fisica y educacién
artistica cuenten con la CNS, y/o el diagnéstico actualizado para no poner en riesgo la salud de los
estudiantes y brindarles la atencién educativa pertinente.

En el caso de preescolar, el docente frente a grupo sera el responsable de entrevistarse con la madre,
padre de familia o tutor en el transcurso de los primeros 30 dias habiles al inicio del ciclo escolar para
recopilar la informacién de la Guia para la Atencién del Preescolar, esto con el fin de elaborar la
evaluacién inicial de cada alumno y la de su grupo.

Es obligacién del personal docente y directivo el llenado de la cédula de referencia de salud del
alumno?’8, con la informacién otorgada por las madres, padres de familia o tutores para la atencién
de emergencias o urgencias.

Cada escuela debera contar con la totalidad de las cédulas a mas tardar en la segunda quincena
del mes de septiembre, una vez que se obtengan, informara por escrito a las areas operativas del
nivel central correspondiente. Las cédulas deberdn imprimirse y ubicarse en un lugar que asegure
la disponibilidad y acceso en todo momento.

En el caso de los CEDEX, al ser una modalidad que tiene inscripciones durante todo el ciclo escolar,
debera incorporarse en el expediente copia de la Cartilla Nacional de Salud y en caso de algun
padecimiento o enfermedad solicitar el reporte médico; esto a mas tardar a los 15 dias de haberse
realizado la inscripcién.

Por ningun motivo, el personal de la escuela proporcionard medicamentos a los estudiantes, si lo
requieren, la madre, padre de familia, tutor o un especialista sera quien lo administre, para lo cual, la
madre, padre de familia o tutor gestionara el acceso al plantel cuando se requiera.

El primer paso es diferenciar entre una emergencia y una urgencia. La emergencia es una
situacién de salud que pone en riesgo la vida, por lo cual, requiere atencién médica inmediata
para prevenir consecuencias graves o fatales. Una urgencia es una situacién de salud que requiere
atencién médica pronta pero no implica un riesgo inmediato para la vida, aunque puede convertirse
en emergencia si no se trata adecuadamente.

De presentarse alguna de las dos, en la que algdn alumno o personal escolar requiera atencién
médica, la brigada de comunicacién o el personal designado por el Comité Interno de Proteccién
Civil Escolar (CIPCE) llamara telefénicamente al nimero de emergencias 911 para solicitar apoyoy en
caso necesario canalizar al servicio médico del que sea derechohabiente, si se trata de un alumno,
es indispensable haber avisado a la madre, padre de familia o tutor para tener su consentimiento de
acuerdo con la indicacién de la Cédula de Referencia de Salud. Si se trata de trabajadores adscritos
al servicio educativo, se prioriza la canalizacién al ISSSTE.

Cuando la emergencia o urgencia médica sea a causa de un accidente, se debera remitir a lo
establecido en el Programa seguro contra accidentes personales de escolares Va Segur@.

278 La “Cédula de Referencia de Salud del Alumno” se obtiene del SIIEWeb.



168.

169.

170.

Los brigadistas de primeros auxilios o el personal previamente designado aplicaran los primeros
auxilios en lo que llega la ambulancia, siguiendo los protocolos establecidos en el Programa Interno
de Proteccién Civil Escolar (PIPCE), buscando con ello la preservacién de la vida, la funcién y la
estética del lesionado para lo cual deberdn contar con capacitacién basica actualizada en la materia
y con botiquin basico y equipado.

Es responsabilidad de las figuras educativas notificar inmediatamente la situacién a su autoridad
superior jerarquica.

Si el motivo de la atencién médica de emergencia o urgencia es ocasionado por algun tipo de
incidencia que suceda dentro del plantel educativo y ocasione la interrupcién del servicio educativo
de manera parcial o total, debera reportarse utilizando los procedimientos y herramientas
establecidos por la Direccién General de Operacién de Servicios Educativos (DGOSE) para el registro,
control y seguimiento de incidencias escolares relevantes.

Deberad documentarse y dar seguimiento a la atencién médica que se brinde por la institucién
médica asignada. En caso de la atencién de alumnos, si la madre, padre de familia o tutor, al ser
notificado del accidente rechaza la atencién médica, debera quedar evidencia por escrito, con fecha
y firma de la madre, padre de familia o tutor. Asimismo, es necesario implementar las medidas
preventivas que permitan evitar accidentes posteriores.

Alimentacién saludable. Es aquella que cumple con las necesidades nutricionales que requiere el
cuerpo para mantener una buena salud y estd determinada por las caracteristicas y necesidades
de cada persona como: sexo, edad, habitos alimenticios y de actividad fisica; asi como su contexto
cultural y la disponibilidad de los alimentos; sin embargo, de manera general la alimentacién
saludable debe ser equilibrada, suficiente y variada.

Por lo anterior, dentro del plantel, directivos, madres, padres de familia, tutores y los representantes
del Comité de Establecimientos de Consumo Escolar deberan realizar campanas de difusiéon entre
la comunidad educativa que promuevan el consumo de alimentos saludables.

Comité de Establecimientos de Consumo Escolar. Es el ente responsable de las acciones
relacionadas con la preparacién, expendio y distribucién de los alimentos y bebidas dentro de la
escuela.Supervisarad de manera permanente la calidad y el tipo de productos que pueden distribuirse,
asimismo, verificard que se cumplan las medidas de seguridad e higiene para la preparacion,
expendio y distribucién de alimentos y bebidas.

En caso de irregularidades en la preparacién, expendio y distribucién de alimentos y bebidas, el
comité informard al Consejo de Participacién Escolar (COPAE).

Los directivos y el Comité deberan difundir y vigilar la aplicacién de los lineamientos generales
para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del
Sistema Educativo Nacional 7%, en donde se habla de los principios de una alimentacién correcta, de
las condiciones higiénicas de los lugares de preparacién, asi como del Comité de Establecimientos
de Consumo Escolar, entre otros aspectos.

279 Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos generales para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas
preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional.

de

10S

funcionamiento de los servici

izaciony
, especial y para adultos de escuelas p

Guia operativa para la organ

éxico

blicas en la Ciudad de M

a

asica

educacion b


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014#gsc.tab=0

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

171.

172.

El programa tiene como objetivo favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos a nifias
y nifos de los niveles de educacién preescolar, primaria y educacién especial, en su modalidad
preescolar y primaria de escuelas de la Ciudad de México.

Para que los alumnos tengan acceso a los alimentos es necesario que las madres, padres de familia
y tutores soliciten a los directivos de la escuela la incorporaciéon de sus hijos al programa, deberan
formalizar firmando la hoja compromiso que el director de la escuela les entregara.

Las madres, padres de familia y tutores deberdn integrar una vocalia que opere el programa.

Los alumnos tendran que llevar la cuota de recuperacién establecida y consumir los alimentos y
bebidas dentro del plantel.

Los directores permitiran que el programa se lleve a cabo, de acuerdo con la normatividad vigente
en las Reglas de Operacién del Programa de Alimentos Escolares 220,

Antesdefinalizar el ciclo escolar,lavocalia del programa debera garantizar que los espacios asignados
para el resguardo de los alimentos queden totalmente desocupados de insumos y aseados, a fin de
evitar la proliferaciéon de fauna nociva.

Al concluir el ciclo escolar, o al dejar la funcién en el plantel educativo, los directores presentaran
un informe que indique el no adeudo por concepto de cuotas de recuperacién del Programa de
Alimentos Escolares como lo sefale la autoridad correspondiente.

El consumo de sustancias psicoactivas en la Ciudad de México representa una problematica que
afecta, tanto a los alumnos como a sus familias, y a la sociedad en general.

Diversos estudios han sefialado que el consumo de alcohol y tabaco, junto con la percepcién de
bajo riesgo asociada al uso de algunas sustancias, contribuyen a que Nifas, Nifios, Adolescentes y
Jévenes (NNAJ) minimicen las consecuencias negativas de su consumo.

Por lo anterior, y como parte de las estrategias a seguir, queda prohibido a cualquier persona que
se encuentre dentro de algun edificio en los que se presten servicios publicos de caracter federal
(como escuelas publicas y particulares de educacién basica) fumar o encender cualquier producto
de tabaco o similar, tal como se menciona en la Ley General para el Control del Tabaco?®'.

Se prohibe el uso de vapeadores o cigarros electrénicos en espacios cerrados y de convivencia, dentro
y fuera de la escuela, ya que se considera que su uso promueve en los alumnos copiar conductas
que favorezcan el inicio de consumo de tabaco; asimismo, queda prohibido el consumo de drogas,
estupefacientes y/o bebidas alcohdlicas.

Para garantizar la proteccién de las Nifias, Nifios y Adolescentes en las escuelas de educacién basica
se propone lo siguiente:

- Lograrquelosestudiantesseinvolucrenenla prevencién del consumo de sustancias psicoactivas.

- Informar a los alumnos sobre los tipos de sustancias psicoactivas existentes, sus efectos y
consecuencias en la salud.

- Brindar espacios de didlogo para los alumnos, docentes, padres, madres de familia y tutores, a
fin de reflexionar sobre la prevencién del consumo de sustancias y sus beneficios en la salud
fisica y emocional.

- Otorgar voz a las necesidades y dudas de los alumnos respecto a la prevencién del consumo de
sustancias psicoactivas.

- Recuperar e implementar las practicas exitosas para la prevenciéon del consumo de sustancias
psicoactivas en adolescentes y compartirlas con las comunidades educativas.

280 Reglas de operacién del programa de alimentos escolares 2024.

281 | ey General para el Control del Tabaco.
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173. Lasaludemocionalesun pilarfundamentaleneldesarrollointegral delosestudiantes, permitiéndoles

desenvolverse adecuadamente en la vida diaria y construir relaciones positivas con su entorno. Se
define como un estado de bienestar fisico y psicolégico que permite a las personas afrontar los
desafios de la vida diaria de manera efectiva, puede considerarse también como la ausencia de
enfermedad mental o trastorno de origen psicoldgico.

Los estudiantes con buena salud emocional se sienten seguros de si mismos, mantienen relaciones
saludables, controlan sus emociones, muestran interés por aprender y asumen responsabilidades.

Una manera de prevenir las problematicas asociadas a la falta de salud emocional es a través de la
educacién socioemocional, que es entendida como un proceso de aprendizaje continuo a través
delcual los estudiantes desarrollan y fortalecen competencias emocionales, sociales y cognitivas,
que les permiten integrar en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades para comprender
Y manejar sus emociones, construir una identidad personal, mostrar atencién y cuidado hacia los
demads, colaborar, establecer relaciones positivas, tomar decisiones responsables y aprender a
manejar retos de manera constructiva y ética.

Se pretende que la vida emocional y las relaciones interpersonales de los estudiantes se conviertan
en fuentes de motivacidon y aprendizaje para alcanzar metas significativas y constructivas. De
esta manera, se prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios de la vida adulta con mayor
seguridad y resiliencia, incrementando sus oportunidades de éxito tanto en lo personal como en lo
profesional.

Sin embargo, el tema de la salud emocional implica ademas de la educacién emocional, la atencién
a la salud mental. A lo largo de los ultimos afnos se estad haciendo evidente un deterioro en la salud
mental de los estudiantes. Se ha vislumbrado unincremento en los sintomas depresivos, autolesiones
y conductas suicidas de las y los adolescentes. A continuacién, se describen los conceptos clave en
este tema:

« Autolesiones no suicidas: Lesiones realizadas hacia uno mismo intencionalmente en la
superficie corporal y que suelen producir sangrado, hematoma o dolor (por ejemplo, cortar,
qguemar, pinchar, golpear, frotar en exceso, con la expectativa de que la lesién solo conlleve un
dano fisico leve o moderado y no la muerte.

« Ideacién suicida: Pensamientos sobre quitarse la vida, con diversos grados de intensidad y
elaboracién. Implica un sentimiento de estar cansado de la vida, la creencia de que no vale la
pena vivir y el deseo de no despertar. Estos sentimientos (o ideas) tienen diferentes grados de
gravedad y no existe necesariamente una continuidad entre ellos.

« Intento de suicidio: Acto de violencia dirigido hacia uno mismo, que tiene la intencién de
terminar con la vida, sin que necesariamente este acto sea mortal.

« Riesgo de suicidio: Posibilidad de que una persona atente deliberadamente contra su vida.

« Suicidio consumado: Acto suicida que se ha llevado a cabo.

- Tentativa autolitica: Acto suicida fallido cuyo resultado no implica la muerte.

Asimismo, existen otros elementos fundamentales como son:

Deteccién. Los factores de riesgo son comportamientos o condiciones personales, familiares
y contextuales que pueden aumentar el riesgo de suicidio, como trastornos mentales, abuso de
sustancias, historial de intentos previos, entre otros.

En cuanto a los factores de riesgo personales, si un estudiante ha mostrado conductas suicidas
previas, existe mayor probabilidad de recurrencia, aunque no es el Unico factor determinante.
Los sighos como la tendencia a estar aislado, la falta de participacién en actividades grupales,
dificultades para comunicarse en grupo, baja tolerancia a la frustracién, inhibicién en la expresién
de sentimientos u opiniones, y problemas para controlar impulsos, también deben ser tomados en
cuenta.
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Los alumnos con enfermedades crénicas, discapacidades fisicas, trastornos del estado de animo,
conductas repetitivas o pensamientos negativos, trastornos alimentarios en situacién de embarazo
no planificado, antecedentes de abuso sexual o maltrato fisico y/o psicolégico, pueden encontrarse
en riesgo.

Respecto a los factores de riesgo familiares, destacan aquellos alumnos con antecedentes de suicidio
en la familia, abuso de sustancias dentro del entorno familiar, historial de trastornos mentales en la
familia, violencia doméstica, falta de comunicacién, altos niveles de exigencia y perfeccionismo en
la familia, asi como recientes pérdidas traumaticas de seres queridos.

Por ultimo, en cuanto a los factores de riesgo del entorno escolar y social, se debe prestar especial
atencién a estudiantes que carecen de una red de apoyo social y/o que sufren aislamiento,
dificultades en las relaciones con sus pares, acoso escolar, sentimientos de rechazo, procesos de
identidad sexual no aceptados, sentimientos de desesperanza y baja autoestima.

Senales de alerta verbales y no verbales. En la mayoria de los casos de suicidio, se presentan una
serie de sintomas y signos que indican un riesgo. Es crucial estar familiarizado con estas sefiales
para poder detectarlas y aplicar medidas preventivas en el entorno escolar.

Una senal de alerta revela que un estudiante podria estar experimentando pensamientos serios
sobre quitarse la vida, incluso llegando a planificarlo. Estas senales pueden interpretarse como
una solicitud de ayuda por parte del alumno, por lo que es fundamental actuar con prontitud para
prevenir el suicidio. Dichas seflales incluyen cambios repentinos en el comportamiento, el estado de
animo y las relaciones interpersonales, y se pueden dividir en sefiales verbales y no verbales.

En estos casos se sugiere atender a lo descrito en el Cuadernillo Basico del Suicidio para la Prevencion
del Suicidio®®2,

Entre las sefiales verbales se encuentran expresiones directas o indirectas, como:
Sentimientos de desesperanza y falta de perspectivas a futuro: “No hay solucién”, “Nada mejorara”.
- Sensacién de desesperacidén y angustia ante una situacién o estado: “Esta vida es un asco”, “Mi
vida no tiene sentido”.
- Sentimientos de abandono, creencia de ser prescindible o de que todo seria mejor sin él o ella,
asi como sentimientos intensos de culpa, verguenza y odio: “No valgo para nada”.
- Comentarios relacionados con la muerte: “Me gustaria desaparecer”, “Quiero descansar”, “No
quiero seguir viviendo”.
- Conversaciones recurrentes sobre la muerte, despedidas inusuales de forma oral o escrita:
“Quiero que sepas que en todo este tiempo me has ayudado mucho”, “Siempre te querré”.

La manifestacién clara y directa de deseos de autolesién o suicidio, amenazas de hacerse dafo o
quitarse la vida, con distintos grados de intensidad, desde pensamientos hasta planes concretos de
suicidio, indican un elevado riesgo.

Las sefales no verbales a tener en cuenta incluyen:

- Cambios bruscosen el comportamiento habitual del estudiante como aumentode lairritabilidad,
agresividad y falta de respeto por los limites. Asi como transiciones repentinas hacia la calma y
tranquilidad después de periodos de agitacién intensa.

- La desaparicién de la angustia es indicativo grave de riesgo suicida, ya que podria sugerir una
resolucién a favor de los deseos de morir sobre los de vivir.

- Antecedentes de intento de suicidio donde el periodo de mayor riesgo es de los tres a los seis
meses siguientes.

- Comportamiento imprudente y peligroso, incluida la bisqueda de formas para hacerse dafio.

- Actitud pasiva, apatia, falta de energia, tristeza, aislamiento, aislamiento social.

- Incapacidad para disfrutar actividades cotidianas.

- Descuido en la higiene y apariencia personal.

- Problemas en la concentracion, atencién y posible pérdida de la memoria.

282Cuadernillo Basico del Suicidio para la Prevencién del Suicidio.
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Alteraciones en los patrones de sueno y alimentacién.

Cerrar asuntos pendientes puede indicar la existencia de un plan suicida. Esto puede incluir la
entrega de pertenencias a seres queridos, resolver asuntos pendientes, cerrar cuentas de redes
sociales, llamar a personas para despedirse y llevar consigo medios para autolesionarse como
medicamentos, sustancias toxicas o cuerdas.

El consumo habitual de alcohol también puede ser un intento de reunir “valor” para llevar a
cabo sus intenciones.

Cuando un docente identifique alguna de estas seflales en un estudiante, es crucial que mantenga
una conversacion con él o ella de inmediato, acompanado del subdirector de gestién o académico,
ofreciéndole el apoyo y la ayuda necesarios. El equipo de la direccién debera notificar a la madre,
padre de familia o tutor la situacién.

En muchas ocasiones, son los propios compaferos quienes notan cambios en el comportamiento
del estudiante o pueden ser informados por él mismo sobre su deseo de no querer vivir. Ante estas
circunstancias, el docente debe instruir a los alumnos a comunicarse con el personal directivo para
abordar la situacién.

En caso de necesitar ayuda, es importante informar al estudiante y a su madre, padre de familia o
tutor que pueden contactar con la Linea de Seguridad y Chat de Confianza del Consejo Ciudadano al
numero 55-5533-5533, disponible las 24 horas, asi como a la Linea de la Vida al 800 911 2000 (también
operativa las 24 horas) y al WhatsApp de Contacto Joven al 55 7900 9669. Es vital que el docente
promueva en los alumnos la capacidad de buscar apoyo, identificar fuentes de calmay seguridad, y
garantizar que reciban apoyo con amabilidad y respeto en todo momento.

Prevencion

Factores de proteccion personales. El docente debe favorecer el desarrollo de competencias
socioemocionales, como habilidades sociales, comunicativas, resolucién de problemasy adaptacién.

Dentro del aula debe garantizarse un espacio que favorezca actitudes y valores prosociales como
respeto, solidaridad, cooperacién, justicia y amistad para promover una sana autoestima en los
alumnos, asi como sentimientos de aceptacidén y pertenencia al grupo.

Factores de proteccion familiares. El docente debe identificar las figuras de apoyo dentro del
entorno familiar del estudiante.

Factores de proteccion del entorno escolar y social. El docente debe fomentar relaciones positivas
entre iguales.

De manera general, los directivos y docentes deberan:
- Garantizar relaciones saludables con sus estudiantes y figuras relevantes en su entorno.
Tener apertura para abordar temas delicados en un entorno de confianza y disponibilidad.
Mantener un ambiente positivo para el desarrollo personal y educativo.
Animar a los alumnos a gestionar adecuadamente su tiempo de ocio con actividades fisicas,
artisticas y participativas individuales y grupales.
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174. La educaciéon es un derecho constitucional que no puede ser negado durante el embarazo o el
ejercicio de la maternidad. El personal docente debe detectar a las estudiantes de primaria y
secundaria que se encuentren en condicién de embarazo, canalizar a las adolescentes a servicios
profesionales de salud y orientacién legal, en caso de requerir apoyo se puede consultar el directorio
de instituciones y organismos de la Estrategia Nacional para la Prevencién del Embarazo en
Adolescentes (ENAPEA) 283,

Es necesario promover un entorno inclusivo, de respeto y no discriminacién, eliminando los
sefalamientos y prejuicios en torno a la maternidad en adolescentes, que puedan atentar contra su
integridad fisica y/o emocional.

Se debe fomentar la continuidad de sus estudios mediante actividades académicas flexibles para
tal fin284,

Las siguientes estrategias favorecen la atencién educativa de estudiantes en esta condicién:

1. ldentificar el riesgo de embarazo en poblacién vulnerable en los ambitos:

« Personal: Desconocimiento de sus derechos, consumo de sustancias psicoactivas, valores y
creencias, habilidades socioemocionales como lo es la autoestima y el autoconcepto.

- Familiar: Falta de apoyo de la familia, mensajes verbales y no verbales que fomentan los roles
y estereotipos de género.

« Escolar: Exposicidn a diversas conductas de riesgo, falta de acceso a una educacién integral
de la sexualidad.

« Social: Falta de oportunidades socioeconémicas, acceso a métodos anticonceptivos, violencia
sexual o de género, desigualdad.

2. Proteger la dignidad, privacidad y confidencialidad de las adolescentes en condicién de
embarazo, reservando la informacién referente a su embarazo, evitando cualquier tipo de
conductas exclusién, segregacién o que atenten contra el bienestar de las adolescentes en
dicha condicién.

3. Sensibilizar a la comunidad educativa para eliminar cualquier juicio inadecuado sobre el
embarazo y la maternidad en adolescentes que pueda derivar en discriminacion.

4. Fomentar actividades de sana convivencia que permitan que la escuela sea un espacio de apoyo
y acompanamiento para las adolescentes en esta condicién.

5. Promover el apoyo socioemocional y familiar de la estudiante, estableciendo una comunicacién
activa que apoye en la identificacion de habilidades que le permitan hacer frente a los cambios
que implica el embarazo sobre su cuerpo, sus relaciones y estado de dnimo, asi como los retos,
obligaciones y responsabilidades que esto conlleva.

6. Fomentar la continuidad de los estudios mediante apoyos educativos diversificados (de acuerdo
con los principios de accesibilidad y adaptabilidad); la adaptacién del Plan de estudio que
permitan a la estudiante facilidades de tiempo y métodos de evaluacién flexible; asi como el uso
de las TIC en la elaboracién de recursos didacticos de facil acceso, de manera que favorezcan el
aprendizaje durante el periodo del embarazo.

7. Establecer didlogo entre el personal directivo y la familia de las menores que se encuentren en
dicha condicién, que permita la colaboracién en las actividades académicas, el conocimiento de
las medidas implementadas para garantizar el derecho a la educacién o la deteccién oportuna
de factores que pongan en riesgo su desarrollo o aprendizaje.

8. Facilitar que las adolescentes en condicién de embarazo acudan a sus cuidados médicos,
flexibilizando la justificacién de lasinasistencias relacionadas al cuidado prenatal y la maternidad.
Las fechas de las evaluaciones deberan ajustarse a dichas necesidades.

9. Identificar a las estudiantes embarazadas y darles informacién sobre becas disponibles del
Programa de Becas para el Bienestar?®.

283 Directorios con la informacién de instituciones y organismos que ofrecen a la poblacién servicios de salud, educacién, atencién

psicoldgica, orientacion legal, entre otros.
284 Estrategia Nacional para la Prevencién del Embarazo en Adolescentes.

285 Apoyo para madres solteras: Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras..


https://enapea.segob.gob.mx/es/ENAPEA/Sitios_de_interes
https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/estrategia-nacional-para-la-prevencion-del-embarazo-en-adolescentes-33454
https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/programa-para-el-bienestar-de-las-ninas-y-ninos-hijos-de-madres-trabajadoras 

10. En ningun caso se podra exigir la practica de actividades fisicas que pongan en riesgo la salud
de la adolescente en condicién de embarazo o aquellas que estén médicamente prohibidas
para la adolescente, sin que esto signifique que se excluya de otras actividades académicas que
pueda realizar con seguridad.

1. Las autoridades escolares permitiran la modificacién del uniforme escolar de acuerdo con las
necesidades del embarazo.

175. El brote epidemiolégico. Es la aparicién repentina y significativa de casos de una enfermedad en

una poblacién especifica, los brotes pueden ser causados por virus, bacterias u otros patégenos que
pueden propagarse rapidamente.

La identificacion de un brote epidemiolégico es crucial para implementar medidas de control y
prevencién, como la cuarentena, la vacunacién, la higiene y el saneamiento, con el fin de detener la
propagacion de la enfermedad y minimizar su impacto en la salud pubilica.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 1°, 3°, parrafos primero y quinto; 4°, parrafo noveno,
31 fraccioén |, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3° de la Convencidén sobre
los derechos del Nino; 1, 2, 72 fraccién Il, 73, 128 fracciones Il y 1V, 129 fracciones Il y Ill, 132 incisos
c), d) y e), de la Ley General de Educacién publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de
septiembre de 2019; 1, 2, 6 fraccién |, 11,12, 13 fracciones IX y Xl, 57 ultimo parrafo y 103 primer parrafo,
de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

La AEFCM en calidad de 6rgano garante del Derecho a la Educacién en la Ciudad de México y
salvaguarda de la comunidad escolar establece acciones sobre salud, limpieza e higiene para las
escuelas; las cuales se enlistan a continuacion:

1. Conformacién de Comités Participativos de Salud Escolar.
a. Relacién escuela- Centro de Salud Local
b.Jornadas de limpieza
c.Filtros de corresponsabilidad
» Filtro de casa
» Filtro en la entrada de la escuela
» Filtro en el salén de clases
Fomento de lavado manos.
Optimizacién del uso de espacios abiertos.
Deteccién temprana de casos y acciones escolares para reducir la propagacién de alguna
enfermedad.
5. Apoyo socioemocional para docentes y alumnos.

ININEN

En este sentido, al inicio del ciclo escolar el director del plantel informara a la comunidad educativa
que se debera conformar el Comité Participativo de Salud Escolar (CPSE), dentro del Consejo de
Participacion Escolar (COPAE) que se instale, el cual tendra como propésito atender y cuidar los
temas de higiene y salud escolar, asi como implementar acciones para prevenir enfermedades
de alto contagio como pediculosis, escabiosis o alguna otra, ademas de llevar a cabo acciones
preventivas contra el sobrepeso y la obesidad.

El CPSE, estara conformado por madres, padres de familia o tutores, asi como docentes y el director
del plantel educativo con el objetivo de que se tomen las decisiones y se ejecuten las acciones de
manera consensuada en beneficio de la propia comunidad escolar y tendra las siguientes funciones:

1. Organizar jornadas ordinarias y extraordinarias de limpieza en las escuelas, convocando de
forma alternada a toda la comunidad escolar.

2. Implementar los tres filtros de corresponsabilidad, uno en la casa, otro a la entrada de la escuela
y uno adicional en el salén de clases, con la participaciéon de todas las madres, padres de familia,
tutores y personal docente.

3. Promover y fomentar las medidas de higiene permanentes y otros temas relacionados a estilos
de vida saludable y educacién para la salud como: alimentacién saludable, activacién fisica,
prevencién de enfermedades, entre otros.
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4. Asegurar el entrenamiento sobre practicas de higiene, principalmente lavado de manos, no
tocarse la cara y utilizar el codo o antebrazo para toser y/o estornudar.

5. Promover las medidas de salud, destacando la higiene personal como parte esencial de una
cultura de autocuidado de la salud y prevencién de enfermedades.

6. Verificar que las instalaciones sanitarias se encuentren funcionando y en buen estado.

7. Asegurar el acceso a aguay jabén o gel antibacterial que contenga al menos un 70 % de alcohol
etilico.

8. Cuidar de la comunidad educativa conforme a la Guia vigente para el regreso responsable y
ordenado a las escuelas.

. Maximizar el uso de espacios abiertos.

10. Participar en los protocolos para la detecciéon temprana de algun brote epidemiolégico o
emergencia sanitaria; promover la participacién de la comunidad educativa para el auto
reconocimiento de signos y sintomas de enfermedades respiratorias con los Servicios de Salud
PuUblica en caso de apariciéon de algun caso probable u otro brote epidemiolégico o emergencia
sanitaria.

1. Ante un caso confirmado de sarampidn, colaborar con la autoridad sanitaria local y jurisdiccional
en la elaboracién de un registro de informacién sobre la aparicién de nuevos casos para su envio
a nivel estatal.

12. Apoyar las indicaciones de las autoridades sanitarias de los niveles federal, estatal y local ante la
contingencia sanitaria y establecer la comunicacién con el centro de salud mas cercano y/o la
Jurisdiccién Sanitaria correspondiente.

13. Evaluar la eficacia y pertinencia de las acciones establecidas para preservar la salud y seguridad
de la comunidad escolar y de ser necesario, ajustarlas.

14. Establecer los canales y mecanismos de comunicacién para informar a la comunidad educativa
cualquier asunto o caso de relevancia sobre problemas de salud e higiene escolar, con el fin de
tomar decisiones informadas para mitigar los efectos de la amenaza (riesgo) y emprender las
acciones adecuadas de proteccién y prevencién.

15. Generar acciones informativas y de sensibilizacién entre la comunidad escolar sobre los brotes
epidemioldgicos y sus implicaciones en la comunidad, para generar habitos y ambientes
saludables y seguros.

16. Promover que las escuelas sean entornos fisicos y psicosociales incluyentes y favorables a la
salud, accesibles a los grupos con alguna condicién de vulnerabilidad, alumnos con alguna
barrera de aprendizaje, pertenecientes a algun grupo indigena o religioso, en situacién de
migracién u otros.

Con la instalaciéon del CPSE, se estableceran los siguientes equipos:

- Filtro escolar de corresponsabilidad, conformado por las personas necesarias (entre docentes,
madres, padres de familia o tutores) de la escuela, quienes participaran en la identificacién de
alumnos que presenten sintomas de posibles enfermedades de riesgo sanitario, asimismo el
filtro operara segun los Lineamientos Federales correspondientes.

- Organizacioén de jornadas para limpieza de la escuela, en las que participaran la totalidad de los
integrantes del Comité Participativo de Salud Escolar, el personal de intendencia de la escuela,
asi como los miembros de la comunidad escolar que voluntariamente deseen participar.

Una vez informada la comunidad educativa, electos los integrantes del CPSE y organizados los
equipos que participaran, se procederd a formalizar su instalacién, mediante la instalacién del
COPAE y el registro de Acta de Constitucién en la plataforma del Registro Escolar de Participacion
Social en la Educacién (REPASE).

El CPSE, que integra al director como pieza clave y responsable del plantel, informara a la
comunidad educativa que para garantizar el interés superior de los alumnos y preservar la salud de
los estudiantes como medida de prevencién de un brote epidémico, solicitara a las madres, padres
de familia y tutores que las NNAJ que presenten sintomas, al inicio o en algun momento del ciclo
escolar, de alguna enfermedad infecto contagiosa que sugiera enfermedades sujetas a vigilancia
epidemioldgica, deberan acudir al médico y quedarse en casa para evitar contagios multiples. Toda
vez que estas acciones pretenden privilegiar el interés superior de la nifiez y de todos los integrantes
de la comunidad educativa de los centros escolares, estos actos no deberdn considerarse como
actos de exclusién o discriminacién.



La madre, padre de familia o tutor, deben enviar de manera obligatoria la receta médica que
compruebe el diagndéstico médico del alumno y el director del plantel le informard sobre el
seguimiento de las actividades académicas a distancia para garantizar el avance en los aprendizajes
de los alumnos durante el periodo de recuperacién, asegurando asi que se reintegren con éxito a la
escuela.

El alumno podra reincorporarse a clases previa presentacién del alta del médico tratante, en la cual
se indique que goza de buena salud para reincorporarse a la escuela y a sus actividades académicas
cotidianas.

Durante la jornada escolar. Al detectarse el primer caso de alguna enfermedad infectocontagiosa,
el docente debe notificar al director, quien a su vez informara con cuidado y sensibilidad a la madre,
padre de familia o tutor, mismos que deberan acudir a recoger inmediatamente al alumno en la
escuela.

El director, en coordinacién con los integrantes del CPSE, acordaran al inicio del ciclo escolar el
espacio temporal y momentaneo, el cual estard destinado para que los alumnos esperen a sus
familiares, y debe garantizar un ambiente de seguridad para los menores. En todo momento se
debe cuidar que el trato a los menores y su traslado al espacio temporal se lleve a cabo sin exponerlo
o evidenciarlo ante sus companeros.

Una vez que la madre, padre de familia o tutor asistan a recoger al alumno, el director o subdirector
de gestidn, hard entrega del pase de referencia, con el propdsito de que el educando reciba la
atencién médica que corresponda de manera oportuna.

A su vez, el director del plantel notificard inmediatamente al Centro de Salud correspondiente y
a la autoridad educativa inmediata superior, cuando se trate de un caso probable de sarampién
o enfermedad respiratoria, deberd enviar aviso inmediato (en un plazo menor a 24 horas) a la
Jurisdiccién Sanitaria correspondiente y a los servicios de salud publica, via correo electrénico:

con el propédsito de que se tomen las medidas que determine la autoridad
sanitaria para mitigar y erradicar un posible brote en la escuela.

A partir de este evento, el director convocara al CPSE, mismo que debera levantar la minuta de
trabajo en colaboracién con la autoridad sanitaria, con la finalidad de informar a la comunidad
educativa del problema de salud detectado para incorporar los filtros de corresponsabilidad en la
escuela y emprender una campana de higiene e informacién de conformidad con la normatividad
vigente.

Filtro en casa. Su finalidad es que madres, padres de familia, tutores o responsables del cuidado
de los estudiantes, identifiquen, antes de salir con rumbo a la escuela, la presencia de fiebre, dolor
de cabeza, tos, estornudos, algun sintoma de enfermedad respiratoria como dolor de garganta o
secrecidén nasal abundante.

Si un estudiante, o cualquier otro habitante del hogar, presenta cualquier sintoma o signo de
enfermedad respiratoria debe quedarse en casa y seguir las indicaciones del personal médico.
Esto también aplica para el personal docente, directivo o de apoyo y asistencia a la educacion.
El filtro de casa también aplica para el personal docente, directivo o de apoyo y asistencia a
la educacién. En caso de identificar enfermedades respiratorias o de alto contagio durante el
filtro en casa, se deberda acudir al servicio médico de la unidad de salud que le corresponda para
recibir el diagndstico y la atencién necesaria. En caso de que sea positivo a cualquier tipo de
infeccion, podra regresar a sus actividades escolares una vez que el médico lo indique.

El documento de diagndstico médico debera entregarse a la escuela.

Filtro en la entrada de la escuela. El filtro escolar se aplica a toda persona que ingrese a la escuela
a fin de mantener un entorno que promueva la salud.
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Procedimiento para aplicar el filtro en la entrada de la escuela:

. Organizar el acceso a la escuela para que sea agil y sin aglomeraciones.
. Dar la bienvenida a los estudiantes, o personal de la escuela.
c. Realizar las siguientes preguntas a toda persona que ingrese a la escuela.

;Tienes fiebre/temperatura?

¢Tienes tos?

¢Te duele la cabeza?
d. Asegurar que el alumnado se incorpore directamente a su salén y lugar predeterminado,

después del lavado de manos.

e. Si el personal que aplica el filtro escolar no fuera profesional de la salud, y detecta a alguna
persona con fiebre o sintomas de enfermedad respiratoria, éste deberd remitirla al servicio
médico mas cercano para su valoraciéon. Cuando se trate de un educando deberd notificarse a
la direccién de la escuela para que se localice a la madre, padre de familia o tutor y se le solicite
llevar a los estudiantes al servicio médico del sector salud que corresponda.

oo

Filtro en el salén de clases. El personal docente sera responsable de la aplicacién de este filtro,
asimismo podra identificar los inicios de una posible infeccién respiratoria e informar a la autoridad
educativa de su escuela, quien, a su vez, contactara a la madre, padre de familia o tutor y ellos a su
vez al personal de salud quien definird si se trata de una infeccién o enfermedad.

El filtro en el salén de clases ofrece la oportunidad de practicar con el alumnado las medidas
higiénicas y de salud que ayudan a prevenir una infeccién o enfermedad, asi como atender dudas e
inquietudes sobre los riesgos y medidas, tales como:

- Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén.

- Alimentarse correctamente y consumir alimentos con vitamina “C".

- Promover el autocuidado, habitos de higiene personal como asearse diariamente, uso de ropa
limpia para asistir a la escuela aln y cuando no corresponda al uniforme, lavado de dientes,
entre otros.

. Cuidarse de los cambios bruscos de temperatura.

- Mantener limpios y desinfectados todos los espacios, mobiliario, equipo y materiales didacticos
y de trabajo.

- Usar sélo los materiales y Utiles escolares propios.

- No compartir alimentos, bebidas, platos, vasos, cubiertos, utensilios de higiene personal, y utiles
escolares como lapices, plumas, cuadernos, entre otros.

- Promover la practica de “La etiqueta respiratoria” en el alumnado, docentes y personal del plantel
educativo: cubrir la boca al toser y estornudar con papel higiénico, un panuelo desechable o con
el angulo interno del codo.

- No escupir.

- Promover la practica de medidas de higiene para la preparacién y consumo de alimentos.

- Implementar practicas de limpieza en la escuela.

- Reconocer la importancia de acudir a su unidad de salud ante cualquier manifestacién de
sintomas o enfermedad.

- Evitar el consumo de alimentos y bebidas al interior de los salones de clases.

Emergencia sanitaria. En caso de contingencia de salud a nivel nacional o local, el CPSE, encabezado
por el director del plantel serd responsable de implementar las medidas sanitarias necesarias,
que establezcan las autoridades federales o locales correspondientes y la participacién social e
institucional de la AEFCM, para proveer los materiales de higiene y limpieza, a fin preservar la salud
de las comunidades escolares.

En los Centros de Educacién Extraescolar, que imparten educacién basica para adultos, asi como en
la Escuela Nacional para Ciegos, el CPSE podra conformarse por los mismos alumnos. Se aplicaran
las medidas que materialmente sean susceptibles de ser implementadas, y se realizaran las
modificaciones necesarias considerando que la modalidad es semiescolarizada, las caracteristicas
de la poblacién escolar y la disposicidon de recursos humanos y materiales. Seran las autoridades
de la modalidad las responsables de asegurar la organizacién y seguimiento de las actividades
encomendadas por el CPSE.



176.

177.

Las consecuencias de no ver bien en la escuela pueden ser significativas y afectar el rendimiento
académicoy bienestar del alumnado. En las escuelas de preescolar, primariay secundaria, el director,
subdirector académico y personal docente que identifique que una alumna o alumno presenta
dificultades en la visidon, deberd hacerlo de conocimiento de la madre, padre de familia o tutor para
gue pueda asistir a la revisién médica correspondiente, asi como realizar el seguimiento oportuno
de su atencién, a fin de coadyuvar en garantizar el pleno desarrollo y aprendizaje de todas y todos
los estudiantes.

Asimismo, en el nivel de secundaria, el personal directivo y docente podra apoyarse de la figura del
médico escolar, trabajador social u orientador educativo para la deteccién temprana de problemas
visuales.

Por lo anterior, es fundamental abordar los problemas visuales a tiempo para garantizar que el
alumnado pueda aprovechar al maximo su educacién y desarrollar su potencial.

En caso de contingencia ambiental se deberdn cancelar sin excepcidén las actividades al aire libre. Las
salidas grupales programadas a lugares cerrados o en zonas en las que no aplique esta contingencia,
podran llevarse a cabo, dependiendo el grado de contaminacién que se registre (tomando en
cuenta las indicaciones de las autoridades educativas y expertos en la materia de contaminacién
ambiental). Las actividades de educacion fisica podran ser realizadas en espacios cerrados cuando
exista la posibilidad.

Durante la jornada escolar se observaran las instrucciones recibidas via correo electrénico o cualquier
otro medio de comunicacién, por la autoridad correspondiente de la AEFCM en relacién con las
actividades al aire libre emitidas.

La calidad del aire puede ser monitoreada en tiempo real a través del Sistema de Monitoreo
Atmosférico de la Ciudad de México?®e,

286 Para mayor informacién consultar:
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En este eje, los directivos y docente de educacidén basica encontraran los lineamientos, procedimientos,
acciones y estrategias para actuar en situaciones de emergencia que pongan en riesgo la integridad de
los estudiantes, tales como: accidentes, sismos, incendios, inundaciones, fugas de gas, entre otros, a fin
de garantizar la proteccién y seguridad del alumnado al interior de los inmuebles escolares, procurando
su desarrollo integral, participacién y aprendizaje.

10.1. Proteccion civil escolar

178. Programa Interno de Proteccién Civil Escolar (PIPCE). Es un instrumento de planeaciény operacion,
circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucién u organismo del sector publico,
privado o social, que tiene como propdsito reducir riesgos previamente identificados y definir
acciones preventivas y de respuesta para estar en condiciones de evitar o atender la eventualidad
de alguna emergencia o desastre.

El PIPCE se debe elaborar al inicio del ciclo escolar, durante los meses de agosto y septiembre,
esto con la finalidad de que la escuela cuente con un instrumento de planeacién y operacién para
mitigar riesgos y definir acciones preventivas y de respuesta ante una emergencia o desastre.

La carpeta PIPCE debera estar en formato digital e impreso dentro del plantel educativo para
su consulta en caso de emergencia, desastre o para su revision por personal facultado para ello:
Responsables Oficiales de Proteccién Civil (ROPCI) o personal de la Secretaria de Gestién Integral
de Riesgo y Proteccién Civil (SGIRPC), debera actualizarse frecuentemente y ser trasladada al punto
de reunién en simulacros o emergencias reales.

El director, en coordinacién con el subdirector de gestién escolar y el subdirector académico (en los
casos que se cuente con estas figuras), serdn los responsables de cumplir con las disposiciones y
reportar la informacién relativa al PIPCE. Esto se realizard conforme a las instrucciones que indiquen
Direccidon General de Operacién de Servicios Educativos (DGOSE), asi como la Direccién General de
Educacién Normal y Actualizacién del Magisterio (DGENAM), segun corresponda.

LaDireccion Generalde Administracién (DGA) emitird a principiode cadacicloescolarloslineamientos
y procedimientos a seguir para la integracién de los PIPCE, de conformidad con la normatividad
vigente publicada por la SGIRPC, asi como en lo establecido en los Términos de Referencia para la
elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil para escuelas de educacién bdasica, media
superior y superior, TR-SGIRPC-PIPC-ES-001-3-2024. ?%7, bajo la supervisién y coordinacién de los
ROPCI para la AEFCM, los cuales validaran o en su caso emitirdn recomendaciones para su mejora.

La DGA a través de sus ROPCI para la AEFCM serd la responsable de cargar la informacién y
documentos necesarios dentro de la plataforma digital de la SGIRPC, que conforman los PIPCE para
la obtencién de su cédigo QR.

Los formatos para la integracién del PIPCE se encuentran disponibles en la Normateca Interna de la
AEFCM/Normatividad Vigente/AEFCM Direccién General de Administracién/Proteccién Civil Escolar.
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180.

El plantel podra solicitar una visita de asesoria en materia de proteccidn civil en cualquier momento
del ciclo escolar, esto mediante oficio dirigido a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de
la DGA, una vez que el personal identificado como ROPCI acuda al plantel, se emitird un Reporte
en Materia de Proteccién Civil, en el cual se veran reflejadas las observaciones y recomendaciones
realizadas durante la visita.

Asi mismo, de conformidad con la presente Guia y lo dispuesto por la Guia para la Elaboracién del
Programa Interno de Proteccién Civil Escolar en Planteles de Educacién Basica, Especial y para
Adultos en la Ciudad de México (GEPIPCE), la SGIRPC y los ROPCI de la AEFCM, con la debida
autorizacioén, podran realizar visitas a los planteles, con la finalidad de realizar la verificacion de la
informacién plasmada dentro de los PIPCE y detectar areas de oportunidad y mejoramiento.

De acuerdo con las RECOMENDACIONES GENERALES (QUE HACER DESPUES? del Protocolo
General de Prevencidén y Actuacién en caso de sismo en Planteles de Educacién Basica, Especial para
Adultos y Normal en la Ciudad de México, posterior a un evento sismico (al finalizar la evacuacién),
la brigada de evacuacién y repliegue realizara la estimacién temprana de dafos, si son graves en
elementos verticales (columnas y/o muros de carga), no se podra hacer uso del inmueble.

En el caso de emergencias como las descritas en la presente Guia, no se requerird de autorizacién
para ingresar a los planteles, sélo se debera notificar a la autoridad superior jerarquica y gestionar la
documentacién correspondiente.

Asi mismo, en caso de presentarse cualquier situacién de emergencia o desastre, el director del
plantel educativo o personal a cargo de la escuela, en su papel de coordinador del PIPCE o el
subdirector de gestidon escolar, deberan reportar la incidencia a las autoridades educativas en la
materia, y con el apoyo del CIPCE, actuaran conforme a los protocolos elaborados previamente y
que han quedado establecidos en el PIPCE, ademas de reportar las incidencias correspondientes a
través de las herramientas y procedimientos para el registro, control y seguimiento de reportes de
incidencias escolares relevantes que la DGOSE y DGENAM determinen.

Andlisis de riesgos. Los planteles educativos podran solicitar asesoria para la elaboracién del analisis
de riesgo, identificacion de zonas de menor riesgo, puntos de reunién y sefializacién mediante oficio
dirigido a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la DGA.

El Censo de Salud de la poblacién escolar se integra en el PIPCE como parte del Andlisis Interno de
Riesgos Antrépicos. Los datos que reporta deberan ser insumo de informacién que apoyen en la
elaboracién de protocolos de emergencia y su seguimiento en consecuencia.

El Comité de Proteccién Civil y Seguridad Escolar del Comité de Participacién Escolar (CPSE) de ser
establecido por la escuela, coadyuvara a las acciones determinadas por el CIPCE.

Comité Interno de Protecciéon Civil Escolar (CIPCE). Es el érgano interno que opera, difunde y
actualiza el PIPCE, debe contar con personal organizado y capacitado para salvaguardar la vida,
bienes y entorno de quienes se encuentran en el inmueble. La coordinacién estd a cargo del
director de la escuela, quien debe cumplir en todo momento con la normatividad establecida?®®. Es
obligatoria la constituciéon de dicho comité al inicio del ciclo escolar y se actualizard cada vez que sea
necesario a lo largo del mismo.

El director del plantel educativo o el subdirector de gestién escolar convocara por escrito o mediante
correo electrénico a una reunién al personal docente, docentes especialistas, promotores, el personal
adscrito a la Unidad de Educacién Especial e Inclusiva (UDEEI), de expresidn y apreciacién artistica,
de educacién fisica, de proyectos de atencidén diferenciada, administrativos, personal de apoyo e
intendencia, vigilantes (en caso de contar con ellos) y deberdn llenar de forma electrénica, imprimir
e integrar en la carpeta fisica del PIPCE el formato EX-01 (Acta constitutiva del Comité Interno de
Proteccién Civil Escolar).
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El CIPCE de cada plantel escolar contard con las cinco brigadas basicas, siempre que el personal
directivo, docente y administrativo sea igual o mayor a 17 personas, las cuales deberan utilizar un
color distintivo mediante el uso de chaleco de brigadista, casco, brazalete y/o gafete que indique la
funcién a desempenar dentro del CIPCE y el color correspondiente como se indica a continuacion:

- Brigada de evacuacioén y repliegue. -Naranja

- Brigada de primeros auxilios. -Blanco

- Brigada de prevencién y combate de incendios. -Rojo
- Brigada de comunicaciones. -Verde

- Brigada de apoyo psicosocial. -Azul claro

En caso de que el personal directivo, docente y administrativo sea igual o menor a 16 personas, se
deberd implementar la brigada multifuncional, la cual se identificara de color azul y naranja, y asi
debera sefalarlo en los apartados de la carpeta PIPCE que correspondan.

Dicho comité operara los protocolos de actuacién en caso de emergencia o desastre de acuerdo
con los fenédmenos que mas podrian afectar a la comunidad educativa y los pondran en practica
mediante la realizacién de simulacros.

En el caso de la Escuela de Innovaciéon Pedagdgica Tu Escuela en el Hospital; derivado de que las
aulas hospitalarias se encuentran dentro de las instituciones de salud, estas instancias seran las
responsables de establecer los Comités de Proteccién Civil, asi como los protocolos de emergencia
respectivos de acuerdo a los lineamientos del Sector Salud y su infraestructura.

En caso de emergencias, o algldn evento que atente en contra de la seguridad de la comunidad
escolar, el plantel educativo realizard las actividades de acuerdo con los protocolos de actuaciéon
en caso de emergencia o desastre, los cuales deberdn seguir en conjunto todos los integrantes del
CIPCE, considerando a personas con discapacidad y contemplando las ocho etapas de la Gestidn
Integral de Riesgos y Proteccién Civil contenidas en la normatividad en la materia®?®, las cuales son:

1. Identificacién de riesgos

2. Previsiéon

3. Prevencién

4, Mitigacion

5. Preparacion

6. Atencién de la emergencia o auxilio
7. Recuperacion

8. Reconstruccion

Cada inmueble debera contar con los protocolos de actuacién necesarios de acuerdo con su Andlisis
de Riesgos. No existen protocolos iguales para los diferentes inmuebles educativos.

10.1.1. En caso de sismo

181. ;Qué hacer en caso de sismo?

El PIPCE debera contar con dos protocolos de actuacién para sismo, uno donde se cuente con
alertamiento sismico y otro donde el sismo ya estd presente.

En caso de sismo con alertamiento, se entiende que el sismo proviene de la costa debido a que
en esa zona es donde estan colocados los sensores sismicos, por lo que en la Ciudad de México se
cuenta con alrededor de 50 segundos de anticipacidon para evacuar o replegarse de acuerdo con lo
establecido en el protocolo especifico para el inmueble educativo.

Debe enfatizarse la importancia de realizar la evacuacién antes o después del sismo, pero no
durante el mismo, por lo que es necesario practicar simulacros parciales y totales para determinar
quiénes podran realizar la evacuacion en ese tiempo establecido, de lo contrario deberan utilizar
esos segundos para replegar y esperar a que el movimiento sismico concluya.

289 Art. 110, Op. Cit.,
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En caso de que el sismo, por su cercania sea perceptible sin dar oportunidad a que suene la alerta
sismica, se debera realizar el repliegue.

Los brigadistas de evacuacién y repliegue deberdn acordar las medidas de seguridad a aplicar
(repliegue y/o evacuacién) en los diferentes espacios del plantel con base en los ejercicios de
simulacro realizados, debiendo establecer los protocolos de actuacién del plantel y ponerlos en
practica durante la presencia de sismos.

Recomendaciones generales:

Ser cauteloso con las escaleras; podrian haberse debilitado con los sismos.

Evitar pisar o tocar cualquier cable caido o suelto.

No encender cerillos, velas, aparatos de flama abierta o eléctricos, hasta asegurarse que no haya
fugas ni problemas en la instalacién eléctrica o de gas.

Usar el teléfono sélo para reportar una emergencia.

No consumir alimentos y bebidas que hayan estado en contacto con vidrios rotos, escombros,
polvo o algun contaminante.

Limpiar inmediatamente los liquidos derramados, tales como medicinas, materiales inflamables
o téxicos.

Al abrir alacenas o estantes, hacerlo cuidadosamente porque pueden caer objetos encima.

La brigada de evacuacion y repliegue realizara la estimacién temprana de danos; si son graves en
elementos verticales (columnas y/o muros de carga), no se podra hacer uso del inmueble.

Si hay incendios, la brigada de prevencién y combate de incendios acudira a controlar el fuego
incipiente con el uso de los extintores, en caso de que el fuego salga de control, solicitara el apoyo
de los bomberos.

La brigada de comunicaciones se mantendra informada acerca de la situacién, a través de diferentes
medios, realizard las llamadas de emergencia que le soliciten los jefes de brigada, recibird los
informes y coadyuvara con la comunicacién interna y externa.

La brigada de apoyo psicosocial ayudara a estabilizar a las personas en crisis y colaborard con la
brigada de primeros auxilios; asi mismo debera estar preparada para futuros sismos o réplicas (éstas
generalmente son de menor magnitud, pero pueden ocasionar dafos adicionales).

En caso de fuga de gas o agua, reportarlas inmediatamente.

Estimacién Temprana de Dafios por Sismo (ETD)

La ETD por sismo, es una accién de identificacién inicial de dafos o afectaciones al inmueble,
instalaciones o elementos que comprometan la integridad de las comunidades educativas, se
realiza posterior a un evento sismico (al finalizar la evacuacién), la realiza un “Primer respondiente”
perteneciente al Comité Interno de Proteccién Civil Escolar (CIPCE), el cual realizard una revision
visual para la valoracién de riesgos y dafios.

Derivado de dicha revisién, se realizaran las siguientes acciones:

De ser necesario, solicitar apoyo a los cuerpos de emergencia correspondientes (911).
Determinar conjuntamente con el Coordinador del CIPCE el reingreso a las aulas o la cancelacion
de la jornada escolar.

Informar a la AEFCM a través de sus supervisores escolares la situacién en la que se encuentra
el plantel.

Cabe senalar que la estimacién temprana de daflos por sismo es independiente a las revisiones
posteriores, establecidas en los “Lineamientos Técnicos para la Revisidon de la Seguridad Estructural
de Planteles Educativos en la Ciudad de México después de un sismo”, ya que ésta tiene Unicamente
un caracter emergente, para la toma inmediata de decisiones sobre la ocupacién o no, del inmueble
posterior a un elemento sismico.



Acciones posteriores al Sismo

Unicamente en caso de una percepcién muy baja o imperceptible de aceleraciones sismicas, o de
presentarse una falsa alarma en el sistema de alertamiento, y de no identificarse danos en la revisiéon
inicial “estimacién temprana” (dafios a la estructura, acabados, instalaciones o elementos que
comprometan la seguridad de la comunidad educativa), se podra continuar con la jornada escolar,
manteniéndose alerta ante una posible réplica.

Concluye el sismo

Los estudiantes que se replegaron serdn evacuados y ubicados en el punto de reunién.
Los estudiantes que fueron evacuados permanecerdn en el punto de reunién.

Las brigadistas realizan sus funciones.

Se realiza una estimacion temprana de dafos.

Se determina la continuidad o cancelacién de la jornada escolar.

Se informa a través de la “estructura” la situacién que prevalece en el plantel.

Entrega de los alumnos posterior al evento sismico
Una vez que el sismo haya concluido y el CIPCE lo determine, con base en la evaluacién temprana,
la entrega de estudiantes se realizara bajo los siguientes supuestos.

1.

2.

El alumno cuenta con carta o aviso para retirarse solo.

- El profesor de grupo o quien esté al frente, contard previamente con una lista de los alumnos
identificados que se retiraran solos.

- Elalumno firmara y colocara en la lista, su hora de salida del plantel.

El alumno es retirado del plantel por personal autorizado, debidamente identificado.

- El docente frente a grupo organizara a los alumnos para su retiro.

- El Comité de Proteccién Civil y Seguridad del Comité de Participacién Escolar (COPAE)
verificarad que quien acuda por el menor, esté previamente autorizado.

- El personal de la escuela voceard el nombre del alumno (solo en los casos verificados).

- La persona autorizada, firmara en una lista especifica para casos de emergencia, registrando
la hora en que retira al alumno.

En el supuesto que el alumno no cuente con carta de aviso y no sea retirado por personal autorizado,
se actuara conforme al Protocolo para el ingreso y entrega de alumnos de educacién bdasica en la
Ciudad de México, establecido en esta Guia Operativa.

Para mas informacién referente a la Proteccién Civil en las escuelas en caso de sismos, se pueden
consultar los siguientes documentos:

Protocolo General de Prevencién y Actuacién en caso de Sismo 2%°

Guia de Prevencién de Desastres, Centro Nacional de Prevencién de Desastres (CENAPRED)?.
En caso de sismo?2,

Guia para saber qué hacer en caso de sismo?%,

Cémo actuar en caso de sismo?4,

Sismos en México, Brecha de Guerrero?.

Alerta sismica?®.

Ante el rumor de un sismo?”.

Por qué la tierra se mueve®,

Guia general de prevencidén y preparacion en situaciones de emergencia para las personas con
discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México?®.

Protocolo General de Prevencidon y Actuacién en caso de sismo en planteles de Educacién
Basica, Especial, para Adultos y Normal en la Ciudad de México3.
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10.1.2. En caso de incendio

182. ;Qué hacer en caso de incendio?

Los incendios se pueden presentar por diversas causasy salirse de control en segundos, por lo que es
indispensable que los brigadistas de prevencién y combate de incendios, cuenten con capacitaciéon
vigente (anual) en el uso de extintores, tengan identificados los lugares de mas alto riesgo por
incendio dentro del plantel o cercano a él, como: tuberias de gas, tanques de gas estacionario,
bodegas, conserjeria, contactos eléctricos sobrecargados o en mal estado, asi como contar con
extintores vigentes conforme a la NOM-002-STPS- 2010%°, condiciones de seguridad, prevencién
y proteccién contra incendios en los centros de trabajo. En caso de que la escuela tenga cocina,
debera contar con extintor tipo K o de CO2.

Los brigadistas de prevencién y combate de incendios solamente pueden atender fuegos en su fase
incipiente (fuego confinado en un espacio definido y que puede ser extinguido con extintores), de
lo contrario la atencién la deberdn brindar los bomberos.

Es necesario establecer las rutas de evacuacién por incendio y realizar al menos un simulacro de
incendio durante el ciclo escolar, mismo que se debera ver reflejado en el cronograma de simulacros
de la carpeta PIPCE.

Para mas informacién referente a Proteccién Civil en caso de incendios en las escuelas, se pueden
consultar los siguientes documentos:

- Guia general de prevencién y preparacion en situaciones de emergencia para las personas con
discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México 3°2,

- Guia de Prevencién de Desastres, CENAPRED3%,

- NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad- Prevencién y
proteccién contra incendios en los centros de trabajo, Secretaria del Trabajo, publicada en Diario
Oficial de la Federacién el 09 de diciembre de 2010%°4,

- NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones eléctricas
en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad, Secretaria del Trabajo, publicada en Diario
Oficial de la Federacion, el 29 de diciembre de 20113,

- ¢Qué hacer ante un incendio y cédmo prevenirlo?3°,

- Incendios urbanos: apaga el riesgo3”.

- Incendio urbano’°s,

10.1.3. En caso de fuga de gas

183. ;Qué hacer en caso de fuga de gas?

El gas LP es mas pesado que el aire, por lo que se acumula en partes bajas como piso, sétanos y
estacionamientos subterraneos. El gas natural es mas ligero que el aire, por lo que se acumula en
techos o pisos superiores.

Si la escuela cuenta con conserjeria y/o cocina, deberan elaborar al menos un simulacro por fuga de
gas durante el ciclo escolar, mismo que se debera ver reflejado en el cronograma de simulacros de
la carpeta PIPCE.

Fuga de gas proveniente de instalaciones de gas dentro de la escuela (conserjeria, cocina u otro).



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5170410&fecha=09/12/2010#gsc.tab=0
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188630/Guia-general.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/Nom-002.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011#gsc.tab=0
https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/images/ProteccionCivil/botones-guias/2_guia-que%20hacer-en-caso-de-incendios.pdf
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/360-INFOGRAFAINCENDIOSURBANOS.PDF
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/246-TARJETASINCENDIOSURBANOS.PDF

Revise que los tanquesy las instalaciones de gas estén en buenas condiciones. Si el tanque tiene
mas de 10 anos, pida que sea revisado por los especialistas, las instalaciones de gas deberan
contar con certificacion por una Unidad Verificadora de Instalaciones de Gas (UVG)3°°,

Cologue un extintor cercano.

Si hay sospecha de fuga de gas, aplique agua con jabdén en las tuberias para comprobar su
existencia.

Cierre las valvulas o llaves de gas.

No encienda cerillos, cigarros, apagadores o fuentes que generen chispa.

Abra puertas y ventanas donde haya acumulacién de gas evitando encender la luz o aparatos
eléctricos.

Reporte la fuga de gas al 911y siga las indicaciones.

Aleje a la comunidad educativa de la fuente inicial de la fuga o de los lugares que presenten
acumulacién de gas.

Brinde los primeros auxilios a aquellos que hayan sido afectados por la inhalacién o contacto
con el gas.

Fuga de gas proveniente del exterior del plantel.

Si detecta olor a gas, asegurese del lugar de origen (pipa de gas, mercado, unidad habitacional).
Considere la posibilidad de evacuar el plantel.

Si recibe indicaciéon directa de bomberos, policia o Proteccién Civil para evacuar el plantel,
hagalo de inmediato, determine la ruta de evacuacién mas viable al punto de reunién externo.
Lleve consigo su kit de emergencia escolar.

No ingrese al plantel hasta que no reciba la indicacién por parte de alguna autoridad en materia
de Gestion del Riesgo.

Si no le es posible evacuar, manténgase alejado de la fuente inicial de la fuga, mantenga la
calma, no propague rumores, siga las indicaciones del personal preparado.

Para mas informacién referente a la Proteccidn Civil en las escuelas, relativa a fugas de gas, se
pueden consultar los siguientes documentos:

Gas LP manejo seguro®®.
Guia para el manejo seguro del gas®".

10.1.4. En caso de inundacién

184. ;Qué hacer en caso de inundaciéon?

Las inundaciones responden a un fenémeno combinado de lluvia abundante, zonas bajas y/o
acumulacién de basura en drenaje, por lo que se debe considerar cudl es el caso, y seguir las
recomendaciones segun los siguientes anexos, a fin de que el CIPCE realice un Andlisis de Riesgos y
Vulnerabilidad y lo incluya en el PIPCE.

Para mas informacion referente a Proteccidn Civil en las escuelas en caso de inundacion, se pueden
consultar los siguientes documentos:

Guia general de prevencidén y preparaciéon en situaciones de emergencia para las personas con
discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México 372,

Guia de Prevencion de Desastres, Centro Nacional de Prevencién de Desastres®s.

Inundaciones subitas... jLas mas peligrosas!, SEGOB, Sistema Nacional de Proteccién Civil3“.
Tormentas eléctricas. jProtégete de los rayos!, SEGOB, Sistema Nacional de Proteccién Civil¥®,
:Qué hacer en temporada de lluvias?, Secretaria de Proteccién Civil, Gobierno de la CDMX3®,
Fasciculos Inundaciones, CENAPRED?".

3% Términos de referencia para elaboracién de Programas Internos de Proteccidon Civil para escuelas de educacién basica. Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, 26 de agosto de 2019.
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https://www.atlas.cdmx.gob.mx/pdf/Lineamientos.pdf
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/290-INFOGRAFAGASLP.PDF 
https://www.cenapred.unam.mx/es/Publicaciones/archivos/290-INFOGRAFAGASLP.PDF
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188630/Guia-general.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/110289/308-INFOGRAFAINUNDACIONESSBITAS.PDF
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/302-INFOGRAFATORMENTASELCTRICAS.PDF
http://data.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/tripticos/triptico-lluvias.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/112861/3-FASCCULOINUNDACIONES-ilovepdf-compressed.pdf

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

10.2. Programa seguro contra accidentes personales de
escolares Va Segur@

185. Programa Seguro Contra Accidentes Personales de Escolares Va segur@. Complementariamente,
se cuenta con el Programa Seguro Contra Accidentes Personales de Escolares “Va segur@”3®. Al
inicio del ciclo escolar, el director del plantel educativo dara a conocer a la comunidad escolar el
programa Va Segur@??, que ofrece el Fideicomiso Bienestar Educativo del Gobierno de la Ciudad
de México. Se activa en caso de accidentes del alumnado y a solicitud de los docentes y trabajadores
educativos o escolares estipulados en la poblacién objetivo al participar en actividades escolares y
extraescolares.

Para la cobertura en actividades extraescolares, se debera notificar a las autoridades del programa,
previo a la realizacién de la actividad.

Los siniestros escolares deberdn ser reportados al centro de atencién a los niumeros telefénicos
80 00 22 00 67 y/o a los numeros telefénicos que en su momento difunda el programa y llenar
debidamente el formato de Aviso de Accidente del Programa Seguro Contra Accidentes Personales
de Escolares “Va Segur@” vigente.

Derivado de que es un accidente el que da origen al uso del programa, la lesién debe de ser atendida
dentro de las primeras 72 horas, aunque en algunos casos se reporta de manera subsecuente ya
que al momento del incidente no se considera una lesién que amerite una atencién médica o el
lesionado no presenta malestar; sin embargo en los casos de reportes de 72 horas se hace una
revisibn mas exhaustiva del reporte y del accidente en si, ya que se han encontrado casos en los que
el lesionado ya acudié a un servicio médico, por lo que no aplica la cobertura de Gastos Médicos
directos y solamente se aplica el tramite de reembolso.

Cabe senalar que para la activaciéon del programa Va Segur@, es indispensable apegarse a lo
establecido en las Reglas de Operacién vigente.

Protege a todo el alumnado y al personal docente frente a grupo de los planteles educativos,
desde que salen de su domicilio con direccién a su escuela y de regreso, sin haber hecho ninguna
desviacién, asi como durante la estancia dentro de las instalaciones escolares y en cualquier
actividad extraescolar que se realice dentro y fuera de la escuela, siempre y cuando sea organizada
y supervisada por las autoridades educativas o escolares; para lo cual se deberd dar aviso a las
autoridades del programa por lo menos con 48 horas de anticipacién.

Deigual forma, se contempla la cobertura contra accidentes para docentesy trabajadores educativos
o escolares estipulados en la Poblacién objetivo 32° , que realicen actividades durante la jornada
laboral, por ejemplo: el Consejo Técnico Escolar y Taller Intensivo de Formacién Continua para
Docentes sobre el nuevo plan y programas de estudios, asi mismo se cubriran actividades laborales,
cuando se trasladen de un plantel educativo publico a otro, sin interrupcién alguna.

Deberan informar el nombre de los alumnos y personal del plantel que participaran en la actividad,
indicando fecha, hora y lugar de realizacién a la direcciéon de correo electrénico: vasegur@
bienestaredu.cdmx.gob.mx. El seguro no tiene cobertura cuando se contrata transporte escolar
particular o cuando las madres, padres de familia o tutores, se trasladen por sus propios medios a
la actividad extraescolar, en caso de tratarse de una sede distinta al plantel. Cualquier informacién
adicional sobre cobertura, quejas o dudas en general, puede consultarse en el médulo de atencién
ciudadana al numero de teléfono 55 11 02 17 30 extensiones 4016, 4122, 4027 y 4048 o al correo
electrénico: contacto.bienestar@cdmx.gob.mx del Fideicomiso Publico Bienestar Educativo.

En los casos en los que se ofrezca este seguro y sea rechazado, deberd quedar documentado por
escrito el motivo del rechazo, con la fecha en la que se ofrecié dicho beneficio y la firma de la madre,
padre, tutor o persona responsable del menor que rechaza el seguro.

318 Programa Seguro Contra Accidentes Personales de Escolares “Va Segur@"”. Aviso de Accidente.

312 Aviso por el que se dan a conocer las Reglas de Operacién del Programa seguro contra Accidentes Personales de Escolares “Va
Segur@”, para el ejercicio fiscal 2024.

320 Va segur@.


https://www.fideicomisoed.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/AVISO%20DE%20ACCIDENTE%20SEGUROS%20AZTECA%20S.A.%20DE%20C.V.-1.pdf
https://www.fideicomisoed.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/AVISO%20DE%20ACCIDENTE%20SEGUROS%20AZTECA%20S.A.%20DE%20C.V.-1.pdf
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP%20VA%20SEGURO%202024.pdf
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP%20VA%20SEGURO%202024.pdf
https://www.fideicomisoed.cdmx.gob.mx/va-seguro

10.3. Seguro Institucional de la SEP

186.

Seguro Institucional de la SEP. En todos los accidentes dentro del plantel educativo o en actividades
extraescolares programadasy coordinadas por autoridades educativas paralos alumnos, la autoridad
del plantel o el servidor publico a cargo debera activar el Seguro Institucional de la SEP vigente en
el ciclo escolar en el apartado de Responsabilidad Civil, a través del enlace responsable del nivel
educativo de registrar la activacidon del siniestro en el Sistema de Administracién de Servicios (SAS),
quién indicara el procedimiento para iniciar el reclamo ante la aseguradora.

En cualquier caso, se deberd informar a la madre, padre de familia o tutor de la situacién acaecida y
al mismo tiempo, informar a la autoridad jerarquica superior.

Se debera notificar a la madre, padre de familia o tutor de la activacién del seguro institucional, a
fin de que aporte la informacién y documentos que le sean requeridos, y si rechaza la activacién,
debera quedar evidencia por escrito con firma y fecha.

Para la correcta gestion del pago de este seguro y con la finalidad de deslindar responsabilidades,
el director del plantel educativo deberd instrumentar un acta de hechos, asi como seguir las
indicaciones e integrar la documentacién que solicite en su momento el despacho o ajustador que
designe la companiia del seguro institucional. En caso de no ser utilizado el servicio de este seguro,
se debera notificar a la compainiia, el cierre del niumero de siniestro o nUmero que se asigne para
identificacién del caso.

10.4. Camaras de videovigilancia

187.

188.

Camaras de videovigilancia. Si un plantel educativo pretende instalar cdmaras de seguridad en
sus instalaciones, invariablemente debera justificar su finalidad, y éstas, se tendran que instalar de
acuerdo con las recomendaciones y previa autorizacién de la Coordinacién de Asuntos Juridicos y
Transparencia de la AEFCM.

Los planteles educativos que cuenten con un sistema de videovigilancia, circuito cerrado de
televisién o algun otro sistema de monitoreo en video, y con la finalidad de apoyar en las medidas
de seguridad del alumnado, deberdn contar con el consentimiento por escrito de madres, padres
de familia o tutores, asi como del personal de plantel, sobre la orientacién de un uso exclusivo
en zonas estratégicas de movilidad comun. La videovigilancia debera respetar los principios de
proporcionalidad, idoneidad y minima intervencion.

La escuela que determine instalar cAmaras de seguridad en sus instalaciones debera tener a la vista
su Aviso de Privacidad Simplificado y contar con un Documento de Seguridad, de conformidad a lo
establecido en la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
La Unidad de Transparencia en todo momento orientara al personal directivo e, incluso, a madres,
padres de familia y/o tutores, para que se cumplan todas las medidas para la debida Proteccién de
los Datos Personales de menores.

La instalacion de camaras de videovigilancia en centros escolares es una medida alternativa de
apoyo a las tareas de seguridad para salvaguardar el derecho de los alumnos a una vida libre de
violencia, sin menoscabo de su derecho a la intimidad.

Incidencias en la escuela. El director del plantel educativo o personal a cargo de la escuela debera
notificar a las autoridades respectivas todo aquel incidente que altere el desarrollo normal de las
actividades de la escuela, o que ponga en riesgo la integridad o seguridad de algun miembro de la
comunidad educativa. Debera reportar las incidencias en el SIIE o SIIEWeb, o medio correspondiente,
especificando la fecha y hora, nivel de afectacién, personal que reporto y atendid la incidencia y
demas caracteristicas de esta.

Serd relevante activar el protocolo de atencién para cada caso, dando puntual seguimiento a las
acciones implementadas hasta su conclusién.
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La falta del reporte de una escuela se entenderd como sin novedad.

El personal que preste sus servicios en el plantel y se percate de algln incidente deberd informar de
manera inmediata al director o autoridad correspondiente, para que se proceda conforme al parrafo
anterior.

La falta del registro y/o envio de incidencias no reportadas serd motivo para incurrir en alguna
conducta de responsabilidad, ya sea de tipo administrativa, penal o laboral.
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En este apartado, los directivos y docentes de las escuelas publicas de educacién basica encontrardn una
guia con recomendaciones sobre el uso y aprovechamiento de los inmuebles escolares y los mecanismos
para atender con oportunidad las solicitudes de las escuelas que requieren mejorar el estado fisico
de los inmuebles (adecuacién, ampliacién o modificacién del edificio escolar) previa autorizaciéon de
los responsables de los niveles educativos e instancias ejecutoras de obras. Asimismo, se presentan
aspectos relacionados con el mejoramiento de la infraestructura fisica educativa, el mantenimiento y
conservacion de los espacios educativos y los sistemas de captacién de agua de lluvia con base en las
necesidades de los planteles.

11.1 Uso adecuado y aprovechamiento de inmuebles escolares

189. Espacios educativos. El personal directivo de todas las escuelas que ocupen espacios fisicos dentro
del mismo inmueble, independientemente de los servicios educativos que se ofrezcan, incluyendo
aquellos que compartan de forma temporal o permanente derivado de situaciones de emergencia
tendran a su cuidado el edificio, mobiliario, bienes informaticos, instalaciones y equipo del plantel
educativo incluyendo el de seguridad, de manera conjunta con el apoyo del personal de vigilancia.

Se hara uso compartido de las instalaciones con los diferentes turnos o modalidades, atendiendo
siempre a la organizacién y comunicacién de cada escuela, a la coordinacién y corresponsabilidad
que al respecto debe existir entre dichas autoridades. En caso de no existir acuerdo entre los
directivos, deberd ser la autoridad jerarquica inmediata quien resuelva lo conducente.

Las llaves del inmueble escolar estaran bajo la responsabilidad del personal directivo del plantel
educativo.

El equipo de seguridad (extintores, camillas, etc.) debera estar ubicado en areas comunes, de facil
acceso y libres de obstaculos, ademas de estar siempre a disposiciéon del personal facultado para su
uso, en las diferentes escuelas y modalidades.

Los docentes promoveran con los alumnos y la comunidad educativa, el uso adecuado de las
instalaciones del plantel educativo; para ello se deberdn realizar las siguientes actividades:

- Difundir,promovery verificarel uso adecuado de lasinstalaciones, para mantener la conservacién
y limpieza de aulas, mobiliario escolar, sanitarios, lavamanos y bebederos.

- Promover la colocacién y conservacién de los sefialamientos y avisos de proteccién civil.

- Impulsar la participacién de toda la comunidad escolar para que los salones de clases, el patio,
la escuela en general y el medio que los rodea, siempre estén limpios.

- Proponer acciones para la clasificacién de la basura.

- Apoyar las acciones de reciclaje, productos y sustancias biodegradables.

- Fomentar el cuidado de los arbolesy plantas que se encuentren al interior y exterior de la escuela.

- Impulsar el uso racional del agua y la energia eléctrica.

- Crear conciencia del dano que causa a la escuela y a la sociedad la practica inapropiada del
grafiti, con el fin de erradicar su uso.

Por ningdn motivo se podran utilizar los jardines, anexos o patios escolares como estacionamiento
de vehiculos ya que éstos reducen las areas de seguridad para alguna eventualidad.
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Para el caso de las conserjerias, éstas no podran hacer uso de las instalaciones del plantel, ya que son
exclusivas para actividades educativas.

El director del plantel educativo o el personal que él determine podrd designar y utilizar, si asi
se requiere, algunos espacios fisicos de los inmuebles escolares para la recepcién, resguardo y
distribucién de los Libros de Texto Gratuitos (LTG), privilegiando en todo momento el uso de espacios
para la atencién educativa de los alumnos.

Si las condiciones del inmueble escolar lo permiten, la autoridad educativa podra designar un aula
para impartir otras disciplinas de inglés o alguna otra disciplina conforme a los planes y programas
de estudio vigentes.

En caso de presentarse algudn siniestro en la infraestructura del inmueble, el personal con funciones
de direccién o responsable del plantel educativo deberd informar lo antes posible, a la titularidad del
nivel educativo oregién para gestionar su atencién ante lasinstancias competentesy deberaregistrar
el siniestro conforme al protocolo en el Sistema de Administracién y Servicios correspondiente al
Seguro Institucional.

La titularidad del nivel educativo o regién, haran del conocimiento el siniestro en la infraestructura
delinmueble escolar a la Subdireccién de Planeacién de Espacios Educativos (SPEE), para su analisis,
valoracién y diagnédstico, que derive en la gestidn correspondiente para la atencién de dafios en la
infraestructura, en caso de ser procedente.

11.2. Conservacion y mejoramiento de la infraestructura escolar

190. Requerimientos de construccion de espacios educativos. (Nuevos o complementos a edificaciones

existentes). Los requerimientos de construccién de espacios educativos (nuevos o complementos
de edificaciones existentes), serdn solicitados por la Direccidon operativa del nivel educativo, a través
de la Coordinacién Sectorial, a la SPEE, mismos que deberan especificar claramente la conveniencia
de su creacién, considerando para tales efectos: la poblacién general de la localidad actual y su
proyeccién, ubicacién del predio o escuela, nivel educativo; en caso de un nuevo inmueble escolar,
se requiere indicar la ubicacién y distancia de las escuelas existentes con el analisis de riesgos
internos y externos, andlisis de espacios existentes, espacios libres y de acceso, entre otros.

En complemento a los requerimientos de construccion, la Direccion de Planeacién Educativa (DPE)/
SPEE realizara la gestion correspondiente ante la(s) instancia(s) a cargo de la Infraestructura Fisica
Educativa (INFE), para la emisién de la procedencia técnica normativa, la cual estard sujeta a lo
estipulado en los Criterios de Disefio Arquitecténico para Educacién Basica definidos por el Instituto
Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED), el Reglamento para la Construccién en
el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y sus Normas Técnicas complementarias, asi como a
las disposiciones y normatividad vigente. De igual forma la DPE/SPEE haréd de conocimiento a la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién General de Administracién (DGA) para
su conocimiento, visto bueno y actualizacién del padrén inmobiliario.

Para el caso de la construccién de un inmueble escolar en un predio nuevo, deberd de acreditarse la
certeza juridica del estado de propiedad y su asignhacién como inmueble puUblico de dominio local o
federal, o en su caso, como inmueble particular o en comodato.

Para el caso de proyectos de construcciones nuevas o complementos a edificaciones existentes a
cargo del Programa Social “Mejor Escuela-La Escuela es Nuestra”, fundaciones, entre otros, se debera
contar con el anteproyecto, proyecto ejecutivo, memoria de calculo debidamente acreditados por el
Director Responsable de Obra (DRO) o Corresponsable de Seguridad Estructural (CSE) de ser el caso
y para la construccién de cubierta-techumbre en el patio central (arcotecho o velaria), cisternas de
concreto o con sistema de cisterna prefabricadas entre otras obras.

Dichos requerimientos del plantel escolar se gestionan a través de la titularidad del nivel educativo
o regioén ante la SPEE para su valoracién y viabilidad por la instancia normativa de la Infraestructura
Fisica Educativa y de ser el caso emitird la procedencia técnica normativa correspondiente, la
cual estard sujeta a lo estipulado en los Criterios de Disefio Arquitecténico para Educacién Bdasica
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definidos por el INIFED, el Reglamento para la Construccién en el Distrito Federal (hoy Ciudad de
México) y sus Normas Técnicas complementarias. La Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios de
la Direccién General de Administracién (DGA), emitira la autorizacién correspondiente.

Requerimientos de adecuacién, ampliacion y modificacion de espacios educativos. Toda
adecuacién, modificacién o ampliacién de espacios educativos deberd ser considerada bajo los
Criterios de Disefio Arquitecténico para Educacién Basica, definidos por el INIFED, el Reglamento
de Construcciones para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y sus Normas Técnicas
complementarias.

El director del plantel deberd solicitar por escrito el requerimiento, precisando el alcance y
justificacién de los trabajos, adjuntando el bosquejo o propuesta del proyecto y evidencia fotografica
a la Direccién del Nivel o regién, quien a través de la Coordinacién Sectorial solicitard a la SPEE su
intervencién para emitir la procedencia técnica normativa correspondiente, y de ser el caso, realizard
la gestién para su atencién con algun programa local o federal de mejoramiento de la INFE de
conformidad al orden de prioridades y recursos disponibles por las instancias a cargo.

Para el caso de aulas que modifiquen la capacidad de matricula, adicionalmente, serd necesaria la
autorizacion de la DPE de la Direccién General de Planeacién, Programacién y Evaluacién Educativa
(DGPPEE).

Para todos aguellos inmuebles catalogados como monumentos histéricos y/o artisticos, la Secretaria
de Cultura, a través del Instituto Nacional de Antropologia e Historia y del Instituto Nacional de Bellas
Artesy Literatura,segun corresponda,determinaralas normasycriterios técnicos para la restauracion,
reconstruccién, adaptacién, conservacion, preservacién, mantenimiento y aprovechamiento de los
inmuebles conforme a la ley en la materia o la declaratoria correspondiente, que estén destinados al
servicio de las instituciones publicas, gestién que realizara para tales efectos la instancia ejecutora
de obra.

Se dara seguimiento a los trabajos de mejoramiento en la Infraestructura Fisica Educativa (INFE),
registrando el tipo de intervencién, instancia ejecutora y el alcance de los trabajos realizados, a
través de la plataforma o herramienta informatica para tales efectos, a cargo de la SPEE.

Habilitacién de espacios para la UDEELI El director del plantel educativo en coordinacién con la
AMPF habilitara los espacios necesarios, dignos y apropiados para la sede de la UDEEI, asegurando
la limpieza y el mantenimiento, asi como la asignacién de un espacio dentro de las posibilidades del
inmueble, en los cuales el personal adscrito a la UDEEI en colaboracién con el personal de la escuela
planificard las estrategias de intervencién y resguardaran los materiales pedagdgicos, insumos y
CUTEE de los estudiantes en atencion.

Para que aquellos alumnos y/o docentes que presentan alguna discapacidad que limite su capacidad
de desplazamiento, puedan tener accesoy movilidad dentro de las instalaciones escolares, el director
del plantel educativo o en su caso, el personal que él designe solicitard a través de la Direccién
operativa del nivel educativo, y ésta a su vez a la titularidad del nivel educativo o regién a la SPEE,
las necesidades de modificacién a la INFE, de acuerdo con las caracteristicas y condiciones de los
alumnos y/o docentes, tomando en cuenta las sugerencias del personal adscrito a la UDEEI.

Mantenimiento del inmueble. Las necesidades de mantenimiento de las escuelas seradn registradas
en la “Cédula de ldentificacién de Necesidades de Mantenimiento en la Infraestructura Fisica
Educativa” (formato RM-08) a través de la herramienta informatica que para tales efectos proporcione
la SPEE.

El registro de necesidades de mantenimiento serd por inmueble escolar, por lo que los directores de
todaslas escuelas en el inmueble realizaran el llenado de manera conjuntay coordinada, acreditando
su participacién en la cédula sefalada, la cual sera validada por la Supervisién y Direccién Operativa/
Regién del Nivel y entregada a la SPEE por la Direccién del Nivel o regién, y a través de la Coordinacion
Sectorial.

La “Cédula de Identificacién de Necesidades de Mantenimiento en la Infraestructura Fisica
Educativa” permitira a la SPEE el analisis y diagnéstico de la INFE, para que, de manera conjunta
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con la titularidad del nivel educativo o regién, y a través de la titularidad del nivel educativo o regién,
se determine el listado de planteles con prioridad de atencién.

La SPEE gestionard la atencién de necesidades de mantenimiento ante las instancias ejecutoras a
cargo de la conservacién y mejoramiento de la INFE, atencién que estara sujeta a la disponibilidad
de recursos y orden de atencién prioritaria.

El director del plantel escolar, como integrante del Comité de Vigilancia del Programa Social
“Mejor Escuela - La Escuela es Nuestra”, programa para la atencién de mantenimiento menor y
equipamiento en la Infraestructura Fisica Educativa, a cargo del Fideicomiso de Bienestar Educativo
del Gobierno de la Ciudad de México, promovera la inscripcién al programa del plantel escolar para
su consideracion en la Fase | o Il conforme lo establecen las Reglas de Operaciéon, de tal forma
que ningun plantel se quede sin participar, asimismo, verificard que los alcances de los trabajos
de mantenimiento proporcionen la atencién primordial a las condiciones de funcionalidad del
inmueble escolar.

El director del plantel escolar dara aviso oportuno ante cualquier intervencién para la conservaciéon
y mejoramiento de la INFE que no sea sefialada por la SPEE, para su valoracién y viabilidad de ésta,
quien, de ser el caso, emitird la procedencia técnica normativa para la ejecucién de los trabajos.

La SPEE deberd asegurar el resguardo fisico y digital de las Actas de Entrega-Recepcién y
documentacién soporte relacionadas con las obras de mejoramiento y conservacién de la
Infraestructura Fisica Educativa con la colaboracién de ser el caso con la titularidad del nivel
educativo.

11.3. Equipamiento escolar

193. Adquisicién de equipo y mobiliario. El equipo y mobiliario requerido en los planteles educativos se
sujetard a lo establecido en el Compendio de Fichas Técnicas de Mobiliario y Equipo, emitido por el
Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED).

11.4. Cosecha de agua, Sistema de Captacion de Agua de Lluvia
(SCALL)

194. El Sistema de Captaciéon de Agua de Lluvia (SCALL) es un mecanismo que utiliza un conjunto de
componentes que permite recolectar, almacenary filtrar el agua que se precipita a la superficie para
usos no potables (sanitarios, limpieza, riego), siendo esta una alternativa innovadora y sustentable
para contar con acceso suficiente, asequible, diario y continuo de agua durante la temporada de
lluvias.

Disposiciones normativas:

a. Para el caso de las escuelas que cuenten con este sistema, se requerird que la direccién del
plantel, junto con el personal educativo, informe a la comunidad escolar la funcién, finalidad y
cuidado de este recurso.

b. Serd responsabilidad de los planteles educativos el cuidado adecuado funcionamiento y
aprovechamiento de este mecanismo de captacién de agua de lluvia.

c. El personal docente podra aprovechar la instalaciéon de este sistema en su plantel para proponer
iniciativas de orden pedagdgico o proyectos académicos que involucren a la comunidad escolar.

d. Es responsabilidad de la direcciéon del plantel gestionar ante las instancias correspondientes el
mantenimiento periédico del sistema.

El director del plantel educativo debera verificar el cumplimiento de estas acciones, con el propésito
de garantizar el uso adecuado de la instalacién, asi como promover en su comunidad escolar una
cultura del cuidado del agua.
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Los directores responsables del inmueble educativo deberdn coordinar las acciones para el cuidado
y limpieza adecuado del sistema, siguiendo las especificaciones del Manual de Mantenimiento de
Escuelas de Captacion.

Mantenimiento

El personal que se designe deberd dar cumplimiento al mantenimiento conforme a lo establecido
en el Manual de Mantenimiento de Escuelas de Captacion, teniendo en cuenta lo siguiente:

- Limpieza constante al techo del edificio de captacion (retirando hojarasca) al inicio y durante la
temporada de lluvias.

- Elfiltro de hojas debera ser limpiado después de cada lluvia.

- El filtro de sedimentos debera ser limpiado cada semana.

- El separador de primeras lluvias debera drenarse después de cada lluvia.

- Los tanques de almacenamiento deberdn recibir limpieza cada seis meses, antes de que se
coseche el agua de lluvia.

- El clorador se debera revisar semanalmente para verificar la dosificacién de cloro.

Garantias

El responsable del inmueble educativo deberad reportar a través de los medios institucionales
a la Direccién Operativa y a la titularidad del nivel educativo o regién, el mal funcionamiento del
sistema de captacién, para que la SPEE gestione la solicitud de atencién ante la Secretaria del Medio
Ambiente (SEDEMA).

Patio escolar. El patio escolar es reconocido como uno de los espacios pedagdégicos y didacticos para
el desarrollo de los aprendizajes, por lo que, de comun acuerdo, el CTE definira las formas y tiempos
para maximizar su utilizacién evitando la concentracién masiva de alumnos, se dard prioridad a
educacion fisica con base en el PMC y la planeacién de cada clase con un enfoque transversal, que
promueva la convivencia pacifica, democratica e inclusiva.

En el patio escolar debe sefializarse el punto de reunidén para su utilizacién en caso de emergencia
con una linea punteada en tramos de color verde y blanco, dando cumplimiento a la normatividad
vigente en materia de proteccién civil, considerando los requerimientos para el desarrollo de las
actividades de educacién fisica.

Inventario de bienes muebles. Es responsabilidad del director del plantel educativo, o del personal
quedesigne paratal efecto,manteneractualizadoelinventariode bienes mueblesinstrumentalesque
integran el activo fijo de su centro de trabajo (mobiliario, equipo informatico, de telecomunicaciones
y software), el cual debera ser capturado en el médulo de Bienes Muebles del SIIEWeb®?, a través de
las dreas operativas del nivel central correspondiente (direcciones operativas, direcciones regionales,
coordinaciones regionales de operacidn, areas de operacién y gestion, etc.). Asimismo, realizard un
levantamiento fisico de inventario que comenzard en septiembre y concluird en el mes de diciembre
de cada ano. Del mismo modo se deberan realizar en cada escuela, muestreos fisicos trimestrales,
con lafinalidad de mantener un control adecuado de los bienes muebles instrumentales. Ahora bien,
si a raiz de la realizacién de los inventarios y muestreos, algunos bienes muebles no son localizados,
se deberan efectuar las investigaciones necesarias para su localizacién. En caso de que los bienes
no hayan sido encontrados, se levantara el acta administrativa correspondiente’? se notificara de
forma oficial al OICE, a través de las direcciones operativas.

De igual forma, en los planteles se conservaran las facturas y/o documentacion original que acredite
la adquisicién, donacién o transferencia de todos los bienes muebles instrumentales del centro de
trabajo para su resguardo, asi como el archivo de los bienes dados de baja por inutilidad por tiempo
indefinido, lo anterior conforme la Ley General de Archivos.

En el caso de manifestar robos, siniestros o extravios de bienes muebles instrumentales, se realizara
el tramite respectivo ante las areas operativas del nivel central correspondiente (direcciones

32 Para mas informacién acceder al Micrositio SIIEWeb para el Médulo de Bienes.
322 Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales. DOF 5/04/2016.
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operativas, direcciones regionales, coordinaciones regionales de operacién, areas de operacidon
y gestién, etc.); una vez concluido el tramite deberan conservar la informacién respectiva por lo
menos 3 afios en archivo de tramite y posteriormente 5 afios en archivo de concentracién.

Esresponsabilidad del director del plantel educativo, o del personal que designe para tal efecto, enviar
la documentacién a las areas operativas del nivel central correspondiente (direcciones operativas,
direcciones regionales, coordinaciones regionales de operacién, dreas de operacién y gestion, etc.)
para dar de alta todos los bienes catalogados como inventariables, a través del mdédulo de Bienes
Muebles del SIIEWeb3®%, asi como reportar la compra, donacién, transferencia, reposicion de bienes
por siniestro y por produccién de bienes muebles instrumentales, a fin de solicitar la asignacién del
numero de inventario, etiquetarlos y elaborar los vales de resguardo correspondientes, contando
con un plazo de 30 dias habiles para incluirlos en el inventario.

Se deberdn actualizar los vales de resguardo de forma anual y de acuerdo con el gjercicio fiscal
vigente. La actualizacién de etiquetas se llevarad a cabo, cada vez que estas no sean legibles o el bien
no cuente con ésta para su identificacion.

En casode queel planteladquiera oreciba mobiliario, éste serad de conformidad con las caracteristicas,
de las Fichas Técnicas de Equipo para Educacién Basica y las Fichas Técnicas de Mobiliario para
Educacién Basica emitidas por el INIFED.

Al presentarse una situacién de robo o siniestro de alguin bien mueble instrumental, es
responsabilidad del director del plantel educativo, o del personal que designe para tal efecto,
notificar de manera inmediata la situacién a las direcciones operativas, direcciones regionales,
coordinaciones regionales de operacion, areas de operacién y gestion, etc., asi como al responsable
de Siniestros y al responsable de Activo Fijo de su Unidad Responsable, que le corresponda.

Asi mismo, de manera inmediata deberd recabar y entregar al responsable de Activo Fijo de su
Unidad Responsable la siguiente documentacion:

a. Acta de hechos.

b. Acta ante el Ministerio Publico.

c. Vale de resguardo debidamente firmado.

d. Oficio de solicitud de baja de los bienes siniestrados.

e. Oficio de reclamacién a la aseguradora mencionando todos los bienes siniestrados.
f. Cotizacién a valor actual de los bienes robados o siniestrados.

Posterior a esta entrega, el responsable de siniestros capturara en el Sistema de Administracién
de Servicios (SAS) la informacién correspondiente para obtener nimero de folio, enseguida el
despacho ajustador analizard la documentacién y en caso de requerir informacién adicional se le
hara saber a través del responsable de siniestros de cada unidad administrativa, por lo que el plantel
debera solventar dicha documentacién de forma inmediata. Una vez acreditada la documentacion,
el despacho ajustador procedera a emitir el cuadro de determinacién de pérdidas, donde el CCT
validard y firmara que la informacién de los bienes siniestrados es correcta y no haya ninguna
diferencia con lo reportado.

Para el caso de solicitar la reposicién de bienes, el CCT debera pagar el deducible correspondiente,
0 en caso de no contar con recurso se solicitara el pago de los bienes a la Tesoreria de la Federacidon
(TESOFE) donde no tendran que cubrir el costo del deducible, pero no se realizara la reposiciéon de
los bienes.

Una vez firmado el cuadro de determinacién de pérdidas, se emitira el convenio correspondiente
que se debera firmar por parte de SEP y la Aseguradora, posteriormente SEP solicitara el pago de los
bienes de acuerdo con lo solicitado (Reposicién de bienes o pago a TESOFE).

Por ultimo, una vez cubierto el pago, se finiquitara el siniestro y se podran dar de baja los bienes en
el inventario y su alta respectiva en caso de reposicion. Ambos movimientos (baja y alta) se realizan
en la plataforma SIIEWeb a través del responsable de activo fijo de cada Unidad Administrativa y
contablemente a través de la Subdireccién de Almacenes e Inventarios de la DGA.
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197. Bienes no utiles. Estd prohibido utilizar los espacios internos y externos (aulas, bafos, azoteas,

198.

199

patios, balcones, etc.) de los planteles educativos para almacenar mobiliario o equipo en desuso.
En caso de que el mobiliario o equipo no sea necesario, el director del plantel verificard que esté
inventariado para realizar la promocién del bien para otro plantel o para otra unidad administrativa
(cambio de adscripcién).

De no promocionarse el bien o bienes, serd responsabilidad del director del plantel, revisar a detalle y
dictaminar el estado fisico del bien, validando que este no sea util ni reparable, para posteriormente
notificar por escrito a las areas operativas del nivel central correspondiente (direcciones operativas,
direcciones regionales, coordinaciones regionales de operacidn, areas de operacién y gestion, etc.),
para que se cambie el estado fisico de bueno o regular a malo, de los bienes muebles que seran
dados de baja por inutilidad, esto a través del responsable de activo fijo de la unidad administrativa,
en el mdédulo de Bienes Muebles del SIIEWeb, anexando el formato Dictamen de No Utilidad,
debidamente requisitado y firmado, y en el caso de los bienes informaticos (clave 118) deberan
contar con el formato denominado “Valoracién Técnica”, para que posteriormente sean incluidos
los mismos en el Programa Anual de Disposicién Final, durante el cuarto trimestre de cada ejercicio
fiscal®*?. Cabe mencionar que la Subdireccién de Almacenes e Inventarios serd la encargada de
generar los folios de solicitud de baja en el SIIEWeb, con la informacién antes referida.

Finalmente, la Subdireccion de Almacenes e Inventarios realizara los retiros fisicos de los bienes
dictaminados como no Uutiles, y procedera a la baja de los folios, en el médulo de Bienes Muebles
del SIIEWeb.

Administracién de bienes. Con la finalidad de administrar de manera 6ptima los bienes
instrumentales (inventariables) en el plantel educativo, el personal directivo deberd acceder al
Micrositio del SIIEWeb correspondiente al Médulo de Bienes Muebles para consultar guia y video
tutorial en relacién con el levantamiento fisico’?, alta de bienes muebles y baja de bienes muebles.
Asi mismo, para consultar la normatividad aplicable, debera acceder al Micrositio del SIIEWeb
Normatividad en el Apartado Bienes Muebles®?*. Finalmente, para consultar las actas administrativas,
debera acceder al Micrositio del SIIEWeb al Médulo de Bienes Muebles y posteriormente al apartado
de Actas del SIIEWeb?.

Del mismo modo, es recomendable sea consultada dicha normatividad y formatos en el micrositio,
con la finalidad de dar cumplimiento a todas y cada una de las leyes, normas y acuerdos aplicables
al registro del activo fijo de los bienes muebles instrumentales, a fin de no incurrir en omisiones
en las que se pudieran establecer faltas graves y no graves sancionables a los servidores publicos
responsables del resguardo de los bienes muebles instrumentales en los planteles.

Servicios del inmueble. Considerando las politicas de austeridad que ha decretado el Gobierno
de México en materia de uso eficiente y eficaz de los recursos publicos, el personal directivo con el
apoyo del vigilante, velador o personal de vigilancia, estaran alerta del consumo racional de servicios
de energia eléctrica, agua potable y linea telefénica del inmueble escolar. La iluminacién del edificio
escolar y centros de trabajo deberdn apagarse al término de la jornada escolar y laboral.

Toda documentacién relacionada con los servicios de suministro agua potable y energia eléctrica,
debera ser remitida a la titularidad del nivel educativo o regién, para que la canalice a la Direccién
de Recursos Materiales y Servicios de la Direccidon General de Administracién de la AEFCM, para su
atencién y resguardo, asimismo, con el fin de llevar un control adecuado de los servicios de energia
eléctrica y suministro de agua potable, se debera remitir al inicio del ciclo escolar, los nimeros que
aparecen en los equipos de medicidén de los servicios referidos, al correo electrénico:

En caso de que el plantel reciba boletas prediales originales, deberan ser remitidas a la titularidad
del nivel educativo o regién, para que la canalice a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de
la Direccién General de Administracién, y de manera econdmica al correo electrénico:

324 Normas Generales para el Registro, Afectacion, Disposicién final y baja de bienes muebles de la Administracion Publica Federal. DOF
30/12/2004.
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Los Programas de apoyo a la educacién, son instrumentos del gobierno que brindan apoyo y
financiamiento por medio de subsidios gestionables de caracter extraordinario para atender necesidades
de la poblacién mediante diversas acciones dirigidas a dar cumplimiento a los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo, los cuales son operados bajo Reglas de Operacién y Guias de operacién que emita la
autoridad.

En el ambito educativo permiten contribuir al fortalecimiento de los conocimientos y habilidades para el
desempefio de las funciones del personal docente, personal con funciones de direccién y personal con
funciones de supervisién, asi como de asesoria técnica a través de la oferta académica de Programas de
Formacién Continua, destinados a la atencién de prioridades educativas detectadas en la comunidad
escolar, y contribuir a la mejora del logro educativo de las Nifias, Nifos, Adolescentes y Jévenes.

Al participar en algdn Programa Federal, el director del plantel educativo es el responsable de analizar
los compromisos y acciones que recibe la escuela, y registrar la informacién que le sea requerida seglin
el programa en el que participe.

Para facilitar el cumplimiento y participacién en los Programas de apoyo a la educacién a los que la
AEFCM se sume, se desarrollaran estrategias y materiales que propicien la participacién de las escuelas,
mediante los mecanismos que establezca la SEP en cada uno de ellos, siendo actualmente los que se
enuncian a continuacion: Programa Expansién de la Educacion Inicial (PEEI), Programa Fortalecimiento
de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE), Programa Nacional de Inglés (PRONI) y Programa para el
Desarrollo Profesional Docente (PRODEP).

La implementacién de estos programas se realizard en apego al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacién correspondiente a cada uno, vigente en cada ejercicio fiscal, identificando las
particularidades para la AEFCM.

En el caso de los programas que dentro de sus reglas de operacidén sefialen mecanismos y estrategias de
capacitacion en los CTE, el colectivo escolar podra proponer al personal que debera recibir la capacitacion
que ofrece el Programa Federal, la razén y los mecanismos para compartir lo aprendido al resto del
colectivo docente, lo cual quedara establecido como parte de los compromisos de la sesién. Cuando
impligue la entrega de materiales educativos para el plantel, se definira la estrategia adecuada para que
todos los docentes puedan utilizarlos con sus alumnos.

El director del plantel hara del conocimiento del colectivo escolar las fechas de implementacién de los
Programas de apoyo a la educacién e informardn a las madres, padres de familia y tutores sobre las
acciones que deriven del plan de trabajo de contraloria social*?® de dichos programas, para que participen
en la conformacién de los Comités de Contraloria Social*®.

12.1. Programa Expansioén de la Educacioén Inicial (PEEI)

200. En el marco de la Estrategia Nacional de Atencién a la Primera Infancia, la SEP dispone del PEEI cuyo
objetivo general es contribuir a la ampliacién de la cobertura para que las nifias y los niflos de 0 dias
de nacidas(os) a 3 afos accedan a los servicios publicos de educacién inicial integral a través de las
Modalidades Escolarizada y No Escolarizada.

328 Mecanismos de operacioén, promocién y vigilancia de los Programas Federales
329
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Sus objetivos especificos son:

1.- Fortalecer el mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles en materia de seguridad
y bienestar de niflas y niflos para la operacién de los CAl-Federalizados y CENDI en proceso de
regularizacién con inmueble federalizado (Modalidad Escolarizada).

2.- Implementar, por conducto de Agentes Educativos, la Estrategia de Visitas a Hogares para brindar
orientacion a madres y padres de familia o tutoras(es), o Cuidadores principales sobre practicas
de crianza (Modalidad No Escolarizada).

3.- Operar los CCAPI, en coordinacién con las autoridades educativas locales y municipales, asi como
con organizaciones de la sociedad civil, en municipios con una demanda explicita de servicios de
Educacion Inicial.

4, Capacitar a los Agentes Educativos de los servicios de educacién inicial con Clave DDI, EDI, NDI,
DIN y SDI de la modalidad escolarizada; Agentes Educativos con clave FEI de la Estrategia Visitas
a Hogares, y Agentes Educativos Comunitarios de los CCAPI de la Modalidad No Escolarizada;
asi como a los Agentes Educativos de los servicios publicos y privados que atienden a poblacién
en edad de Educacién Inicial, para fortalecer y actualizar su formacién y conocimiento sobre el
Curriculo Nacional aplicable a la Educacién Inicial y sobre todos aquellos temas que se relacionen
con los procesos del desarrollo integral de la poblacién en primera infancia. Estos procesos de
formacién pueden ser en modalidad presencial, en linea o hibrida.

5.- Apoyar a los CENDI en proceso de regularizacién con inmueble federalizado o con apoyo voluntario,
con el pago al personal voluntario, los servicios basicos e insumos necesarios para la alimentacion.

6.- Contribuir a la sensibilizacién social de los beneficios de la educacién en los primeros afios de vida
de nifas y nifos, mediante la difusién e implementacién de la PNEI.

12.2. Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (PFSEE)

201. En el marco de la Ley General de Educaciéon y la Ley General para la Inclusién de las Personas
con Discapacidad, la SEP dispone del PFSEE cuyo objetivo general es el de contribuir a que los
estudiantes de educacién basica con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes que asisten a los
Servicios de Educacién Especial permanezcan en el ciclo escolar.

Sus objetivos especificos son:

1. Realizar acciones académicas para agentes educativos en temas de discapacidad y aptitudes
sobresalientes que contribuyan a su actualizacién, capacitacién, desarrollo de competencias y
habilidades, que favorezcan la participaciéon y el aprendizaje de las y los estudiantes atendidos
por los Servicios de Educacién Especial.

2. Realizar acciones de atencién complementaria para estudiantes con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes, asi como acciones de sensibilizacién y/o difusién, que contribuyan al
desarrollo de habilidades, capacidades y aptitudes.

3. Dotar de equipamiento especifico en beneficio de estudiantes con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes para mejorar las condiciones de los Servicios de Educacién Especial y
favorecer su trayecto educativo.

La poblacién objetivo de este programa son los estudiantes con discapacidad y/o aptitudes
sobresalientes atendidos por los Servicios de Educacién Especial (SEE) focalizados por la AEFCM, por
lo que una vez seleccionados se les informara a los directores de los centros escolares, via estructura,
los beneficios otorgados.

12.3. Programa Nacional de Inglés (PRONI)

202. En el marco de la Ley General de Educacién y las acciones que coadyuven al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030 establecidos por la Asamblea General de
la Organizacién de las Naciones Unidas, la SEP dispone del PRONI cuyo objetivo general es el de
contribuir a que los educandos de 3° de preescolar, de 1° a 6° de primaria y de 1° a 3° de secundaria
de escuelas publicas de educacién basica cuenten con los recursos necesarios para el aprendizaje
del idioma inglés como lengua extranjera.

educacioén basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de



Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

Eje 12

Sus objetivos especificos son:

a) Fortalecer el nivel de dominio en el idioma inglés de los nifilos y adolescentes de educacién
basica.

b) Fortalecer el perfil profesional de los Asesores Externos Especializados y docentes.

c) Reforzar los contenidos y procesos de aprendizaje para la adquisicidén del idioma inglés de los
educandos.

d) Garantizar que los educandos de educacién basica, Asesores Externos Especializados y docentes
reciban materiales educativos con el fin de coadyuvar con el proceso de ensefianza aprendizaje
en el aula.

12.4. Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)

203. En el marco de la Ley General de Educacién; Ley General de Educacién Superior; Ley Reglamentaria

del Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Mejora
Continua de la Educacién; Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros; Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia; y, a los Criterios Generales de los programas de formacién continua y desarrollo
profesional docente, y para la valoracién de su disefio, operacién y resultados en educacién basica
y media superior, la SEP dispone del PRODEP cuyo objetivo general es fortalecer el perfil necesario
para el desempefio de las funciones de las y los profesores de tiempo completo, personal docente,
personal técnico docente y . personal con funciones de direccién, supervisién o asesoria técnico-
pedagdgicay cuerpos académicos de las instituciones de educacién publicas, a través de programas
de formacidn, actualizacién académica, capacitacién y/o proyectos de investigacion en igualdad de
oportunidades para mujeres y hombres.

Sus objetivos especificos son:

TIPO BASICO

- Contribuir al desarrollo de capacidades disciplinares, pedagdgicas, didacticas y digitales del
personal docente, técnico docente y personal con funciones de direccién, de supervision y de
asesoria técnico-pedagdgica de educacién basica priorizando a los que laboran en contextos
de vulnerabilidad, a través de la implementacién de acciones de formacién e intervenciones
formativas que promuevan la reflexién sobre la practica bajo los principios de inclusién, equidad
y excelencia educativa, para mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje.

- Contribuir al desarrollo de capacidades disciplinares, pedagdgicas, didacticas y digitales del
personal docente, técnico docente y personal con funciones de direccién, de supervisiéon y de
asesoria técnico-pedagdgica en la funcién que desempefian en el aula, la escuela y/o la zona
escolar, a través de la implementacién de acciones de formacidén intervenciones formativas que
promuevan la reflexiéon sobre la practica, para el conocimiento y apropiacién del Plan de estudio
para la educacién preescolar, primaria y secundaria.

TIPO MEDIO SUPERIOR
- Contribuir al fortalecimiento de los conocimientos y habilidades para el desemperfo de las
funciones del personal docente, personal técnico docente, personal con funciones de direcciény
personal con funciones de supervision de las Instituciones Publicas de Educacién Media Superior
del Sistema Educativo Nacional (IPEMS); a través de dispositivos formativos de programas de
formacidén continua.
- Coadyuvar con las IPEMS, en el seguimiento del personal docente, personal técnico docente,
personal con funciones de direccién y personal con funciones de supervisién en los programas
de formacién continua, a través de medios informaticos.

TIPO SUPERIOR

- Profesionalizar a las/los Profesores de Tiempo Completo (PTC) otorgando apoyos -en igualdad
entre hombres y mujeres-, para que cuenten con el reconocimiento al perfil deseable, para
realizar estudios de posgrado de alta calidad, para la incorporacién de nuevos/as profesores/as de
tiempo completo y reincorporacién de exbecarios; asi como, apoyos a Profesores/as de Tiempo
Completo que logran el perfil deseable y la consolidacién de los Cuerpos Académicos, para que
alcancen las capacidades de investigacién-docencia, desarrollo tecnoldgico e innovacién con
responsabilidad social.
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Coadyuvar a que las Universidades Interculturales, a través del apoyo de proyectos integrales
impulsen la calidad de su capacidad y competitividad académicas, asi como de sus principales
procesos de gestién y de vinculacién comunitaria.

Las acciones de formacidn y/o intervenciones formativas que de este programa deriven pasan por
el proceso de revision, validaciéon y dictaminacién del Comité de la Ciudad de México de Formacion
Continua, para su posterior registro ante la instancia nacional para su validacién ante la USICAMM.

12.5. Becas de vulnerabilidad para escuelas publicas

204.El Programa estd orientado a los alumnos entre 6 y hasta 15 afios (para telesecundaria hasta 16

afos) inscritos en escuelas publicas de educacién primaria y secundaria en la Ciudad de México,
gue se encuentren en situacion de vulnerabilidad, pobreza econémica, en riesgo de abandonar sus
estudios, entre otros.

La “Guia para la Operacién del Programa de Becas para Alumnos de Escuelas Publicas de Educacion
Primaria y Secundaria en la Ciudad de México” vigente, publicada en el portal de la AEFCM, es la
normatividad aplicable para administrar las becas de la AEFCM. Los directivos de los planteles
educativos acatardn las disposiciones contenidas en este documento, las cuales deberan ser
difundidas entre la comunidad escolar.

La seleccidén, asignacién y renovacién de las becas, se realiza a través del Consejo Técnico Escolar
gue constituye la maxima autoridad en el plantel educativo el cual toma las decisiones para resolver
cualquier controversia presentada en el proceso y es quien le da transparencia a la operacién del
Programa.

Para vigilar que la entrega de los recursos a los becarios se realice de manera transparente se
conformaran Comités de Contraloria Social del Programa con el objetivo es impulsar la realizacién
de ejercicios de participacién ciudadana, fomentando la cultura de la rendicién de cuentas para
mejorar la toma de decisiones gubernamentales a través de mecanismos que determinen los
actores de la Contraloria Social y las acciones que deberdn reportarse en el ejercicio fiscal en curso.

El pago de la beca serd en una sola exhibicién anual de acuerdo con la disponibilidad presupuestal.

Son causas de cancelacién de la beca:
Que el alumno beneficiado se incorpore a otro apoyo econémico de esta naturaleza en cualquier
dependencia o entidad, como es el Programa de Becas para el Bienestar Benito Juarez de
Educacioén Basica.
En el caso de los becarios renovantes, por no haber continuidad en el cobro de la beca durante
el ejercicio fiscal anterior.

12.6. Apoyos asistenciales

205. En el marco de la Ley General de Educacién, el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial

de Educacién se asignan Apoyos Asistenciales mediante el proceso de seleccién de aspirantes
a los Internados y a las Escuelas de Participaciéon Social de Educacién Primaria en la Ciudad de
México, dirigido a las Nifas, Nifos y Adolescentes que cursardn de 1° a 6° grado en el ciclo escolar
vigente, y que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica y/o biopsicosocial,
garantizando el acceso a la educacién, asi como la disminucién del abandono escolar, brindando
servicios de alimentacién, uniforme deportivo, atencién médicay apoyo econémico paralarecreacidon
estudiantil (PRE premios) en los Internados, contribuyendo en la apropiacién del conocimiento y la
sana convivencia escolar.

La “Guia para el Proceso de Seleccién e Inscripciéon a Internados y Escuelas de Participaciéon Social
de Educacién Primaria en la Ciudad de México, con Apoyos Asistenciales” vigente publicada en el
portal de la AEFCM, es la normatividad aplicable para administrar este tipo de apoyos.

Las autoridades de las areas centrales de Educacién Primaria comprobaran el pago de la partida
de recreacion estudiantil a los alumnos de los internados; asi mismo, se verificard el proceso de
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asignacién de apoyos asistenciales durante todo el ciclo escolar conforme al numero de apoyos
autorizados.

Serd responsabilidad de las autoridades educativas involucradas en el funcionamiento, organizacién
y operaciéon de dichas escuelas, conocer, difundir y vigilar, en el ambito de su competencia, las
disposiciones establecidas.

Los directores de los planteles tendran la obligacién de dar a conocer la normatividad aplicable entre
el personal a su cargo y supervisar su estricto cumplimiento, ademas de coordinar eficazmente
todas las acciones inherentes al proceso de seleccién de aspirantes, otorgando a la Comisién
Dictaminadora de Aspirantes la facultad de realizar las acciones de valoracién y dictaminacién de
éstos.

12.7. Becas para el Bienestar “Benito Juarez”

206.Becas para el Bienestar. El Gobierno de México implementé un conjunto de programas prioritarios
cuya principal caracteristica es concebir el bienestar de las personas desde una perspectiva de
derechos y de ciclo de vida.

La Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez, es un érgano administrativo
desconcentrado de la SEP que tiene a su cargo diversos programas presupuestarios que en su
conjunto integran la oferta de Becas para el Bienestar Benito Juarez, cuyo objetivo es fortalecer una
educacién inclusiva y equitativa, dirigida a la poblacién que se encuentre en situacién de pobreza o
condiciones de vulnerabilidad.

Al respecto, las NNAJ en condiciones de pobreza y marginacién, tendran la oportunidad de continuar
sus estudios mediante las becas que se otorguen para Educacién Inicial y Basica.

Para mas informacién se recomienda ingresar al sitio:

https://programasparaelbienestar.gob.mx/beca-bienestar-benito-juarez-
educacion-basica/

12.8. Bienestar para Nihas y Nifos, Mi Beca para Empezar

207. Mi beca para empezar El Gobierno de la Ciudad de México a través del Fideicomiso Bienestar
Educativo de la Ciudad de México, y en colaboracién con la AEFCM, ha implementado toda una
estrategia para la inclusién y permanencia de los menores en la educacidén, garantizando este
derecho, realizando acciones para remover obstaculos y establecer apoyos econémicos para los
estudiantes, mediante el programa Mi Beca Para Empezar, que disefia e implementa un sistema de
becas para todo el alumnado de escuelas publicas en los niveles de primaria y secundaria, y en los
Centros de Atencién Mdltiple de los mismos niveles, en la Ciudad de México.

Para mas informacién se recomienda ingresar al sitio:

https://www.mibecaparaempezar.cdmx.gob.mx/

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de
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En este eje se plantea lo relativo a la estructura ocupacional en las escuelas publicas, asi como la
estandarizacién y centralizacién de los trdmites de recursos humanos del personal docente y de Personal
Administrativo, de Apoyo y Asistencia a la Educacién (PAAAE) con la intencién de reducir los tiempos de
atencién a las necesidades.

Ademas, se incluyen las funciones de diferentes figuras educativas y los procesos de ingreso, promocion,
y reconocimiento que se opera en el marco de lo establecido en Ley General del Sistema para la Carrera
de las Maestras y los Maestros (LGSCMM) y demas disposiciones aplicables.

208.Estructura ocupacional. Los planteles educativos adscritos a la Autoridad Educativa Federal en la

Ciudad de México (AEFCM) deberdn operar con base en las estructuras ocupacionales, estructura
grupal y perfil del personal debidamente autorizadas de conformidad a la normatividad vigente.

Por su parte, la estructura ocupacional autorizada y la plantilla de personal de cada escuela, asi
como los datos sobre la formacién, trayectoria y desempeno profesional de cada docente, deberan
estar permanentemente actualizados a través del SIIEWeb o Sistema de Plantilla Permanente,
segun corresponda en los periodos establecidos por la AEFCM.

Respecto a las necesidades de personal, de conformidad con el formato sefialado en el Oficio Circular
AEFCM/UAF/22/2020%%, 3 efecto de mantener la operacién de los servicios educativos.

209. Centralizaciéon de recursos humanos®'. Con el objetivo de establecer una comunicacién directa

entre las escuelas y la Direccidon General de Administracién (DGA), se centralizan los procesos de
recursos humanos del personal docente, de apoyoy asistencia a la educacién de escuelas publicas de
la Ciudad de México adscritas a la AEFCM, a fin de reducir los tiempos de atencidn a las necesidades
de los planteles educativos.

Se estandarizan distintos procesos administrativos de recursos humanos. Las escuelas gestionaran
los tramites de recursos humanos directamente con la DGA, a través de la Coordinacién General de
Recursos Humanos (CGRH) y, de ser el caso, a través del SIIEWeb para las escuelas de Educacién
Preescolar y Primaria, mientras que, para los niveles de Educacién Inicial y modalidad de Especial
se realizara a través de Ventanilla Unica dependiendo del nivel educativo en tanto se incorporen de
manera integral al SIIEWeb*2. En el caso de nivel secundaria de la Direccién General de Educacién
Secundaria Técnica (DGEST) y de la Coordinaciéon Sectorial de Educacién Secundaria (CSES),
realizaran las gestiones a través de sus respectivas Areas de Estructuras Educativas, con la utilizacién
del Sistema de Estructura Educativa (AEFCM-SIEST), que es la plataforma que considera las diversas
estructuras organizacionales tipo, la estructural grupal, los perfiles del personal que labora en el
mismo, asi como las necesidades de los planteles en tiempo real.

330 Oficio Circular

331

332 Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020.


https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/info_dga/uaf_rh.html
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
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Los tramites en materia de recursos humanos que se realizan a través del SIIEWeb, de acuerdo con
lo que senala la Guia Especifica del Médulo de Plantel del SIIEWeb, y con apego a las disposiciones
que determine la DGA.

Asi mismo, como parte del compromiso que tiene la AEFCM, en el cumplimiento con la normatividad
en materia de Tratamiento y Proteccidén de Datos Personales, asi como en el ejercicio de los
Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Oposicidon y Portabilidad (derechos ARCOP) de
los datos personales, pone a disposicién en su portal institucional, en el micrositio “Proteccién de
Datos Personales”, los Avisos de Privacidad Integrales y Simplificados, asi como el Documento de
Seguridad para su consulta y operatividad3,.

Asistencia del personal. La asistencia (registro de entrada y salida) de todo el personal escolar,
directivo, docente, docente especialista, técnico docente, técnico pedagdgico, administrativo y de
apoyo y asistencia a la educacién de los planteles educativos adscritos a la AEFCM, de conformidad
con el tipo de plaza y/o nimero de horas establecido en sus plazas, deberd ser registrada en la Libreta
de Registro (cuyas hojas deberdn estar foliadas), reloj checador o Sistema de Asistencia Digital.

Durante su permanencia en el plantel educativo el personal debera cumplir con lo que establece la
“Guia para el regreso responsable y ordenado a las Escuelas Ciclo Escolar 2021-2022"334, emitida por
la Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacién Pubilica.

Es obligacién de los trabajadores asistir con puntualidad al desemperio de sus labores y cumplir con
las disposiciones que se senalen para comprobarla, asi como realizar las funciones propias de su
cargo, de conformidad con lo establecido por la normatividad vigente en la materia, ademas de lo
gue establece el Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la Secretaria
de Educacién Publica3®.

El personal directivo deberd registrar las inasistencias y dar seguimiento en los sistemas de
informacién3* para lo que sea procedente en materia de incidencias de administraciéon de recursos
humanos.

El personal de enseflanza musical, inglés y educacién fisica adscrito a los CAl, jardines de nifios,
escuelas primarias, secundarias y en los CAM, sera considerado personal docente.

Todo el personal esta obligado a presentarse a laborar en su centro de trabajo el dia sefalado en la
orden de presentacién oficial. De no hacerlo, se aplicard la normatividad correspondiente. El director
del plantel educativo debera recibir la orden de presentacién emitida por la DGA de la AEFCM, con
la finalidad de integrar a sus labores correspondientes al personal e informara, en un plazo maximo
de 5 dias, el cumplimiento o no de la orden de presentacion.

Los directivos, supervisores escolares y personal de mando de las direcciones generales se
abstendran de disponer o autorizar que un subordinado no asista sin causa justificada a sus labores,
asi como de otorgar indebidamente licencias, permisos o comisiones con goce parcial o total de
sueldoy otras percepciones®’. salvo aquellos casos que se encuentran debidamente estipulados por
el Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la Secretaria de Educacion
Publicasse.

El director del plantel educativo y el personal docente fomentaran con el ejemplo, la puntualidad
de la comunidad escolar garantizando la operacién escolar. La asistencia y/o falta de puntualidad
del personal a sus labores estardn sujetas a lo establecido en el Reglamento de las Condiciones
Generales de Trabajo del Personal de la Secretaria de Educacién Publica, de conformidad a la
normatividad vigente3*,

333 “Proteccion de Datos Personales”. Avisos de Privacidad.
334 Guia para el regreso responsable y ordenado a las Escuelas Ciclo Escolar 2021-2022.

35 Articulos 26 y 80, Op. Cit,,

336 En su caso en la ruta SIIEWeb: Personal>Faltas y Retardos>Registros de entradas.

337 Capitulo Il, Op. Cit.,

338 Articulos 24, 41, 46, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 58, 65 y 80 del Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del personal de la
Secretaria de Educacién Publica, Diario Oficial de la Federacion, 29/01/1946.

33 Articulos 25, 76 y 80 del 80, Ibidem.,
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https://www.aefcm.gob.mx/proteccion-datos-personales/avisos-privacidad.html
https://educacionbasica.sep.gob.mx/multimedia/RSC/BASICA/Documento/202105/202105-RSC-Lz0fiisOtD-Estgia_Nac.pdf
https://educacionbasica.sep.gob.mx/multimedia/RSC/BASICA/Documento/202105/202105-RSC-Lz0fiisOtD-Estgia_Nac.pdf
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http://www.normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/normateca/Resource/229/3/images/reglamento_cg_trabajo_personal_sep.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf
http://www.normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/normateca/Resource/229/3/images/reglamento_cg_trabajo_personal_sep.pdf
http://www.normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/normateca/Resource/229/3/images/reglamento_cg_trabajo_personal_sep.pdf
http://www.normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/normateca/Resource/229/3/images/reglamento_cg_trabajo_personal_sep.pdf
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211. Plantilla de personal. El director del plantel educativo en coordinacién con el subdirector de gestiéon

212

escolar (de contar con esta figura) seran los responsables de actualizar la plantilla de personal a
su cargo en los tiempos y formatos establecidos por la DGA3%°, asimismo, deberdn notificar a la
DGA de manera inmediata los cambios en la plantilla de personal que se generen durante el ciclo
escolar, con el fin de atender lo correspondiente, de conformidad con el formato sefialado en el
Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020%*% a efecto de mantener la operacién de los servicios educativos.

Para los planteles dependientes de la Direccién General de Educacién Secundaria Técnica (DGEST)
y de la Coordinacién Sectorial de Educacién Secundaria (CSES), los movimientos que se generen en
la plantilla de personal durante el ciclo escolar deberan realizarse adicionalmente en el Sistema de
Estructura Educativa (AEFCM-SIEST).

En el caso de los docentes especialistas de las UDEEI, sera responsabilidad del director de la unidad
realizar la actualizacién de los datos.

El director del plantel educativo o el subdirector de gestién escolar remitiran al inicio del ciclo
escolar a la CGRH, asi como a la Direcciéon Operativa o Coordinacién Regional de Operacién, segun
corresponda, la relacién del personal que reanuda labores y del que se encuentre ausente, a través
del SIIEWeb (en los casos que aplique) y mediante el formato denominado: Oficio Personalizado de
Incidencias de Personal. No debera incluir al docente especialista de la UDEEI, quien posteriormente
recibira el oficio de inicio o reanudacién y horario de labores del director de la UDEEI (en caso de
contar con el servicio) a la cual esta adscrito.

La asignacién de personal de serviciosy administrativo a los planteles educativos se realizara con base
en la disponibilidad de plazas y del personal existente, considerando las estructuras ocupacionales.

La asignacién de personal docente en planteles educativos estard sujeta a la existencia de plazas
vacantes, a las necesidades del servicio puUblico educativo y a la estructura ocupacional autorizada,
considerando que todos los grupos deben disponer de docentes la totalidad de los dias del
ciclo escolar. Por lo que las autoridades educativas correspondientes, deberan garantizar que la
sustitucidn de personal que se requiera en la escuela, por diferentes motivos, se realice en tiempo
y forma.

Incidencias del personal. Es responsabilidad del director del plantel educativo informar de manera
inmediata a la Direccién de Normatividad y Relaciones Laborales de la DGA, las incidencias del
personal a su cargo que repercuten en el pago (inasistencias, licencias, bajas, etc.) de acuerdo con
los procesos de captura de la ndmina establecidos por la DGA3%? y a través del correo electrénico:

De conformidad con los oficios circulares AEFCM/DGA/CGRH/16/202434% y AEFCM/DGA/013/2023%+4,

El trabajador podra, cuando proceda legalmente, justificar la incidencia que se reporte. Las
licencias de gravidez y prejubilatorias deben ser notificadas en el momento que se presenten.
Es responsabilidad del director de la UDEEI, informar las incidencias del personal a su cargo y
posteriormente dar a conocer al director del plantel de Preescolar, Primaria o Secundaria donde
labora el docente especialista.

En caso de no dar cumplimiento a los oficios circulares antes mencionados, se aplicara lo establecido
en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demds ordenamientos normativos que
emita la CGRH.

340 En su caso en la ruta SIIEWeb: Personal>Reporte Plantilla Anterior o funciones que aplique.
34 Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020

342 En su caso en la ruta SIIEWeb: Personal>Movimientos/Incidencias o funciones que aplique.
343 Oficio Circular AEFCM/DGA/16/2024.

344 Oficio Circular AEFCM/DGA/013/2023.


https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-08-20/Oficio_circularAEFCM-UAF-22-2020.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-03-06/Oficio-Circular-16-2024.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2024/2024-03-06/Oficio-Circular-16-2024.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/gbmx/avisos-comunicados/archivos-2023/2023-04-03/CIRCULAR-AEFCM-DGA-013.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/gbmx/avisos-comunicados/archivos-2023/2023-04-03/CIRCULAR-AEFCM-DGA-013.pdf
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Cuandoderivadode lasincidencias del personal se emita una Orden de Presentacién (OP), el Personal
Docente o de Apoyo y Asistencia a la Educacién, debera remitir ala CGRH la OP debidamente firmada
y sellada por parte de la persona responsable de la Direcciéon de la escuela, quien deberd informar a
la titularidad del nivel educativo o regién de la incorporacién del personal al centro de trabajo.

Las licencias médicas que, por cualquier padecimiento o enfermedad, emita el Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), deben ser remitidas por parte de los
directores del plantel en original a la DGA para su validacién, conteo e ingreso al expediente de los
trabajadores inmediatamente al mes vencido de su recepcién.

Es obligacién del personal docente o de apoyo y asistencia a la educacién que labora en un plantel
educativo, notificar con el documento diagnéstico y licencia médica expedida por el ISSSTE, al
Director o Encargado del plantel educativo, para que éste proceda con el envio a la CGRH de las
incidencias respectivas.

Cambios y permutas de centro de trabajo. Los cambios y permutas de centro de trabajo para
el personal docente se efectuaran a peticién del interesado, de conformidad con el Acuerdo que
contiene las disposiciones generales que establecen las reglas de los procesos para la autorizacién
de cambio de centro de trabajo emitido por la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y
los Maestros (USICAMM), y en las convocatorias emitidas para el Personal de Apoyo y Asistencia a la
Educacion, para que operen en el siguiente ciclo escolar.

La USICAMM establecerd los criterios para proceder a un cambio de adscripcién, si fuera el caso,
por necesidades del servicio, causas de fuerza mayor, por razones de enfermedad, peligro de vida o
seguridad personal, debidamente justificados y documentados.

En casos excepcionales y de conformidad con el Oficio Circular AEFCM/DGA/012/2023**5, la DGA sera
la instancia facultada para autorizar cambios de centro de trabajo de conformidad a lo sefialado en
el Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la SEP.

Licencias. Las disposiciones oficiales en materia de reanudacién de labores, licencias y otras
incidencias, son emitidas por la DGA y deberan ser regidas por lo establecido en el Manual de
Normas para la Administracién de Recursos Humanos de la SEP.

Las licencias por comisién sindical y las reanudaciones del personal docente relacionadas con
estas podran tramitarse al término del ciclo escolar. Los tramites para el personal de Educaciéon
Inicial, Preescolar, Primaria, Secundaria, Secundaria Técnica y modalidad de Educacién Especial, se
realizaran a través de la Coordinacién General de Recursos Humanos, previa solicitud y gestiéon del
SNTE, debido a la naturaleza especifica de las licencias.

Premios, estimulos y recompensas para el personal. Con el propdsito de que se tramite
oportunamente el otorgamiento de premios, estimulos y recompensas para el personal, tanto
docente con antiguedad de 30 y 40 aflos de servicio, como de apoyo y asistencia a la educaciéon
que cumpla 10, 15, 20, 25, 30 o mas aflos de servicio, se debera presentar la solicitud que indique
la convocatoria respectiva debidamente llenada y requisitada ante la CGRH y de acuerdo con lo
sefalado en las convocatorias correspondientes.

Personal del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX).
El personal de los planteles educativos de Educacién Preescolar que labore en inmuebles del DIF-
CDMX, coordinara sus acciones con las autoridades respectivas y prestara su servicio conforme a lo
dispuesto en la normatividad vigente en la materia34 por la dependencia de su adscripcién y demas
disposiciones que apliquen mencionadas en la presente guia.

345 Oficio Circular AEFCM/DGA/012/2023.

6 Op. Cit,,
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La AEFCM, a través de la DGA, proporcionard el personal especifico a los planteles para la éptima
prestaciéon de los servicios educativos de acuerdo con las necesidades educativas y considerando las
estructuras ocupacionales autorizadas por la USICAMM, mismas que se otorgaran por comisién para las
actividades que se precisen en las érdenes de presentacion, siendo ésta de manera temporal.

Cabe precisar que las autoridades correspondientes, se encuentran en un proceso continuo de
actualizacidén, sistematizacién y alineacién de las funciones determinadas para éstas y todas las figuras
educativas que intervienen en el colectivo escolar, de acuerdo con la normatividad vigente en la materia,
sin embargo, estas funciones tienen como base las establecidas en los acuerdos secretariales 9634
97348, y 98349, para la organizacién y funcionamiento de las escuelas primarias, secundarias técnicas
y educacién secundaria, conforme a lo establecido en las 6érdenes de presentacién emitidas por la
autoridad competente y de acuerdo con la estructura ocupacional autorizada para cada centro de
trabajo respectivamente.

Asimismo, con el propdsito de garantizar una educacién de excelencia, las personas servidoras publicas
de la AEFCM, aplicaradn los principios, valores, reglas de integridad y compromisos contenidos en el
Cddigo de Conducta3*.

217. Personal con funciones de supervisor. Es el personal que desarrollara la funcién de coordinar, guiar,
orientar a un grupo de escuelas en el desarrollo de actividades técnico pedagdgicas, organizativa y
administrativa.

Es una autoridad escolar que debe asegurar que se “brinde el servicio educativo a todas las Nifas,
los Niflos y Adolescentes y, con ello, ejerzan su derecho a la educacién y alcancen un desarrollo
pleno”. Se considera personal de supervision de Educacién Basica (supervisores escolares) a los
supervisores de Educacién Inicial, Preescolar, Primaria, Secundaria, Secundaria Técnica, Educacién
Especial, Educacion Fisica y Educacién Basica para Adultos.

Corresponde a los supervisores de zona escolar brindar asesoria y acompafamiento a las escuelas a
su cargo, de acuerdo con sus respectivos ambitos de competencia.

I. Entrelasfunciones que desempefiaen el marcode la asesoriay acompafiamiento, se encuentran
las siguientes:

- Establecer comunicacion con los directivos escolares para visitar las escuelas y organizar, de
manera conjunta, los servicios de asesoria, acompafiamiento y tutoria, asi como para realizar
las actividades inherentes a la funcién de supervisién.

- Gestionar las acciones de asesoria y acompafiamiento con oportunidad, a fin de propiciar
el logro de sus objetivos, atendiendo las necesidades técnicas pedagdgicas de las escuelas.

- Determinar, en colaboracién con los asesores técnicos pedagdgicos, asesores técnicos y
directivos escolares, los planteles y el personal docente, técnico docente y directivo al que
brindardn asesoria y acompafiamiento en la zona, conforme a las necesidades técnico
pedagdgicas, identificadas en el PMC de los planteles.

- Asegurar que los docentes y los técnicos docentes de nuevo ingreso, reciban tutoria por dos
anos consecutivos en la modalidad que mas convenga, segun el contexto en que labora.

- Participar en las acciones que lleve a cabo la autoridad educativa, con motivo de la
implementacion, seguimiento y mejora de la asesoria y el acompanamiento incluyendo la
capacitaciéon que para tal efecto se brinde.

- Establecer comunicacién y acuerdos con diferentes dreas de la autoridad educativa, a fin
de vincular las acciones de asesoria y acompanamiento con otras acciones y programas de
mejora educativa, o bien, para compartir recursos con otras supervisiones de zona escolar.

347 Articulos 37 al 41 del Acuerdo nUmero 96 que establece la organizacién y funcionamiento de las escuelas primarias, Diario Oficial de
la Federacién., 07/12/1982.

348 Articulos 56 al 58 del Acuerdo nimero 97 por el que se establece la organizacién y funcionamiento de las Escuelas Secundarias
Técnicas, Diario Oficial de la Federacién, 03/12/1982.

349 Articulos 71y 72 del Acuerdo secretarial 98, Op., Cit., Diario Oficial de la Federacién, 07/12/1982. Sobre la organizacién y funcionamiento
de las escuelas de educacién secundaria

350 Cédigo de Conducta de la Autoridad Educativa Federal en la ciudad de México.


https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo96.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo97.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/acuerdo98.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2023/2023-09-28/Codigo_de_Conducta_de_la_AEFCM_2023.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGA/archivos-2023/2023-09-28/Codigo_de_Conducta_de_la_AEFCM_2023.pdf
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- Planificar, coordinar, desarrollar, dar seguimiento, evaluar y llevar un registro interno de las
acciones relativas a la asesoria y acompanamiento en el ambito de su competencia.

- Vincular las acciones de asesoria y acompanamiento con otras actividades que desarrolla la
supervisiéon de zona escolar, teniendo en cuenta las necesidades de las escuelas y las metas
de la propia supervisidon y de la Educacién Basica.

- Informar a la autoridad educativa correspondiente acerca de las necesidades técnico
pedagdgicas de las escuelas que rebasan el ambito de competencia de la supervisién de
zona escolar, a fin de que sean atendidas por la autoridad competente.

- Integrar redes de colaboracién pedagdgica de zona y propiciar que dichas redes de
colaboracién pedagdgica en y entre las escuelas de la zona compartan la informacién de las
buenas practicas y casos de éxito.

La supervision de educacién fisica o supervisor de Educacién Especial en el caso de los
CAM, realizard funciones de seguimiento y acompanamiento sistematico al desarrollo de las
actividades propuestas con evidencias que orienten al docente de educacién fisica.

- Los supervisores de educacién fisica en coordinacién con supervisores escolares difundiran
al total de las escuelas las actividades derivadas de las convocatorias de juegos deportivos
escolares, juegos autéctonos, campismo y acantonamiento, clubes de danza escolar, escoltas
de bandera, convivencias, de tal manera que se amplie la participaciéon de los estudiantes.

Ademads de las acciones previstas para el supervisor de Educacion Basica, el supervisor de
Educacién Especial y el supervisor de Educacién Fisica realizardn un puntual seguimiento
técnico pedagdgico correspondiente a las actividades particulares en su materia, asi como de
caracter administrativo, programando las visitas ordinarias durante el ciclo escolar para cada
uno.

Il. El supervisor escolar en el ejercicio de sus funciones:*!

- Asume su quehacer profesional apegado a los principios filoséficos, éticos y legales de la
educacién mexicana.

- Conoce las politicas educativas vigentes y la cultura que prevalece en los planteles para
orientar la construcciéon de una perspectiva compartida de mejora educativa.

- Favorece la transformacién de las practicas pedagdgicas y de gestiéon desde su dmbito de
responsabilidad, para centrar su atencién en la formacién integral de los alumnos.

- Se vincula con autoridades educativas, diferentes instancias de apoyo, comunidades y
familias para que contribuyan a la transformacién y mejora de las escuelas.

- Conoce el sentido de su funcidn, los propdsitos educativos y las practicas que propician
aprendizajes.

- Impulsa el desarrollo profesional de las figuras educativas de las escuelas, coordina, apoya
y da seguimiento al trabajo de los docentes, directivos y asesores técnico pedagdgicos y
establece el enlace con las autoridades educativas para garantizar el logro educativo de
todos los alumnos.

- Se desempena como un profesional que mejora continuamente, que tiene disposiciéon para
el estudio y para emplear las TIC con fines de aprendizaje, intercambio académico y gestién
escolar.

- Conoce, asume y promueve los principios legales y éticos inherentes a su funcién y al trabajo
educativo, a fin de asegurar el derecho de todos los alumnos a una educacién de excelencia.

- Reconoce la diversidad de los contextos sociales y culturales de las escuelas y promueve las
relaciones de colaboracién entre ellas, con las familias, las comunidades y otras instancias
para garantizar el derecho de los alumnos a una educacién de excelencia.

- Elabora su programa de visitas escolares ordinarias y, en su caso, tiene prevista la atencién de
situaciones extraordinarias en escuelas publicas y particulares.

351 SEP-USICAMM. (2020). Perfiles profesionales, criterios e indicadores para el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica
pedagdgica, directivo y de supervision escolar.
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I1l. Entre las funciones administrativas que desempefa para apoyar la operacién del servicio
educativo se encuentran las siguientes:

Supervisar la correcta integracién puntual de los expedientes de cada uno de los planteles
educativos pertenecientes a su jurisdiccién. Una vez integrado el expediente, se mantendra
actualizado y digitalizado para dar atencién a cualquier solicitud de informacién por parte de
la AEFCM referente al plantel educativo®2

Vigilar que se cumplan los criterios del PIPCE (para escuelas publicas) o de proteccién civil
(para escuelas particulares) de acuerdo con lo que establece la Ley de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México353, asi como la normatividad vigente en la
materia para la Ciudad de México.

Coordinar con base en el Programa Interno de Proteccién Civil, las actividades de apoyo con
el Comité de Proteccién Civil y de Seguridad Escolar del Consejo de Participacién Escolar
con el objetivo de promover y fortalecer la construccién de una cultura de prevencién en la
comunidad escolar®-.

Apoyar a la AEFCM cuando se realicen gestiones administrativas ante las instancias de la
demarcacion territorial, Gnicamente en caso de Declaratoria de Emergencia3®.

Apoyar y supervisar el trabajo de mantenimiento y reconstruccién en los planteles escolares
que se lleven a cabo para lograr restablecer la actividad escolar en esos planteles a la
brevedad posible.

Vigilar y dar seguimiento a los concursos y actividades extramuros que sean autorizadas por
la autoridad correspondiente.

Coordinar con la supervision de educacién fisica el desarrollo de las actividades propuestas e
identificar su viabilidad y congruencia con los programas de estudio vigentes.

Fungir como enlaces de comunicacién y gestién entre la Subdireccién de Educacion Basica
para Adultos o la DGSEI y los Centro de Educacién Extraescolar (CEDEX) bajo su supervision.

Del mismo modo, serd el encargado de autorizar que los expedientes de cada alumno
(académico y administrativo) cumplan con las normativas vigentes de Control Escolar y, asi,
otorgar su Visto Bueno a través de su firma en el oficio que el directivo envie a la DGOSE
o DGSE|, solicitando el timbrado de los certificados, garantizando que los estudiantes han
alcanzado los aprendizajes necesarios, de acuerdo con el Plan de Estudios vigente, que su
formacién fue semiescolarizada presencial y que son mayores de 15 afios. En caso de que un
CEDEX no cuente con directivo, serd el supervisor quien realice la validacién del expediente
académico y conjunte el expediente administrativo.

Apoyar al director del plantel educativo en la atencién y gestidén de quejas relacionadas con
el acoso escolar, maltrato escolar y/o abuso sexual infantil.

La supervisién de Educacién Basica interniveles y modalidades con adscripcién en la DGENAM
es responsable del SAAE (Servicio de Asesoria y Acompafamiento de las Escuelas) en Educaciéon
Preescolar, Primarias y Secundaria que se desarrollan bajo el esquema de escuelas de
experimentacion pedagdgica para las Escuelas Normales en la Ciudad de México y, en el caso de
las escuelas hospitalarias, a través de una coordinacién de pedagogia hospitalaria de los tres niveles
que opera la Escuela de Innovacién Pedagdgica “Tu escuela en el hospital”.

Ademads de las funciones correspondientes a la supervisidén escolar, colabora en el desarrollo de
proyectosinnovadores previamente definidos por la Direccién de la Escuela Normal que corresponda
y autorizados por la DGENAM, a través de la Direccién de Formacién Inicial.

352 22 y 62 cladusula del Oficio circular nUmero AEFCM/004/2018 por el que se establecen medidas para fortalecer la Supervisiéon Escolar
en los planteles escolares publicos y particulares de Educacién Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados a la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, AEFCM, 09/05/2018.

353 ey de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México. Gaceta oficial de la Ciudad de México. 05 de junio de
2019. Ultima reforma publicada en la Gaceta oficial de la Ciudad de México 28 de abril de 2023.

354 42 clausula del Oficio circular nimero AEFCM/004/2018, Op. Cit.,

355 52 clausula del Oficio circular nGmero AEFCM/004/2018, Ibidem.,
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Asimismo, participa en las Jornadas o Encuentros Pedagdgicos resultantes de las actividades de
los proyectos innovadores, ademas realizara funciones de seguimiento y acompanamiento a los
docentes en formacién en los planteles de Educacién Basica, entregando un informe bimestral
detallado a la Direccién de Formacidén Inicial, con el fin de detectar elementos educativos que
permitan implementar estrategias en las actividades de los docentes en formacién, asi como
fortalecer los objetivos los planes y programas actuales.

218. Asesor técnico. El personal directivo con funciones adicionales de asesoria técnica en el marco de
la asesoria y acompafiamiento tiene las siguientes responsabilidades:

- Acordar con el supervisor de zona escolar, el personal directivo a quien brindard asesoria y
acompanamiento en la zona escolar, conforme a las necesidades identificadas en las escuelas.

- Elaborar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar, en coordinacién con los directivos escolares, las
acciones de asesoria técnica conforme a las caracteristicas y necesidades de las escuelas y de sus
directivos.

- Colaborar con el personal de la supervisidon en la generacién y fomento de redes y comunidades
de aprendizaje entre directivos de la zona escolar.

- Analizar y reflexionar, junto con los directivos asesorados, sobre el proceso de asesoria, a fin de
identificar dreas de mejora y tomar decisiones al respecto que impacten en el aprovechamiento
y egreso de los educandos.

- Informar de manera permanente a la supervision de zona escolar acerca de los avances y
dificultades en la asesoria y acompafiamiento a las escuelas y a sus directivos, para la toma de
decisiones que fortalezcan estos procesos.

219. Asesor técnico pedagdgico. El personal docente con funciones de asesoria técnica pedagdgica
adscrito a la supervisién de zona escolar es un agente central del proceso de cambio y mejora en las
escuelas, dentro de la asesoria y acompafiamiento. Las responsabilidades del personal son:

- Participar en la planeacién, la organizacién, el desarrollo, el seguimiento y la evaluacién de las
acciones de asesoria y acompafiamiento en la zona escolar.

- Proponer al supervisor de zona escolar, los planteles y el personal docente y técnico docente, a
quienes se les brindara asesoria y acompafiamiento, conforme a las necesidades pedagdgicas
que se identifiquen en las escuelas.

- Elaborar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar, en colaboracién con los asesorados, su plan
de asesoria técnica pedagdgica, conforme a las necesidades propias de las escuelas y de los
maestros de la zona escolar.

- Asesorar y acompafar en aspectos técnico pedagdgicos a los maestros, técnicos docentes de
forma individualizada y colectiva, en colaboracién con otros actores educativos, con el fin de
coadyuvar, en su dmbito de competencia, a una formacién docente orientada a la autonomia
profesional, el maximo logro en el aprendizaje y desarrollo integral de los alumnos, considerando
las necesidades de formacién de los maestros y técnicos docentes y las caracteristicas de los
contextos socioculturales y linguUisticos en que se ubican las escuelas.

- Visitar a las escuelas para asesorar y acompafar al personal docente y técnico docente, y observar
el trabajo que realizan con los alumnos, cuya intencién es obtener informacién que contribuya al
fortalecimiento de sus practicas profesionales, conforme a las necesidades del personal docente
y técnico docente en servicio, el plan de trabajo de la zona escolar y la disponibilidad del personal
para el cumplimiento de esta responsabilidad.

- Orientar a maestros en disefio e implementacién de actividades que favorecen la formaciéon
integral de los alumnos, relacionada con el desarrollo del pensamiento matematico, la
comprensién lectora, la expresidon oral y escrita, el conocimiento cientifico y el tecnolégico, el
pensamiento critico, la expresién artistica, el cuidado de la salud fisica, mental y emocional, en
una cultura de paz y la proteccién del medio ambiente.

- Analizary reflexionar, junto con los maestros y los técnicos docentes asesorados, sobre el proceso
de orientacién y asesoria para fortalecerlo con nuevas acciones.

- Impulsar la conformacién, desarrollo de redes y comunidades de aprendizaje en el ambito de la
zona escolar, asi como a nivel regional o estatal.

- Informar de manera permanente a la supervision de zona escolar acerca de los avances y
dificultades presentadas durante la asesoria y acompafiamiento a las escuelas y al personal
docente, de modo que se tomen decisiones que fortalezcan estos procesos.
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220. Asesor técnico pedagégico por promocion. El personal docente con funciones de asesoria técnica
pedagdgica por promocién, adscrito a la supervisién de zona escolar, es un agente central del proceso
de cambio y mejora en las escuelas. En el marco del SAAE, como parte de las responsabilidades del
personal se encuentran:

- Participar en la planeacién, la organizacién, el desarrollo y el seguimiento del SAAE en la zona
escolar.

- Proponer al supervisor de zona los planteles y el personal docente y técnico docente a los que se
les brindard apoyo, asesoriay acompafiamiento, conforme a las necesidades técnico pedagdgicas
que se identifiquen en las escuelas.

- Asesorar, apoyar y acompafar en aspectos técnico pedagdgicos, a docentes y técnico docentes
de forma individualizada y colectiva, en colaboracién con otros actores educativos, con el fin de
coadyuvar, en su ambito de competencia, a la mejora de la practica docente y de los aprendizajes
de los alumnos, considerando las caracteristicas de los docentes y técnico docentes, asi como los
contextos socioculturales y lingUisticos en que se ubican las escuelas.

- Visitar a las escuelas para apoyar, asesorar y acompafar al personal docente y técnico docente y
observar el trabajo que realizan con los alumnos, conforme a las necesidades del servicio, el plan
de trabajo de la zona escolar o equivalente y la disponibilidad de personal para el cumplimiento
de esta responsabilidad.

- Colaborar con los docentes y técnico docentes en aquellas areas de especialidad que la AEFCM,
le asigne para el fomento del pensamiento matematico o el lenguaje oral y escrito, segldn su area
de especialidad, asi como la implementacién del curriculo vigente, el desarrollo de proyectos
colectivos que revitalicen a la escuela como un espacio cultural y social para el aprendizaje, la
mejora de la convivencia sana y pacifica en las escuelas, y demadas que se consideren pertinentes.

221. Personal confunciones dedireccion. Esaquél querealizala planeacién, programacién, coordinacion,
ejecucioén y evaluacién de las tareas para el funcionamiento de las escuelas de conformidad con
el marco juridico y administrativo aplicable. Este personal comprende al director de educacién
basica, subdirector académico, subdirector administrativo o de gestiéon escolar, coordinadores de
actividades y a quienes con distintas denominaciones ejercen funciones equivalentes conforme a la
estructura ocupacional autorizada.

Coordinard y desarrollara acciones tendientes a ofrecer un mejor servicio educativo a los alumnos,
madres, padres de familia y tutores, teniendo como base la mejora continua de la ensefianza,
aprendizaje y el desarrollo profesional de los docentes, la creacién de una cultura inclusiva de
participaciéon, colaboracién entre docentes y el fortalecimiento del liderazgo técnico pedagdgico
en coordinacién con la supervisién escolar, para el logro de los fines y propésitos de la Educaciéon
Basica.

En las escuelas que cuenten con las figuras, debidamente autorizadas por la USICAMMS3% en la
estructura ocupacional®” del plantel, tendra bajo su cargo coordinar las funciones del personal
docente comisionado como subdirector para actividades académicas y/o de gestidon escolar, en
aras de administrar las actividades y recursos humanos, materiales y financieros, con la finalidad
de dirigir de manera eficaz y eficiente al plantel educativo. Ademas de destinar mas tiempo a las
actividades educativas, logrando una reduccién de la carga administrativa.

Entre otras y con independencia de las funciones que le correspondan conforme a la normatividad
vigente en la materia, el director del plantel educativo realizara las siguientes actividades:

- Coordinar las actividades de caracter administrativo para el registro, consulta y seguimiento
de los procesos de control escolar, técnicos pedagdgicos, de recursos humanos y los que se
encuentren en el SIIEWeb o SIIEEEL, segun corresponda, con el objetivo de hacer mas eficiente
la labor docente en el aula y reducir la carga administrativa del plantel educativo.

- Promover relaciones arménicas y cordiales entre el personal a su cargo, generando ambientes
basados en el respeto mutuo y la convivencia incluyente entre los educandos, docentes, madres,
padres de familia, tutores y personal de la comunidad escolar para el 6ptimo desarrollo del trabajo

3% Articulo 93 de la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

357 Acuerdo Numero 23/11/22 por el que se emiten las Reglas para la autorizacidn y revisién de las estructuras ocupacionales de las
escuelas en las que el Estado y sus organismos descentralizados impartan la Educacién Basica y Media Superior.
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educativo, instrumentando las estrategias que considere pertinentes y que promuevan el juicio
critico en favor de la democracia, la cultura de la legalidad y la paz, estas acciones deben estar
planificadas en el Programa de Mejora Continua (PMC).

Detectar y atender posibles conflictos que se puedan generar dentro del entorno escolar
que provoquen la afectacién de la prestacion del servicio educativo, asumiendo su liderazgo
como agente garante para la conciliaciéon escolar y resolucién pacifica de controversias que se
presenten entre los integrantes de la comunidad educativa, con base en los lineamientos para los
protocolos de actuacién que emitan las autoridades educativas, en el ambito de sus respectivas
competencias, generando ambientes basados en una cultura de la paz, para fortalecer la cohesiéon
comunitaria y una convivencia democratica3®.

Ser responsable de manera conjunta con el docente titular del grupo, para que, al inicio del
ciclo escolar, cada madre, padre de familia o tutor tenga conocimiento de los Marcos para la
Convivencia Escolar en las Escuelas de Educaciéon Basica en la Ciudad de México*° y firme el
Acuerdo de Corresponsabilidad en la Educacién de los alumnos junto con la madre, padre de
familia o tutor.

Orientar,acompafary apoyar los procesos de planeacién, desarrollo y evaluacién de la ensefianza
y el aprendizaje, con la finalidad de enriquecer la formacién integral de los alumnos, mejorar el
desempefio pedagdégico de cada docente y contar con elementos que coadyuven en la mejora
continua del plantel educativo y en la toma de decisiones de acuerdo con lo planteado en el PMC
establecido.

Verificar en conjunto con el subdirector de gestidn escolar y el docente especialista de la UDEEI,
el registro y reporte de la estadistica educativa, en la que deberdn precisar a los estudiantes
que presentan discapacidad, aptitudes sobresalientes, asi como aquellos en riesgo de exclusién
que enfrentan BAP, con la finalidad de brindar atencién adecuada a grupos vulnerables; y la
informacién que servird para elaborar el Censo de Salud de los alumnos que se integra en el
PIPCE como parte del Andlisis Interno de Riesgos Antrépicos y del Personal y para elaborar los
protocolos de emergencia y seguimiento en consecuencia.

Establecer comunicacion via telefénica o correo electrénico, cuando sea necesario, y coordinarse
con los directores del plantel educativo del turno alterno, asi como con los directores de otros
niveles educativos de la UDEEI y supervisores escolares; sobre todo con los de escuelas cercanas,
para conjuntar esfuerzos en la atencién educativa de la comunidad a la que atienden.

En las escuelas donde se cuente con las figuras debidamente autorizadas por la USICAMM en
la estructura ocupacional del plantel, coordinar con el personal docente comisionado como
subdirector con funciones académicas o de gestidn escolar las actividades de planeacién de
inicio de ciclo escolar, dentro de las que se encuentra: la formacién de grupos, elaboracién de
horarios del personal docente, administrativo y asignacién de funciones de acuerdo con la orden
de presentaciéon que se le otorga al personal, al inicio de sus labores.

Convocar y presidir las sesiones del CTE, de acuerdo con las fechas que se establezcan en el
calendario escolar oficial vigente, en las cuales, con el apoyo de las orientaciones nacionales y
estatales, se analicen los logros y metas de caracter técnico pedagdgico de la escuela, empleando
los resultados de la evaluacién de los alumnos, como el insumo bdasico para el desarrollo de su
proceso de mejora continua PMC. Para tal efecto, determina mecanismos para el registro de
las agendas del CTE, las bitacoras respectivas y el avance del PMC de la escuela, asi como el
seguimiento que a estos procesos realice el colectivo escolar.

Constituir y favorecer la operacién del CPSE, cuya finalidad es la de fortalecer la vinculacién y la
participacién de la comunidad escolar con las madres, padres de familia, tutores y la comunidad
educativa circundante en su conjunto, en el marco de las metas y objetivos establecidos en el
PMC del plantel educativo.

Fomentar estrategias encaminadas al 6ptimo desarrollo de las actividades que se planteen en el
CTE, el CPSE y los diferentes comités constituidos e invitard a la comunidad educativa a colaborar
en las tareas necesarias que permitan el logro de los propésitos educativos.

358 Ley General de Educacién. Articulo 74 Fraccién |y dltimo parrafo.
3%9 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Preescolar de la Ciudad de México.

Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México.

Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educaciéon Secundaria de la Ciudad de México.
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Facilitar espacios y tiempos para el didlogo e intercambio de estrategias técnico pedagdgicas
entre el personal docente, proporciondndoles orientaciones, asesorias y recomendaciones
verbales y por escrito para impulsar la reflexién sobre la practica docente y el trabajo colegiado
en las sesiones del CTE o cuando sea necesario.

Solicitar apoyo del director de la UDEEI cuando lo considere pertinente.

Realizar visitas periddicas y sistematicas con el fin de conocer a los grupos, supervisar y dar
seguimiento a las actividades que se desarrollan en el aula.

Apoyar a los docentes retroalimentandolos con observacionesy recomendaciones de estas visitas
quelesayuden alograr los propdsitos educativos. La frecuencia de las mismas estara determinada
por las caracteristicas y necesidades del personal docente. Para este fin, podra solicitar apoyo
y orientacién a los supervisores escolares. El personal directivo de la UDEEI realizara visitas de
caracter técnico las cuales tendrdn que ser sistematizadas con el fin de orientar, acompanar
y dar seguimiento a las acciones desarrolladas por el personal especialista de acuerdo con su
organizacioén de actividades en los tres contextos.

Llevar a cabo el seguimiento de las acciones de cada docente y de la escuela en su conjunto,
conforme las orientaciones y acuerdos que surjan del CTE. Informard a la autoridad
correspondiente registrando la informacién actualizada en el SIIE o SIIEWeb, segun corresponda.
Asimismo, participara en las reuniones respectivas que al respecto sean organizadas por el
supervisor escolar.

Promover y desarrollar mecanismos de observacioén y reflexién de la practica docente, tanto en
las aulas, como en las actividades de organizacién general de la escuela, buscando mejorar la
interaccién entre alumnos y docentes en conjunto con madres, padres de familia o tutores; asi
como entre los propios profesores, a efecto de unir esfuerzos para la consecucién de los propédsitos
educativos de la escuela. Para este fin, podra solicitar apoyo y orientacién a los supervisores
escolares.

Participar en las actividades de desarrollo profesional a las que se le convoque para fortalecer su
funcién, de acuerdo con las disposiciones de la autoridad superior. En dichas reuniones, ademas
de recibir orientaciones y retroalimentacion sobre la funcién directiva, reflexionara sobre las
necesidades de desarrollo profesional que coadyuven en la mejora de la funcién y la resolucién
pacifica de problemas en la escuela. Los supervisores escolares apoyardn con recursos tedricos,
practicos y bibliograficos para el 6ptimo desarrollo de este proceso.

Solicitar al supervisor escolar y de ser necesario a las adreas centrales atendiendo la estructura
educativa, asesoria especifica para fortalecer su desarrollo de habilidades directivas.

Participar en las acciones inherentes a la tutoria a docentes y técnico docentes de nuevo ingreso,
para la selecciéon de los mejores docentes que realicen este acompafiamiento, durante un periodo
de dos anos, de conformidad con lo establecido en las disposiciones para normar las funciones
de tutoria y el proceso de seleccidn del personal docente y técnico docente que se desempenara
como tutor en Educacién Basica de la USICAMM3¢0,

Integrar un expediente del plantel educativo de manera fisica y digital, y actualizarlo
permanentemente con la finalidad de que esté disponible para la supervisién escolar o cualquier
instancia de proteccién civil interna de la AEFCM o externa de caracter federal o local en el
momento que sea indicado, asi como en casos de simulacro y de emergencia o desastre. Este
expediente debe contener la siguiente documentacién3*’

» Libro de Asistencia o Sistema de Registros de Asistencia actualizado del personal docente y
personal de apoyo administrativo.

» Libro de actas del CTE actualizado o registro en plataforma SIIE o SIIEWeb, seguln sea el caso.

» PMC o documento analogo actualizado.

» Libro de actas del Consejo de Participacién Escolar (o analogo).

» Documentacién relativa a la AMPF debidamente actualizada.

» Expedientes actualizados del personal.

» Expedientes personales actualizados de todos los alumnos.

» Portafolio de evidencias de las actividades de cada uno de los alumnos.

» Planeacién didactica actualizada de todos los docentes del plantel.

360 AVISO por el que se da a conocer la publicacién en la pagina web de la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros, de los acuerdos que contienen las disposiciones, criterios e indicadores para la realizaciéon de los procesos de admisiéon y
promocién en educacién basica y media superior, ciclo escolar 2022-2023, DOF 23/02/2022.

36112 clausula del Oficio circular nUmero AEFCM/004/2018, por el que se establecen medidas para fortalecer la Supervisiéon Escolar
en los planteles escolares publicos y particulares de Educacion Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados
a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, AEFCM, 09/05/2018.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5643595&fecha=23/02/2022#gsc.tab=0
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_004_2018.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_004_2018.pdf
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» Horario de atencién por grupos.

» Organigrama de funcionamiento y fotos de cada integrante a la vista de madres, padres de
familia y/o tutores.

» Fotografia del buzén de quejas a la vista de madres, padres de familia y tutores.

» Documento legal que acredite el uso de suelo, senalando que el inmueble se autoriza para ser
destinado a la prestacioén del servicio educativo que corresponda.

» Dictdmenes del Instituto Nacional de Antropologia e Historia o Instituto Nacional de las Bellas
Artes. (En caso de que el inmueble se encuentre catalogado como monumento histérico y/o
artistico).

» Tipo de inmueble. Manifestar bajo qué régimen se estd ocupando el inmueble, ya sea en
propiedad federal o local, arrendamiento, comodato u otra figura juridica. Para todas las
escuelas en uso por parte de la AEFCM.

» Documento correspondiente a la construccién, conservacién y adecuacién de espacios por
afo escolar, el cual deberd considerar las actas de entrega y en su caso los proyectos.

» Documento del PIPCE del plantel educativo. Este PIPCE debe estar en versién impresa y
electrénica con la finalidad de que se conozca y se opere en el plantel a través del CIPCE,
tanto en simulacros como en situaciones de emergencia o desastre, esto una vez que sea
avalado por el Tercero Acreditado Institucional (TAI) o Responsable Oficial de Proteccién Civil
Institucional (ROPCI)3%2,

- Coadyuvar con el Directivo de la UDEEI en la implementacién de los Protocolos de atencién a la
violencia Escolar en los casos en que se sefale a la maestra o docente especialista como presunto
agresor, a fin de que éste ultimo documente la atencién que sustente las acciones que deriven
de la misma.

En el caso de los CEDEX, es el responsable de conjuntar y revisar la documentaciéon del expediente
(administrativo y académico) del alumno candidato a la certificacién, a través del cual, el docente
de grupo, el director de escuela y el supervisor de zona, garantizan que el alumno ha alcanzado el
Perfil de Egreso necesario para certificarse en Educacién Primaria o Secundaria, segln sea el caso,
que ha cursado una formacién semiescolarizada presencial y que es mayor de 15 afos, al momento
del timbrado del certificado.

El director del plantel revisara y supervisara el cumplimiento de los “Criterios Generales para la
ocupacién de la Comisién de Conserjerias” en el que se describen las funciones, actividades y/o
responsabilidades especificas de la Comisién de Conserjeria 3,

222. Subdirector académico. En las escuelas de acuerdo con la estructura ocupacional autorizada por
la USICAMMS3®4 365 gj se cuente con la figura, debera priorizar sus labores bajo las lineas de accién
determinadas por el director del plantel para favorecer el cabal cumplimiento de las actividades de
caracter técnico pedagdgico en el plantel educativo.

Las actividades que se describen en el presente no son limitativas al quehacer cotidiano de esta
figura por la misma naturaleza de la operacién de los servicios educativos en el plantel. Las funciones
establecidas para el subdirector académico se encuentran en proceso de autorizacién, situacion
gue no impide que realice aquellas actividades que las autoridades educativas correspondientes
determinen. Entre otras, el subdirector académico realizara las siguientes actividades:

- Coordinar todas las actividades técnico pedagdgicas del personal docente del plantel educativo,
incluyendo Educacién Fisica, bajo el liderazgo del director. Para ello elaborara un plan de trabajo
a partir del diagndstico de necesidades en su ambito de intervencién.

- Promover y orientar académicamente las propuestas que genere el CTE en la dimensién técnico
pedagdgica paraserincluidas en el PMC, en particular para que incorpore en su practica educativa
situaciones de aprendizaje en el marco del Plan y Programas de estudios vigente.

362 | ey de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Ultima modificacién 2 de marzo de 2021.

363 Criterios Generales para la ocupacién de la Comisién de Conserjerias de 2021.
364 Articulo 93 de la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

365 Acuerdo Numero 23/11/22 por el que se emiten las Reglas para la autorizacion y revisiéon de las estructuras ocupacionales de las
escuelas en las que el Estado y sus organismos descentralizados impartan la Educacién Basica y Media Superior.
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- Participar en las sesiones del CTE como parte del colegiado de la escuela, proponiendo acciones
orientadas hacia el desarrollo de practicas en favor de una cultura de inclusién educativa en el
PMC, enfatizando los esfuerzos a realizar siempre con el objetivo de incidir en el aprendizaje de
los alumnos. Ademas, es el responsable de presentar mensualmente en el CTE una evaluacién
de los resultados de aprendizaje y avances sobre la calidad e inclusién educativa en el plantel
educativo.

- Dar seguimiento técnico pedagdgico a los compromisos establecidos en el PMC, con el objetivo
de asegurar el logro de los aprendizajes de los alumnos en un ambiente escolar inclusivo.

- Coordinar en conjunto con el personal docente, el personal adscrito a la UDEEI, el personal
de apoyo y asistencia a la educacién, trabajo social, orientacién, etc., de contar con ellos, la
identificacion de alumnos que se encuentran en situacién de vulnerabilidad. En particular
aquellos que enfrentan BAP, que estan en riesgo de reprobacién, abandono, dificultades en
lectura, escritura, comprensiéon de texto, pensamiento légico matematico y cientifico, entre otras,
en el caso del personal adscrito a la UDEEI, aportara la informacién y analisis de la poblacién en
atencidn, con la finalidad de dar un puntual seguimiento de las estrategias a establecer en favor
de la integracién a la comunidad educativa y el desarrollo é6ptimo de su desempeno escolar.

- Disefar un calendario de observacién de clase junto con el director del plantel educativo, para
ofrecer orientacién y acompanamiento a los docentes y especialistas a partir de la reflexién sobre
su practica, ademas de apoyo metodolégico para fortalecer los ambientes activos de aprendizaje.

- Establecer en conjunto con el director del plantel educativo y el subdirector de gestién escolar
estrategias de seguimiento a los protocolos establecidos de atencién a victimas de acoso, maltrato
y/o violencia escolar. Asimismo, coordinara el cumplimiento de las normas de convivencia escolar
para que la escuela se encuentre libre de violencia.

- Coordinar al personal de apoyo y asistencia a la educacién, tutores, trabajo social, orientacién,
director del plantel educativo y el subdirector de gestidn escolar, el desarrollo de estrategias de
caracter pedagdégico en aras de combatir y erradicar el abandono escolar.

- Realizar un trabajo colaborativo en coordinacién con el director del plantel educativo para
orientar las acciones del personal docente, de apoyo y asistencia a la educacién y asesores técnico
pedagodgicos en conjunto con el personal adscrito a la UDEEI y el docente especialista.

- En caso de ser necesario, estar disponible para reemplazar a un docente frente a grupo. Si el
plantel educativo no cuenta con personal con funciones de promotor de lectura o docente de
taller de lectura y escritura o promotor de TIC o docente de aula de medios, debera cubrirlas de
igual forma.

- De acuerdo con las necesidades del servicio y las funciones propias de su puesto, ademas de las
anteriores, debera realizar las funciones que establezca el director del plantel educativo.

- En el caso de los CAM que cuentan con aula multisensorial instalada, se vigilara el uso adecuado
de la misma.

223. Subdirector de Gestion Escolar. En las escuelas de acuerdo con la estructura ocupacional autorizada
por la USICAMM 366 367 gj se cuente con la figura, debera priorizar sus labores bajo las lineas de accién
determinadas por el director del plantel para favorecer el cabal cumplimiento de las actividades de
caracter administrativo y de gestién en el plantel educativo.

224. Las actividades que se describen no son limitativas al quehacer cotidiano de esta figura, situacién
que no impide que realice aquellas acciones que las autoridades educativas correspondientes
determinen. Entre otras, el subdirector de gestién escolar realizara las siguientes actividades:

- Coordinar todas las actividades administrativas del plantel educativo bajo el liderazgo del director
y de acuerdo con lo que establezcan las areas operativas del nivel central correspondiente.
Para ello, elaborara un plan de trabajo a partir del diagndstico de necesidades en su ambito de
actuacién, con la finalidad de atender en tiempo y forma los requerimientos administrativos que
sean solicitados por las autoridades competentes.

- Participar en las sesiones del CTE como parte del colegiado de la escuela y en conjunto con el
subdirector académico: elaborar mensualmente un reporte estadistico sobre los resultados de
aprendizaje de los alumnos y avances en la calidad e inclusién educativa en el plantel educativo,
para presentar en el CTE.

366 Articulo 93 de la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

367 Acuerdo Numero 23/11/22 por el que se emiten las Reglas para la autorizacidn y revisién de las estructuras ocupacionales de las
escuelas en las que el Estado y sus organismos descentralizados impartan la Educacién Basica y Media Superior.
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- Coordinar las acciones necesarias para cumplir en lo relativo a la integridad de la plantilla,
asistenciay puntualidad del personal, cumplimiento de los dias de servicio educativo establecido
por los calendarios escolares, suficiencia de materiales para el aprendizaje, mobiliario e
infraestructura del plantel educativo. Todos los tramites e informacién que se genere al respecto
seran registrados, en su caso, en el SIIEWeb.

- Coordinar la organizacién del personal docente respecto a sus cargas horariasy la distribucién de
grupos, para garantizar que todas las horas de servicio estén aprovechadas y sean respetadas en
consonancia con los derechos laborales del colectivo docente.

- Promover las acciones necesarias en favor de una cultura para el cuidado del mobiliario y equipo
destinado al desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

- Establecer en conjunto con el director del plantel educativoy el subdirector académico estrategias
de seguimiento de los protocolos de atencién a victimas de acoso, maltrato y/o violencia escolar.
Asimismo, coordinara el desarrollo de las normas de convivencia escolar con la finalidad de que
la escuela esté libre de violencia.

- Organizarlascomisionesy guardias para el buen funcionamiento del plantel educativo. Asimismo,
tendra la responsabilidad del control de acceso al inmueble escolar.

- Coordinar las actividades realizadas por el personal de asistencia y apoyo administrativo.

- En caso de tener personal docente con horas de servicio, debera coordinarlos para la atencién de
los grupos, y de ser necesario, estara disponible para reemplazar a un docente frente a grupo en
atencién de los alumnos.

. De acuerdo con las necesidades del servicio, ademas de las anteriores, deberd realizar las
funciones que establezca el director del plantel educativo.

225, Coordinador de Actividades Tecnolégicas. Para las escuelas secundarias técnicas con doce o mas

grupos, el personal docente a quien se le asigne dicha funcién, sera el responsable de coordinar
el desarrollo de la disciplina de tecnologia encomendadas al personal a su cargo, con el fin de
garantizar la prestacién de un servicio educativo de la mejor calidad, apegado a los preceptos legales
vigentes y orientados hacia el logro de los objetivos de la Educacién Secundaria Técnica. Entre otras
y con independencia de las funciones que le correspondan conforme a la normatividad vigente en
la materia, el coordinador de actividades tecnoldgicas realizara las siguientes actividades:

- Trabajar bajo el liderazgo del director y subdirector académico de acuerdo con los programas de
estudio vigentesy de un plan de trabajo anual que permita el desarrollo educativo encomendado
a su coordinacién.

- Difundir entre el personal docente de la coordinacién a su cargo, al plan y los programas de
estudio, asi como las normas técnico pedagdgicas aprobadas para las actividades tecnolégicas.
Del mismo modo supervisara que los procesos de ensefianza y aprendizaje se realicen conforme
a los programas de estudio vigentes.

- Fomentar entre el personal docente a su cargo la participacién en el desarrollo de actividades
tecnolégicas como proyectos que fortalezcan los procesos de ensefanza y de aprendizaje en el
aula, en el marco de los objetivos y metas del PMC del plantel educativo.

- Gestionar y promover entre el personal docente de la coordinacién a su cargo la participacién en
los cursos, actividades de actualizacién y mejoramiento profesional.

- Promover y orientar las propuestas del drea tecnoldégica que genere el CTE en la dimensién
técnico pedagdgica para ser incluidas en el PMC. Asimismo, dard seguimiento a los compromisos
establecidos, con el fin de brindar a los alumnos una formacién cientifica y tecnolégica.

- En colaboracién con el personal directivo del plantel, coordinara las funciones del docente de
aula de medios, con la finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza y de aprendizaje en el
aula, en el marco de los objetivos y metas del PMC del plantel educativo.

- Llevar a cabo las funciones propias de su puesto sin ser limitativas a las actividades que puedan
surgir por el area tecnolégica y en beneficio del plantel educativo.

226. Personal técnico docente. Es aquel con formacidén especializada que cumple un perfil, cuya

funcién en la educacién béasica y media superior lo hace responsable de ensefar, facilitar, asesorar,
investigar o coadyuvar directamente con los alumnos en el proceso educativo en talleres practicos
y laboratorios, ya sea de areas técnicas, artisticas o de deporte especializado.

El personal técnico docente de la disciplina de tecnologia de Secundarias Técnicas tendra asesoria
técnica y capacitacion complementaria a través del Centro de Innovacién Tecnoldégica Educativa
(CITE).
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227. Personal docente. Se considera al profesional en la educacién basica que asume ante el Estado
y la sociedad la corresponsabilidad del aprendizaje de los educandos en la escuela, considerando
sus capacidades, circunstancias, necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje y, en consecuencia,
contribuye al proceso de ensefianza aprendizaje como promotor, coordinador, guia, facilitador,
investigador y agente directo del proceso educativo.

228. Promotor de lectura o docente de taller de lectura y escritura. Debera priorizar sus labores bajo
el proyecto de Fomento de lectura y escritura las lineas de accién determinadas por el personal
directivo del plantel educativo y favorecer el cabal cumplimiento de las actividades que le sean
conferidas para reforzar la lectura, la escritura y la comprensiéon de textos entre el alumnado del
plantel.

229. Promotor de TIC o docente de aula de medios. Debera priorizar sus labores bajo las lineas de accién
determinadas por el personal directivo del plantel educativo, y favoreciendo el cabal cumplimiento
de las actividades que le sean conferidas para reforzar contenidos y Procesos de Desarrollo de
Aprendizaje (PDA) de los distintos campos formativos a través del uso de las TIC entre el alumnado
del plantel educativo.

El promotor de TIC o docente del aula de medios y los docentes de las Escuelas Secundarias Técnicas
de Horario Extendido (antes denominado Jornada Ampliada) y Tiempo Completo, seran apoyados
por el Centro de Innovacién Tecnolégica Educativa (CITE), a fin de fortalecer sus habilidades digitales.

Las actividades que se describen en el presente no son limitativas al quehacer cotidiano de esta
figura, situacion que no impide que realice aquellas acciones que las autoridades educativas
correspondientes determinen. Entre otras, debera realizar las siguientes actividades:

- Ser el responsable de promover y orientar al personal docente y al alumnado sobre el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), con la finalidad de fortalecer los procesos
de ensefanza y de aprendizaje en el aula, en el marco de los objetivos y metas del PMC del
plantel educativo. Debera trabajar con el personal docente, en acuerdo con el coordinador de
actividades tecnoldgicas, el subdirector académicoy el director del plantel educativo, impulsando
estrategias innovadoras y proyectos educativos, para lo cual elaborara un plan de trabajo a partir
del diagndstico de necesidades en su ambito de intervencién, ademas de sistematizar, dar
seguimiento de acciones y difundir resultados de manera periédica considerando lo que sefiala
la normatividad vigente en la materia.

- Enlas Escuelas de Horario Extendido (antes denominado Jornada Ampliada) y Tiempo Completo
el docente de acuerdo con los propdsitos que se persiguen en la linea de trabajo Aprender con
TIC procurara favorecer el acercamiento de los alumnos a estas tecnologias de forma racional,
con un propésito especifico; que aprendan a través de estos recursos y medios al desarrollar
habilidades para la colaboracién, la innovacién y la creatividad a escala grupal e individual.

- Participar en las sesiones del CTE como parte del colegiado de la escuela, proponiendo acciones
en el PMC que favorezcan la utilizacién de las TIC, en el marco de una Educacién Inclusiva
incidiendo en el aprendizaje colaborativo, constructivo y autorregulado de los alumnos.

- Proponer la promocién e implementacién de acciones que contribuyan al fortalecimiento de
las habilidades digitales del personal docente en apoyo de su labor frente a grupo, tomando en
consideraciéon los enfoques del Plany Programas de estudio vigente. Asimismo, debera desarrollar
estrategias innovadoras, relevantes y pertinentes para acercar a los alumnos a la utilizacién de las
TIC en sus actividades escolares cotidianas.

- Participar y fomentar el desarrollo de proyectos con contenidos relevantes en materia de
tecnologia y ciencia.

- Desarrollar programas dirigidos a toda la comunidad escolar, con temas relacionados a la 6ptima
utilizacién de las TIC en el ambiente escolar, involucrando a las madres, padres de familiay tutores
a través de los CPSE mediante el Comité de Nuevas Tecnologias.

- Vincular las propuestas académicas de distintas instancias e instituciones para fomentar el
fortalecimiento de las habilidades digitales y promocién del uso de las TIC en la comunidad
escolar.

- Promover la utilizacién de las TIC en el plantel educativo como instrumento de apoyo en el
proceso de ensefanza y aprendizaje, ademas de responsabilizarse de la gestién, incremento,
resguardo y cuidado del acervo tecnolégico con que cuente el plantel educativo.
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- Coordinar con el promotor de lectura o docente de taller de lectura y escritura el desarrollo de
proyectos innovadores en el marco de la Educacién Inclusiva que incidan en la mejora educativa
continua con el enfoque de integracién de la comunidad escolar.

- De acuerdo con las necesidades del servicio y las funciones propias de su puesto, ademas de las
anteriores, debera realizar las actividades que establezca el subdirector académico y el director

del plantel educativo.

230. Personal Administrativo, de Apoyo y Asistencia a la Educaciéon (PAAAE). El personal adscrito a la
AEFCM cumplira con sus funciones establecidas en la Orden de Presentacion, de enero a diciembre
y de lunes a viernes de acuerdo con los siguientes horarios:

Horarios del Personal Administrativo, de Apoyo y Asistencia a la Educaciéon (PAAAE)358 362

Modalidad o servicio

Centros de Atencioén Infantil
CAIl SEP

Turno

Todos los turnos

Horario

Hay horarios diferenciados segun las
necesidades operativas de los CAl, por lo
que el director podréa proponer el horario
a cubrir, con base en las necesidades del

servicio por las personas contratadas.

Jardines de Nifios.

Asistentes de Servicio y
Mantenimiento en el plantel
educativo

Turno matutino

7:00 a 14:00 horas

Turno vespertino

12:00 a 19:00 horas

Horario extendido (antes
denominado Jornada
Ampliada)

7:00 a 15:00 horas

Horario extendido con
servicio de alimentaciéon
(Tiempo Completo)

7:00 a 14:.00
10:00 a 17:00 horas
(Alternados).

Cocineras y auxiliares de cocina

Turno matutino

9:00 a 16:00 horas

Escuelas Primarias

« Personal de Apoyo y
Asistencia a la Educacion

- Asistentes de Servicios y
Mantenimiento del plantel
educativo

Turno matutino

6:00 a 13:00 horas

Turno vespertino

12:00 a 19:00 horas

Escuelas de Participacion
Social, Horario extendido
Discontinuo, internados,
Horario extendido
Continuo (con o sin
servicio de alimentacién)

De conformidad con la designacién
autorizada.

Asistentes de Servicios y
Mantenimiento del plantel
educativo

Horario extendido (antes
denominado Jornada
Ampliada)

07:00 a 15:00 horas

Horario extendido con
servicio de alimentacion
(Tiempo Completo)

6:00 a 13:00 horas y
11:00 a 18:00 horas
(Alternados).

Nocturnas

18:00 a 21:00 horas

3% En acuerdo con el area de recursos humanos de la DGA y las areas centrales de los Niveles Educativos que componen la AEFCM.
389 Guia 2024. Horario Extendido. La Escuela es Nuestra.
https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/storage/recursos/material_consulta/GUIAS_2024/ylk7Mcwjhy-2024_02_11_Guia_Horario%20

Extendido%20.pdf
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Escuelas Secundarias Técnicas

Personal Administrativo,
de Apoyo y Asistencia a la
Educacioén y Prefectura

Turno Matutino

7:00 a 14:00 horas

Turno Vespertino

14:00 a 21:00 horas

Horario Extendido sin
ingesta

7:00 a 15:00 horas

Horario Extendido con

7:00 a 16:00 horas

Asistentes de Servicios en
Plantel y mantenimiento del
plantel educativo

ingesta
Matutino 6:00 a 14:00 horas
Vespertino 14:00 a 21:30 horas

Horario Extendido sin
ingesta

6:00 a 15:00 horas

Horario Extendido con
ingesta

6:00 a 16:00 horas

Escuelas

Secundarias Generales y para Trabajadores

Personal de Asistencia
Educativa

Todos Matutino y
Vespertino

De conformidad con su nombramiento.

Asistentes de Servicios y
Mantenimiento del plantel
educativo

Turno matutino

6:00 a 14:00 horas

Turno vespertino

13:00 a 20:30 horas

Turno nocturno

16:00 a 22:00 horas 0 16:30 a 22:30 horas
(segun horario).

Horario Extendido (antes
denominado Jornada
Ampliada)

“El Personal de Apoyo y Asistencia a
la Educacioén (PAAE), en especifico,
los Asistentes de Servicios en Plantel
adscritos a Escuelas Secundarias
Generales de Horario Extendido, con
y sin ingesta, deberan desarrollar sus
actividades de manera continua o
discontinua, garantizando la prestacion
del servicio educativo en los horarios
establecidos para cubrir la jornada
escolar, de acuerdo con la organizacion
del plantel, observando la normatividad
vigente y respetando los derechos
laborales que les corresponden.
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« Prefectos

« Personal de Apoyo y

Asistencia a la Educacién

Turno matutino

7:00 a 14:00 horas

Turno vespertino

13:50 a 20:20 horas

Horario Extendido (antes
denominado Jornada
Ampliada)

El Personal de Apoyo y Asistencia a
la Educacion (PAAE), con funcién de
Secretaria, Controlador Administrativo,
Trabajo Social, Prefecto, adscritos a
Escuelas Secundarias Técnicas de
Horario Extendido, con y sin ingesta,
deberan desarrollar sus actividades
de manera continua o discontinua,
garantizando la prestaciéon del servicio
educativo en los horarios establecidos
para cubrir la jornada escolar, de
acuerdo con la organizacién del plantel,
observando la normatividad vigente y
respetando los derechos laborales que
les corresponden.

Turno nocturno

De conformidad con el horario del
plantel educativo, 15 minutos antes de
la entrada del alumnado y 15 minutos

después de la salida del alumnado.

Vigilante / Velador

Si en las instalaciones del
mismo edificio escolar
funcionan dos centros

de trabajo en turnos
matutino y vespertino,
el vigilante o velador
trabajard cuatro horas
para cada centro de
trabajo. Si laboran
matutino, vespertino
y nocturno, tres horas,
tres horas y dos horas
respectivamente.
Asimismo, tendran
obligacién de
desempenfar su trabajo
aun fuera de las horas
ordinarias, sin que por tal
motivo se considere que
trabajan tiempo extra.

8 horas continuas de lunes a viernes (en
un solo turno).
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Centros de Atencién Multiple (Inicial y Basico)
Capacitacion Laboral y Unidades de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI)

Turno matutino 7:00 a 14:00 horas
« Técnico en Mantenimiento, . ] ]
Intendente Turno vespertino 12:00 a 19:00 horas
+ Personal de Apoyo y Turno continuo 7:00 a 14:00 horas (excepto UDEEI).
Asistencia a la Educaciéon
Secretarias y Trabajo Social Turno matutino 8:00 a 15:00 horas
Nota: En cada caso el personal
debera cubrir la totalidad de su
horario. Si se encuentra adscrito
a una UDEEI ubicada en una sola Turno vespertino 12:00 a 19:00 horas
sede con un solo turno, entonces se
acordara el lugar para cumplir su
horario completo.
Centros de Atencion Multiple Turno matutino 8:00 a 15:00 horas

Especial y Educacioén Inclusiva

sede con un solo turno, entonces se

(Inicial y Basico),
Capacitacion Laboral y
Unidades de Educaciéon

(UDEEI)

Nota: En cada caso el personal
debera cubrir la totalidad de su
horario. Si se encuentra adscrito

a una UDEEI ubicada en una sola

12:00 a 19:00 horas (excepto UDEEI) y

Turno vespertino 15:00 a 19:00 horas

acordara el lugar para cumplir su
horario completo.

Centro Nacional de Alto Rendimiento (CNAR)

Dependerd del Administrador del

Personal de apoyo Secundaria Centro.
Secretaria Secundaria Dependera del Administrador del
Centro.
Trabajadores Sociales Secundaria 7:30 a 15:30 horas
Turno matutino 7:00 a 14:00 horas
Secretarias y Contralores Turno vespertino 14:00 a 20:30 horas
Turno nocturno 17:00 a 22:00 horas
Trabajadores Sociales Turno nocturno 22:00 a 6:00 horas

El Personal Administrativo, de Apoyo y Asistencia a la Educacién (PAAAE), especificamente, los
Asistentes de Servicios en Plantel y Mantenimiento adscritos a las Escuelas Secundarias Generales
y Técnicas de Horario Extendido con y sin ingesta, deberdn desarrollar sus actividades de manera
continua o discontinua, garantizando la prestacién del servicio educativo en los horarios establecidos
para cubrir la jornada laboral, de acuerdo con la organizacién del plantel, observando la normatividad
vigente y respetando los derechos laborales que les corresponden.

El personal de Apoyo y Asistencia a la Educacidn utilizard los recursos que tengan asignados para el
desempefio de su empleo y el inmueble en custodia, Unica y exclusivamente para los fines a los que
estan destinados, de acuerdo con la normatividad establecida.

Queda prohibido a los vigilantes o veladores de los planteles educativos ocupar espacios diferentes
a los destinados para su labor y utilizar el inmueble escolar para efectuar cualquier tipo de comercio
al interior o exterior, realizar festejos, o utilizar los espacios como estacionamiento, o arrendamientos
(sin importar el dia de la semana). De igual forma, les esta prohibido tener cualquier tipo de mascota

226



231

232,

233,

234,

235,

Eje 13

que pueda poner en peligro laintegridad y seguridad de los alumnosy personal del plantel educativo,
asi como cualquier otra conducta contraria a lo dispuesto en el Reglamento de las Condiciones
Generales de Trabajo®° y la Ley General de Responsabilidades®”.

No podra ser contratada por la Asociacién de Madres y Padres de Familia (AMPF) ninguna persona,
para ocupar el puesto de asistente de servicio y mantenimiento y/o encargado de los espacios de
conserjeria en el plantel educativo®?.

Personal de apoyo multidisciplinario. El personal de apoyo multidisciplinario de los internados
de Educacién Primaria y Escuelas de Participacién Social, constituido por Trabajo Social, Medicina,
Odontologia, Psicologia y Prefectura, realizard sus labores bajo la coordinacién del subdirector
académico y/o de la direccién del plantel educativo de manera interdisciplinaria.

Personal de servicio. La organizacién del personal de servicios, la limpieza de los materiales y
espacios en los CAl, internados y Escuelas de Participacién Social estara a cargo de los responsables
de las areas de guarda y registro de consumo y de viveres de cada centro de trabajo. La Escuela
Nacional para Ciegos y CAM 25 Instituto Nacional para la Rehabilitacién de Nifios Ciegos y Débiles
Visuales se sujetara a lo que defina el personal directivo.

Personal para el manejo y preparacién de alimentos. El personal encargado del manejo y
preparacion de los alimentos debera observar rigurosas medidas de higiene de acuerdo con la norma
sanitaria vigente en la materia. Ello incluye a los propios alimentos, las instalaciones de la cocina y
el comedor, los utensilios para el procesamiento, la vajilla y los cubiertos del servicio. Asimismo,
su higiene personal estara garantizada por la indumentaria, el cabello recogido, el uso de la cofia
y del cubreboca de forma correcta y obligatoria, ufias recortadas, sin esmalte y otras medidas de
higiene necesarias, ademas de asegurar que el espacio de almacenamiento de consumo y viveres
esté limpio, ventilado y libre de fauna nociva.

Personal responsable de internados y en la Escuela Nacional para Ciegos (ENC). En los internados
de Educacién Primaria y en la ENC, el personal responsable del servicio de dormitorio garantizara
el estado 6ptimo de limpieza de las instalaciones, el mobiliario y ropa de cama; la organizacién que
permita el bafio diario de los alumnos; las medidas que aseguren el uso de pijama y la muda de
ropa interior; el acondicionamiento y designacién de sitios especificos para la salvaguarda de los
objetos personales de los alumnos, incluidos sus Utiles escolares, mochilas o portafolios; asi como
sitios exprofeso para la realizacién de tareas escolares.

Sistema de Desarrollo Profesional de Carrera (SDPC). En lo que respecta al Sistema de Desarrollo
Profesional de Carrera para el personal de apoyo y asistencia a la educacién, el director del plantel
educativo debera participar en los términos que la convocatoria respectiva establezca, asi como en
los requerimientos de las Comisiones Mixtas Auxiliares de Operacién (CMAQOS), correspondientes.

370 Art. 25 del Reglamento de las Condiciones Generales del Trabajo del Personal de la SEP.

SArt 7 de la Ley de General Responsabilidades Administrativas.
372 Criterios Generales para la ocupacién de la comisién de Conserjerias.
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236. Servicio Docente. La Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (USICAMM)
es quien cuenta con la atribucién de emitir los listados nominales, por entidad, nivel, servicio o
materia, de los diferentes procesos contemplados en la Ley General del Sistema para la Carrera de
las Maestras y los Maestros (LGSCMM).

I. Proceso de admisién.

El director o el equivalente que realice dicha funcién en la escuela donde se haya generado una
vacante, en un plazo no mayor a cinco dias habiles debera notificarlo conforme a lo establecido
en el Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020%7.

Las vacantes que se presenten de conformidad con la estructura ocupacional autorizada seran
atendidas con los participantes que se inscribieron en el proceso de admisién en educacién
basica, que cubrieron los requisitos establecidos en la convocatoria respectiva y que se
encuentran considerados en el listado nominal.

La USICAMM integrara la lista ordenada de resultados de aspirantes por entidad federativa, a
partir de aquellos que se inscribieron en el proceso de seleccién para la admisién en educacién
basica, mismos que deberdn cubrir requisitos multifactoriales.

La AEFCM contratara a los participantes del proceso de admisién en estricto apego al listado
nominal, atendiendo la estructura ocupacional autorizada, las necesidades en el servicio
publico educativo y la disponibilidad presupuestaria.

Los docentes que ingresen al servicio publico educativo deberan contar con el perfil afin al
nivel, servicio o materia educativa a la que aspiran.

La AEFCM no estd obligada a asignar plaza a la totalidad de los participantes que se encuentren
ubicados en alguna posicién del listado. Se precisa que los resultados tienen una vigencia al 31
de mayo del ciclo escolar que corresponda.

Los docentes que hayan sido admitidos en el servicio publico educativo derivado de su
participacién en los procesos de admisién obtendran nombramiento definitivo en la plaza que
les fue asignada después de seis meses un dia, si no cuentan con nota desfavorable en su
expediente, en los términos de la normatividad aplicable.

Cuando se compruebe que un aspirante haya proporcionado informacién o documentacién
errénea, apocrifa o falsa, quedara eliminado del proceso; incluso, si ya se le hubiera otorgado
un nombramiento, éste quedara sin efectos.

Una vez que se haya agotado el listado nominal, la AEFCM podra contratar a docentes que
cumplan con el perfil profesional conforme al nivel, servicio o materia, otorgando nombramiento
por tiempo fijo hasta la conclusién del ciclo escolar como maximo.

Il. Procesos de promocién
Promocién en la Educacién Basica con cambio de funcién.
El supervisor de la zona escolar que identifique una vacante directiva en un plantel de su zona
escolar, debera notificarlo en un plazo no mayor a cinco dias habiles conforme a lo establecido

en el Oficio Circular AEFCM/UAF/22/20203%7%,

Las necesidades que se identifiquen en el servicio puUblico educativo de funciones directivas o
de supervisién en educacién basica, serdn atendidas con los participantes que se inscribieron

373 Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020 de fecha 24 de septiembre de 2020.

374 Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020 de fecha 24 de septiembre de 2020.
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en el proceso de promocién a funciones directivas o de supervision en educacién basica,
gue cubrieron los requisitos establecidos en la convocatoria respectiva y que se encuentren
considerados en el listado nominal.

Las promociones verticales se otorgardn en estricto apego al listado nominal, atendiendo
la estructura ocupacional autorizada, las necesidades en el servicio publico educativo y la
disponibilidad presupuestaria.

La AEFCM no estd obligada a asignar plaza a la totalidad de los participantes que se encuentren
ubicados en alguna posicién del listado. Se precisa que los resultados tienen una vigencia al 31
de mayo del ciclo escolar que corresponda.

Los docentes que hayan tenido una promocion vertical derivado de su participacién en los
procesos de promocién obtendran nombramiento definitivo en la plaza que les fue asignada
después de seis meses un dia, si no cuentan con nota desfavorable en su expediente, en los
términos de la normatividad aplicable.

Cuando se compruebe que un aspirante haya proporcionado informacién o documentacién
errénea, apodcrifa o falsa, quedara eliminado del proceso; incluso, si ya se le hubiera otorgado
un nombramiento, éste quedara sin efectos.

Una vez que se haya agotado el listado nominal, la AEFCM podra cubrir las necesidades
directivas con docentes que cumplan con el perfil profesional y ademdas cumplan con los
requisitos establecidos en la normatividad aplicable para el proceso de promocién a funciones
directivas o de supervisién en educacién basica que emita la USICAMM, hasta la conclusién del
ciclo escolar como maximo. Al término de la vigencia de estos nombramientos, las necesidades
guedaran sujetas a lo que establezca la ley en materia del Sistema para la Carrera de las
Maestras y Maestros respecto de la promocién.

Promocién en plazas por hora-semana-mes (H-S-M).

El director o el equivalente que realice dicha funcién en la escuela donde se haya generado una
vacante, en un plazo no mayor a cinco dias habiles debera notificarlo conforme a lo establecido
en el Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020%7,

Las necesidades de horas que se identifiquen en el servicio publico educativo seran atendidas
con los participantes que se inscribieron en el proceso de promocién a horas adicionales en
educacién basica, que cubrieron los requisitos establecidos en la convocatoria respectivay que
se encuentren considerados en el listado nominal.

Se asighardn horas adicionales a los participantes del proceso de promocién a horas adicionales
en estricto apego al listado nominal, atendiendo la estructura ocupacional autorizada, las
necesidades en el servicio publico educativo y la disponibilidad presupuestaria.

Los docentes que sean susceptibles de asignacién de horas adicionales deberan contar con el
perfil profesional requerido para la disciplina que imparten.

La AEFCM no estd obligada a asignar plazas a la totalidad de los participantes que se encuentren
ubicados en alguna posicién del listado.

Losdocentes que hayan tenido unaasignacién de horas adicionales derivado de su participacion
en los procesos de promocién por horas obtendran nombramiento definitivo en la(s) plaza(s)
que les fueron asignadas.

Cuando se compruebe que un aspirante haya proporcionado informacién o documentacién
errénea, apodcrifa o falsa, quedara eliminado del proceso; incluso, si ya se le hubiera otorgado
un nombramiento, éste quedara sin efectos.

375 Oficio Circular AEFCM/UAF/22/2020 de fecha 24 de septiembre de 2020.
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La AEFCM debera destinar el sesenta por ciento de las plazas vacantes al proceso de promocién
por horas adicionales.

Si existieran vacantes definitivas o temporales que no hayan sido aceptadas por los
participantes que estén considerados en el listado nominal del multicitado proceso, o si el
listado fue agotado, la AEFCM podra cubrir las necesidades con docentes que cumplan con
el perfil profesional y ademas cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad
aplicable para el proceso de promocidn a horas adicionales en educacién basica que emita la
USICAMM, hasta la conclusién del ciclo escolar como maximo.

Para la contrataciéon de los aspirantes, la AEFCM considerara lo siguiente:

- En Educacién Basica incorporar al aspirante con el perfil que corresponda a los niveles
educativos, dando preferencia a los egresados de normales e instituciones de Educaciéon
Superior PUblica que impartan formacién docente pedagdgica.

- En Educacién Secundaria y Telesecundaria, en los casos en los que no se cuente con egresados
con formacién docente pedagdgica, contratar aspirantes que cubran el perfil relacionado con
la disciplina o médulo correspondiente.

Una vez agotado el procedimiento anterior, la AEFCM podra incorporar aspirantes que
cumplan con un perfil afin, a quienes se les otorgara un nombramiento por tiempo fijo, hasta
la conclusién del ciclo escolar como maximo.

Programa de Promocién Horizontal por Niveles con Incentivos en Educacién Basica

La obtencién de incentivos se llevard a cabo mediante el Programa de Promocién Horizontal
por Niveles con Incentivos, integrado por niveles de estimulo, podra participar de manera
voluntaria el personal que en la Educacién Bdasica realiza funciones docentes, de técnicos
docentes, de asesoria técnica pedagdgica, de direccién y de supervisiéon. En dicho programa
se contempla la posibilidad de que los participantes puedan incorporarse, promoverse o
conservar el incentivo sin necesidad de cambiar de funcién.

11l. Procesos de reconocimiento

237. Los procesos de reconocimiento docente se realizardn de manera anual, a aquellos participantes
que los concluyan satisfactoriamente, en igualdad de condiciones, los cuales seran publicos,
transparentes, equitativos e imparciales, de conformidad con los términos del Acuerdo que contiene
las disposiciones, criterios e indicadores para la realizacidén de los procesos de reconocimiento en
Educacién Basica(*), en las convocatorias que para tal efecto emita la AEFCM.

Los reconocimientos que se podran otorgar son:

- Profesionalizacién, que tiene como finalidad promover procesos de desarrollo profesional de
los maestros, que les permitan adquirir conocimientos y aptitudes para mejorar su practica
educativa. Este reconocimiento se podra asignar a través de la beca comisién;

- Asesoria, apoyo y acompafiamiento, el cual tiene por objeto desarrollar estrategias que
promuevan la mejora de la practica educativa y de la gestién escolar del personal que ejerce
funciones docentes frente a grupo o directivas. Este reconocimiento se podra asignar a través
de la tutoria, asesoria técnica pedagdgica y asesoria técnica; y

- Practica educativa, que reconoce de manera individual o en colectivo a los maestros frente a
grupo que se hayan destacado en sus practicas educativas o en el desarrollo de estrategias
pedagdgicas implementadas.


http://public-file-system.usicamm.gob.mx/2024-2025/compilacion/EB/acuerdo_reconocimiento_EB.pdf
http://public-file-system.usicamm.gob.mx/2024-2025/compilacion/EB/acuerdo_reconocimiento_EB.pdf
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238. Reconocimiento: Beca Comision. La beca comisién promueve los procesos de profesionalizacion,

ya que es un reconocimiento al personal con funciones docentes, técnico-docentes, de asesoria
técnica pedagodgica, directivas o de supervisién, la cual da lugar a una licencia con goce de sueldo
gue se otorga para efectuar estudios de especialidad, maestria o doctorado en instituciones de
educacidén superior nacionales o extranjeras. La duracién maxima autorizada sera de un afo para
especializacién, de dos afos para maestria y de tres aflos para doctorado.

La beca comisién iniciard a partir de la autorizacidbn que emitan las autoridades educativas,
correspondera con el periodo de estudios que curse la maestra o el maestro y solo podra separarse
del ejercicio de sus funciones para disfrutar de ésta, hasta en tanto se expida el oficio de autorizacién
respectivo y le sea notificado por escrito.

Una vez concluidos los estudios, los docentes que obtengan el reconocimiento de beca comisién,
tendran un plazo maximo de un aflo y ocho meses para presentar el titulo correspondiente a la
especialidad, maestria o doctorado, contados a partir de la fecha en que termine el dltimo periodo
escolar, conforme a los planes de estudio respectivos.

Reconocimiento: Asesoria Técnica Pedagégica (ATP). Es un reconocimiento al personal con
funciones docentes para obtener un incentivo en tanto ejerza las actividades que se deriven de
su asignacion. Tiene por objetivo proporcionar apoyo técnico, asesoria y acompafiamiento a otras
maestras y maestros, y a la escuela en su conjunto, para facilitar la reflexiéon sobre la practica
profesional y la mejora de ésta, en su relaciéon con el entorno social y personal del educando. Este
reconocimiento serd de caracter temporal con una duracién de hasta tres ciclos escolares.

240.Reconocimiento: Asesoria Técnica (AT). Es un reconocimiento al personal con funciones directivas

para obtener un incentivo. Tiene por objeto asesorar y acompafar al personal que ejerce funciones
de direccidbn para mejorar sus competencias profesionales y sus practicas directivas. Este
reconocimiento serd de caracter temporal con una duracién de hasta dos ciclos escolares.

241. Reconocimiento: Practica educativa. Reconoce de manera individual a los maestros frente a grupo

gue se hayan destacado en sus practicas educativas o en el desarrollo de estrategias pedagdgicas,
en los términos de la convocatoria que para tal efecto se emita. El reconocimiento a la practica
educativa consistird en la entrega de una constancia de participacién en eventos publicos y lo que se
otorgue, de acuerdo con la suficiencia presupuestal y de conformidad al ejercicio fiscal en términos
de las disposiciones aplicables.

La valoracién de las practicas educativas sera a partir de los comités dictaminadores, los cuales se
integran por personal con funciones docentes, técnico docente, directivas, de supervisiéon escolar
y personal del drea académica y técnica pedagdgica del nivel educativo o de la Secretaria de
Educacién Publica.

Los resultados se publicardn en el portal de AEFCM, notificando el otorgamiento del reconocimiento
a la practica educativa, a los maestros que serdn reconocidos.

242. Reconocimiento: Tutoria a docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso. Es un reconocimiento

al personal con funciones docentes frente a grupo para obtener un incentivo en tanto ejerza las
actividadesque sederivende suasignacion.Tiene por objetoacompafary fortalecerlascompetencias
del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso en el servicio publico educativo, a efecto de
gue inicien su vida profesional con mayores elementos que le permitan trabajar con los educandos
en condiciones y contextos especificos. Este reconocimiento serd de caracter temporal, con una
duracién de hasta dos ciclos escolares.

En los casos que no se cuente con este personal, el acompafiamiento lo brindara el supervisor,
director o subdirector con funciones académicas.

En la asignacion de la tutoria, se observara lo siguiente:
- Al personal docente y técnico docente de nuevo ingreso en el servicio publico educativo que

haya sido objeto de una vacante definitiva, se le podra asignar un tutor durante los dos primeros
afos de servicio;
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El maestro que se le asigne el reconocimiento por tutoria seguira realizando sus funciones
docentes;
El maestro ejercera la tutoria en contraturno.

Esta funcién es adicional a la que los docentes y técnicos docentes en servicio desempenan y serd
considerada como un movimiento lateral, por lo que el personal seleccionado mantendra su plaza
y funcién docente, de igual forma recibird incentivos temporales, con base en la disponibilidad
presupuestal y de conformidad al ejercicio fiscal.

La tutoria coadyuva a la mejora del funcionamiento de la escuela, de las practicas profesionales
docentes y directivas como parte del servicio de asesoria y acompafamiento, a fin de brindar a
los alumnos una educacién de calidad con equidad e inclusién, con miras hacia una educacién de
excelencia en el marco de la Nueva Escuela Mexicana.

243. Todo el personal adscrito a la AEFCM esta obligado a aplicar, en el desempefio de su empleo, cargo
o0 comisién, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia; asi como a desempefarse
conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen, por lo que
deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones®,

En caso de incumplimiento a los plazos establecidos, podran ser acreedores a las sanciones
dispuestas en la normatividad del servicio, por lo que deben observar y cumplir con el Cédigo de
Conducta de la AEFCM377, para que en su actuacién y desempeno impere una conducta digna que
responda a las necesidades de la sociedad.

De conformidad con el primer parrafo del Articulo 108 Constitucional®*’®, los servidores publicos
docentes, de mando y personal de apoyo y asistencia a la educacién adscritos a la AEFCM, estan
obligados a presentar, bajo protesta de decir verdad, su declaracién patrimonial y de intereses en los
tiempos y vias que establezcan las autoridades competentes en términos del Articulo 33 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativass.

244.Separacion de empleo, cargo o comisién. Los servidores pUblicos comisionados o titulares de las
areas operativas del nivel central correspondiente, supervisores escolares, asi como el personal
directivo de los planteles educativos, al separarse de su empleo, cargo o comisién, deberdn rendir
un informe de separacién que refiera los asuntos a su cargo y del estado que guardan y entregar
los recursos presupuestarios, financieros, humanos y materiales que, en su caso, hayan tenido
asignados para el ejercicio de sus atribuciones, asi como la documentacién y archivos debidamente
ordenados y clasificados de conformidad con la normatividad aplicable a la materia.

En el caso especifico de manejo de recursos econdémicos presentaran un informe que indique el
no adeudo por concepto del programa, a quienes los sustituyan en sus funciones, cuyo tramite
culminara con la entrega a satisfaccion de las areas correspondientes, del acta entrega-recepcion
en un plazo maximo de quince dias naturales, contados a partir de que surta efectos la separacién
del empleo, cargo o comisiéon3eo,

Lo anterior, en apego a lo dispuesto por el Acuerdo por el que se establecen las bases generales para
la rendicién de cuentas de la Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcién de
los asuntos a cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento

376 Art. 7, fraccion |, Op. cit.,
377 Cédigo de Conducta de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

378 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

379 Ley de General Responsabilidades Administrativas.

380 Acuerdo que reforma el diverso por el que se establecen los Lineamientos generales para la regulacién de los procesos de entrega-
recepcién y de rendicién de cuentas de la Administracién Publica Federal. Diario Oficial de la Federacién, 06/12/2018.
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de separarse de su empleo, cargo o comisién3®. Asi como en el Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos Generales para la regulacién de los procesos de entrega-recepcién y de rendicién de
cuentas de la Administraciéon Publica Federal®®2.

La entrega referida en los parrafos que anteceden es independiente a la Declaracién Patrimonial y
de Intereses ante la Secretaria de la Funcién PuUblica, la cual debera realizarse dentro de los 60 dias
naturales después de la conclusidon de su encargo’® en el portal DeclaraNet Plus3®4,

El servidor publico entrante, cuenta con un plazo maximo de 30 dias naturales siguientes a la
firma del documento para realizar la revision fisica de los diferentes aspectos sefialados en el acta
de entrega-recepcidon y presentar observaciones; el titular saliente se presentard para realizar las
aclaraciones pertinentes.

El servidor publico saliente no queda exento de las obligaciones ni de las responsabilidades en que
hubiera incurrido en el desempefio de su empleo, cargo o comisién que confiere la normatividad
citada.
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382 Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacién de los procesos de entrega-recepcion y de rendiciéon
de cuentas de la Administracién Publica Federal Diario Oficial de la Federacién 24/07/2017.

Acuerdo de Reforma. Diario Oficial de la Federacién 06/12/2918.

383 Art. 33 fraccion lll, Op. Cit.,
384 En la pagina
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SIGLAS

Significado

AEFCM Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México
AMPF Asociacion de Madres y Padres de Familia
ARCOP Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Oposicién o Portabilidad
ASIAEM Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y Maltrato
ATP Asesor Técnico Pedagdgico
CAI Centros de Atencion Infantil
CATEFD Centros de Asistencia Técnica a la Escuela y Formacién Docente
CAM Centro de Atencién Multiple
CAM-Laboral Centro de Atencion Multiple Laboral (capacitaciéon para el trabajo)
CAJT Coordinacion de Asuntos Juridicos y Transparencia
CDIAR Centro de Desarrollo Informatico Arturo Rosenblueth
CDMX Ciudad de México
CEDEX Centros de Educacién Extraescolar
CGRH Coordinacion General de Recursos Humanos
COPAE Consejo de Participacion Escolar
CIPCE Comité Interno de Proteccidn Civil Escolar
CITE Centro de Innovacién Tecnolégica Educativa
CNAR Centro Nacional de Desarrollo de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento
CONALITEG Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos
CONAPASE Consejo Nacional de Participacion Social en la Educacion
CONAPRED Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
COPAE Consejo de Participacion Escolar
COPRED Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México
CPSE Comité de Participacién Escolar
CREL Control de Folios de Certificados de Educacion Preescolar o Primaria
CTE Consejo Técnico Escolar
Cul Carpeta Unica de Informacién
CUTEE Carpeta Unica de la Trayectoria Escolar de la o el Estudiante
CURP Clave Unica de Registro de Poblacién
DASEB Desarrollo de Aprendizajes Significativos de Educacion Basica
DEEI Direccién de Educacién Especial e Inclusiva
DEC Documento Electrénico de Certificacion
DGA Direccién General de Administracion
DGAIR Direccién General de Acreditacién, Incorporacién y Revalidacién
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DGENAM Direccién General de Educaciéon Normal y Actualizacidon del Magisterio
DGOSE Direcciéon General de Operacién de Servicios Educativos
DGPPEE Direccién General de Planeacién, Programacion y Evaluaciéon Educativa
DGSIGED Direccion General del Sistema de Informacién y Gestion Educativa
DIF-CDMX Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México
DPE Direccion de Planeacion Educativa
DUA Disefo Universal de Aprendizaje
EGC Evaluacion General de Conocimientos
ETC Escuelas de Tiempo Completo
ETD Estimacion Temprana de Dafos por Sismo
INAH Instituto Nacional de Antropologia e Historia
INAI Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales
INBAL Instituto Nacional de las Bellas Artes y Literatura
INEE Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
INIFED Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa
IPEMS Instituciones PUblicas de Educacion Media Superior del Sistema Educativo Nacional
LGE Ley General de Educacioén
LGPDPPSO Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados
LGTAIP Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
LFTAIP Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
LTG Libros de Texto Gratuitos
MEJOREDU Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
NEM Nueva Escuela Mexicana
NNAJ Nifas, Nifos, Adolescentes y Jévenes
OICE Organo Interno de Control Especifico en la AEFCM
PAAE Personal de Apoyo y Asistencia a la Educacion
PEEI Programa Expansiéon de la Educacion Inicial
PIPCE Programa Interno de Proteccion Civil Escolar
PEME Programa de Evaluacion y Mejora Educativa
PMC Programa de Mejora Continua
PTC Profesores de Tiempo Completo
PFSEE Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial
PIME Programa Integral de Mantenimiento de Escuelas
PADE Programa de Atencidén Directa a la Escuela
PPDNNA Procuraduria de Proteccion de Derechos de Nifas, Nifilos y Adolescentes de la

Ciudad de México
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PRODEP Programa para el Desarrollo Profesional Docente
PROEME Proyectos de Evaluacién y Mejora Educativa
PRONI Programa Nacional de Inglés
REPAE Registro de Participaciéon Escolar
REPASE Registro Escolar de Particién Social en la Educacion
REL Control de Certificados de Terminacion de Estudios de Educacién Secundaria
SAID Sistema Anticipado de Inscripciéon y Distribucion
SDPC Sistema de Desarrollo Profesional de Carrera
SEB Subsecretaria de Educacion Basica
SEBA Subdireccién de Educacién Béasica para Adultos
SEN Sistema Educativo Nacional
SEP Secretaria de Educacion Publica
SIIE Sistema Integral de Informacién Escolar
SIIEWeb Sistema Integral de Informacién Escolar en Web
SIIEEEL Sistema Integral de Informacidn Escolar para Educacion Especial - Laboral
SIDILIT Sistema Informatico de Distribucion de Libros de Texto
SAAE Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas
SNTE Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién
TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
TICCAD Tecnologias de la Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digitales
UAMASI Unidad de Atencidn al Maltrato y Abuso Sexual Infantil
UDEEI Unidad de Educacién Especial y Educacion Inclusiva
USICAMM Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
uT Unidad de Transparencia
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CONSTITUCIONES

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 05 de febrero de 1917.

- Constitucion Politica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Méxicoy
en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 2017.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/estatutos/CONSTITUCION_POLITICA_DE_LA_
CDMX_8.pdf

TRATADOS

- Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), suscrita en San José de Costa
Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos
Humanos, ratificada por México el 24 de marzo de 1981, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 07 de mayo de 1981.

. Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada y abierta a la firma y ratificaciéon por la Asamblea
General de la Organizacién de las Naciones Unidas en su Resolucién 44/25, el 20 de noviembre de
1989, ratificada el 21 de septiembre de 1990 y su promulgacién en el Diario Oficial de la Federacién el
25 de enero de 1991.

- Declaracién de los Derechos del Nifio, la Nifa o Joven Hospitalizado o en Tratamiento de
Latinoamérica y El Caribe en el Ambito de la Educacion. Declaracién de Niterdi, Rio de Janeiro, Brasil,
9 de septiembre de 2009.
https://cedie.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2020/02/DECLARACION-Nifo-Nifia-Joven-
Hospitalizado.pdf

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Resolucién de la
Asamblea General de la ONU 217 A (lll) del 10 de diciembre de 1948.

- Decreto de Promulgacion de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18 de
diciembre de 1979, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de mayo de 1981.

- Decreto Promulgatorio de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Protocolo Facultativo adoptados por la Asamblea General de las Naciones el trece de diciembre de
dos mil seis, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 02 de mayo de 2008.

- Decreto Promulgatorio del Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
en Materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San Salvador”, adoptado el
17 de noviembre de 1988, entrando en vigor general el 12 de diciembre de 1995 y ratificada por México
el 16 de abril de 1996, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 01 de septiembre de 1998.
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/estatutos/CONSTITUCION_POLITICA_DE_LA_CDMX_8.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/estatutos/CONSTITUCION_POLITICA_DE_LA_CDMX_8.pdf
https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convención_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=202615&pagina=13&seccion=0

https://cedie.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2020/02/DECLARACIÓN-Niño-Niña-Joven-Hospitalizado.pdf
https://cedie.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2020/02/DECLARACIÓN-Niño-Niña-Joven-Hospitalizado.pdf
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4646605&fecha=12/05/1981&cod_diario=200008
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4646605&fecha=12/05/1981&cod_diario=200008
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4891682&fecha=01/09/1998
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- Ministerio de Educacién Publica. (2016). Protocolo de actuacién en situaciones de hallazgo, tenencia,
consumo y trafico de drogas.
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/2022-07/protocolo_de_drogas.pdf

ESTATUTOS

- Estatuto Acuerdo Binacional México - Estados Unidos, en vigor a partir del 04 de octubre del 2006.
https://www.gob.mx/ime/acciones-y-programas/programa-binacional-de-educacion-migrante-
probem-61464
https://consulmex.sre.gob.mx/tucson/images/stories/pdf/fdt

cODIGOS FEDERALES

. Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 08 de febrero de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5642176&fecha=08/02/2022

. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Nuevo Cédigo publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 05 de marzo de 2014.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf

. Cédigo Penal Federal. Nuevo Cédigo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de agosto de
1931.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPF.pdf

CcODIGOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

. Cédigo Civil para el Distrito Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion los dias 26 de mayo,
14 de julio, 03 de agosto y 31 de agosto, todos de 1928.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/CODIGO_CIVIL_PARA_EL_DF_11.pdf

. Cédigo Penal para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 16 de
julio de 2002.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/CODIGO_PENAL_PARA_EL_
DF_10.2.pdf

LEYES FEDERALES

- Ley de Asistencia Social, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de septiembre
de 2004.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASoc.pdf

- Ley de Firma Electrénica Avanzada, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de
enero de 2012.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFEA_200521.pdf

- Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 24 de julio de 2008.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFLL.pdf

- Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la

Federacioén el 29 de junio de 1992.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCNDH.pdf
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https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/CODIGO_CIVIL_PARA_EL_DF_11.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/CODIGO_PENAL_PARA_EL_DF_10.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/CODIGO_PENAL_PARA_EL_DF_10.2.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASoc.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFEA_200521.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFLL.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCNDH.pdf

- Ley de Migracién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de mayo de 2011.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LMigra.pdf

- Ley de Planeacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 05 de enero de 1983.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPlan.pdf

- Ley Federal de Austeridad Republicana; Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
19 de noviembre de 2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de la SCIN notificada al
Congreso de la Unidén para efectos legales el 06 de abril de 2022 y publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 02 de septiembre de 2022.

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR.pdf

- Ley Federal de Derechos, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre
de 1981.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFD.pdf

- Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado B) del Articulo
123 Constitucional, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de
1963.

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTSE.pdf

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 30 de marzo de 2006.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf

- Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 04 de agosto de 1994.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/112_180518.pdf

- Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 31 de diciembre de 1982.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFRSP.pdf

- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Nueva ley publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 09 de mayo de 2016.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP.pdf

- Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 11 de junio de 2003.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPED.pdf

LEYES GENERALES

- Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Nueva Ley publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 01 de febrero de 2007.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf

- Ley General de Archivos, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de junio de
2018.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf

- Ley General de Bibliotecas, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 01 de junio de
2021.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGB.pdf

- Ley General de Cambio Climatico, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de

junio de 2012.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCC.pdf
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- Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas, Nueva Ley publicada en el Diario

Oficial de la Federacién el 13 de marzo de 2003.

- Ley General de Desarrollo Social, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de

enero de 2004.

- Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre

de 2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de la SCIN DOF 13-03-2023 y notificados
los puntos resolutivos previamente al Congreso de la Unidn para efectos legales el 30-06-2021.

- Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial

de la Federacién el 04 de diciembre de 2014.

- Ley General de Mejora Regulatoria, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de

mayo de 2018.

- Ley General de Poblacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de enero de

1974.

- Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil,

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de octubre de 2011.

- Ley General de Proteccidon Civil, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de

junio de 2012.

- Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados, Nueva Ley

publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017.

- Ley General de Responsabilidades Administrativas, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la

Federacion el 18 de julio de 2016.

- Ley General de Salud, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de febrero de

1984.

- Ley General de Victimas, Nueva ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 09 de enero de

2013.

- Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente. Nueva Ley publicada en el Diario

Oficial de la Federacién el 28 de enero de 1988.

- Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la

Federacion el 18 de julio de 2016.

- Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, Nueva Ley publicada en el

Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019.


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDLPI.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMR_200521.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/140_120718.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPSACDII.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPC.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGEEPA.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNA_200521.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSCMM_300919.pdf

- Ley General para el Control del Tabaco, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30
de mayo de 2008.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCT.pdf

- Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 02 de agosto de 2006.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH.pdf

- Ley General para la Inclusiéon de las Personas con Discapacidad, Nueva Ley publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de mayo de 2011.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf

LEY ORGANICA

- Ley Organica de la Administracién Publica Federal, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de diciembre de 1976.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf

LEYES REGLAMENTARIAS

- Ley Reglamentaria del Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de Mejora Continua de la Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon
el 30 de septiembre de 2019.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRArt3_MMCE_300919.pdf

- Ley Reglamentaria del Articulo 5°. Constitucional, relativo al Ejercicio de las Profesiones en la Ciudad
de México, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de mayo de 1945.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/208_190118.pdf

- Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 08 de febrero de 1984.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf

LEYES DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México, publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 08 de febrero de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_CONSTITUCIONAL_DE_DERECHOS_
HUMANOS_Y_SUS_GARANTIAS_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_2.1.pdf

- Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México, publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de enero de 2008.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_ACCESO_DE_LAS_MUJERES_A_
UNA_VIDA_LIBRE_DE_VIOLENCIA_DE_LA_CDMX_10.pdf

- Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las nifas y los nifos en primera infancia en el Distrito
Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 de abril de 2013.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_ATN_INT_PARA_EL_
DESARROLLO_DE_NINAS_YnINOS_EN_PRIMERA_INFANCIA_1.1.pdf

- Ley de Atencién Prioritaria para las Personas con Discapacidad y en situacién de Vulnerabilidad en
la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21 de febrero de 2018.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_ATEN_PRIO_P_LAS_PERSONAS_
CON_DISCA_Y_EN_SITUACION_DE_VULNE_EN_LA_CDMX_3.pdf
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- Ley de Cuidados Alternativos para Nifias, Nifios y Adolescentes en el Distrito Federal, y por el que se

adicionan y reforman diversas disposiciones del Cédigo Civil del Distrito Federal y de la Ley de los
Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito Federal. publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el 10 de marzo de 2015.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_CUID_ALT_NINAS_NINOS_Y_
ADOL_EN_EL_DF_3.pdf

- Ley de Educacién de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 07

de junio de 2021.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_EDUCACION_DE_LA_
CDMX_3.3.pdf

- Ley de Fomento para la Lectura y el Libro de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial del

Distrito Federal el 04 de marzo de 2009.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_FOMENTO_PARA_LA_
LECTURA_Y_EL_LIBRO_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_6.5.pdf

- Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México el 5 de junio de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_GESTION_INTEGRAL_DE_
RIESGOS_Y_PROTECCION_CIVIL_DE_LA_CDMX_4.pdf

- Ley de la Infraestructura Fisica Educativa del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del

Distrito Federal el 03 de noviembre de 2009.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_INFRAESTRUCTURA_FISICA_
EDUCATIVA_DEL_DF_2.2.pdf

- Ley de los Derechos de las Personas Jévenes en la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial

de la Ciudad de México el 13 de agosto de 2015.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_LOS_DERECHOS_DE_LAS_
PERSONAS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_3.3.pdf

- Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México el 12 de noviembre de 2015.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DERECHOS_NINAS_NINOS_
ADOLESCENTES_CDMX_12.pdf

- Ley de Proteccion a la Salud de los No Fumadores en la Ciudad de México, publicada en la Gaceta

Oficial del Distrito Federal el 29 de enero de 2004.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_PROTECCION_A_LA_SALUD_
DE_LOS_NO_FUMADORES_2.2.pdf

- Ley de Salud de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 09 de

agosto de 2021.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_SALUD_DE_LA_CIUDAD_DE_
MEXICO_3.2.pdf

- Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del

Distrito Federal el 17 de septiembre de 2009.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_SEGURIDAD_ALIMENTARIA_Y_
NUTRICIONAL_PARA_EL_DF_2.pdf

- Ley de Victimas para la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 19

de febrero de 2018.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_VICTIMAS_PARA_LA_CDMX_4.
pdf

- Ley del Seguro Educativo para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal

el 26 de diciembre de 2007.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DEL_SEGURO_EDUCATIVO_PARA_
EL_DF_2.2.pdf

— 242 ———


https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_CUID_ALT_NINAS_NINOS_Y_ADOL_EN_EL_DF_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_CUID_ALT_NINAS_NINOS_Y_ADOL_EN_EL_DF_3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_EDUCACION_DE_LA_CDMX_3.3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_EDUCACION_DE_LA_CDMX_3.3.pdf
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https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_INFRAESTRUCTURA_FISICA_EDUCATIVA_DEL_DF_2.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_INFRAESTRUCTURA_FISICA_EDUCATIVA_DEL_DF_2.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_LOS_DERECHOS_DE_LAS_PERSONAS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_3.3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_LOS_DERECHOS_DE_LAS_PERSONAS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_3.3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DERECHOS_NINAS_NINOS_ADOLESCENTES_CDMX_12.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DERECHOS_NINAS_NINOS_ADOLESCENTES_CDMX_12.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_PROTECCION_A_LA_SALUD_DE_LOS_NO_FUMADORES_2.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_PROTECCION_A_LA_SALUD_DE_LOS_NO_FUMADORES_2.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_SALUD_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_3.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_SALUD_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_3.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_SEGURIDAD_ALIMENTARIA_Y_NUTRICIONAL_PARA_EL_DF_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_DE_SEGURIDAD_ALIMENTARIA_Y_NUTRICIONAL_PARA_EL_DF_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_VICTIMAS_PARA_LA_CDMX_4.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_VICTIMAS_PARA_LA_CDMX_4.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DEL_SEGURO_EDUCATIVO_PARA_EL_DF_2.2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DEL_SEGURO_EDUCATIVO_PARA_EL_DF_2.2.pdf

- Ley Organica de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 12 de julio de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/Ley_Organica_de_la_CDHCDMX_1.2.pdf

- Ley para la Integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal, publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 10 de septiembre de 2010.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_LA_INT_AL_DESA_DE_LAS._
PERS_CON_DISCAPACIDAD_DEL_DF_6.4.pdf

- Ley para la Prevenciéon y el Tratamiento de la Obesidad y los Trastornos Alimenticios en el Distrito
Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de octubre de 2008.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_PARA_LA_PREV_Y_TRAT_DE_LA_
OBESIDAD_CDMX_3.pdf

- Ley para la Promocién de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar de la Ciudad de
México, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de enero de 2012.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_LA_PROMOCION_DE_
LA_CONVIVENCIA_LIBRE_DE_VIOLENCIA_EN_EL_ENTORNO_ESCOLAR_DE_LA_CIUDAD_DE_
MEXICO_2.2.pdf

- Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 24 de febrero de 2011.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/leyes/LEY_PARA_PREVENIR_Y_ELIMINAR_LA_
DISCRIMINACION_DE_LA_CDMX_4.1.pdf

- Ley que regula el Funcionamiento de los Centros de Atencién y Cuidado Infantil para el Distrito
Federal, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 19 de agosto de 2011.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_REGULA_FUNCIONAMIENTO_DE_
LOS_CACI_DEL_DF_1.1.pdf

DECRETOS FEDERALES

- Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento Interior
de la Secretaria de Educacién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de agosto
de 2022.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5662651&fecha=26/08/2022#gsc.tab=0

- Decreto por el que se adiciona el articulo 19 bis al Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de agosto de 2008.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5058148&fecha=28/08/2008

- Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 12 de julio de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565598&fecha=12/07/2019

- Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Prestacion de Servicios para la Atencion,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil 2020-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28
de diciembre de 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5608936&fecha=28/12/2020

- Decreto por el que se crea la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de mayo de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561693&fecha=31/05/2019

- Decreto por el que se reforma el articulo 57 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de marzo de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5645546&fecha=15/03/2022
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- Decreto por el que se reforma el parrafo primero del Articulo 4 de la Ley General para la Inclusiéon

de las Personas con discapacidad, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2018.

- Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcioén, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de mayo de 2015.

- Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los articulos 3°, 31y

73 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 15 de mayo de 2019.

- Decreto por el que se reforman los articulos 57 y 59 de la Ley General de los Derechos de Niias,

Nifios y Adolescentes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de marzo de 2022.

- Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General para la Inclusiéon

de las Personas con Discapacidad, de la Ley General de Salud y de la Ley General de Poblacién,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2018.

- Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General para la

Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
04 de mayo de 2021.

- Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2023. Nuevo Presupuesto publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de noviembre de 2022.

DECRETOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Decreto por el que se expide la Ley para la Proteccion, Atencién y Asistencia a las Victimas de los

Delitos en Materia de Trata de Personas de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 16 de febrero de 2021.

REGLAMENTOS FEDERALES

- Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el

02 de abril de 1980.

- Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia Decreto de adiciones al, publicado en el Diario

Oficial de la Federacién el 16 de octubre de 1981.

- Reglamento de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, Nuevo Reglamento publicado en el Diario

Oficial de la Federacioén el 21 de marzo de 2014.

- Reglamento de la Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, Nuevo Reglamento publicado en el

Diario Oficial de la Federacion el 23 de abril de 2010.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5531021&fecha=12/07/2018
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5394003&fecha=27/05/2015
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5645545&fecha=15/03/2022
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5531016&fecha=12/07/2018
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5617450&fecha=04/05/2021
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/pef_2023/PEF_2023_orig_28nov22.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_LA_ATN_DELITOS_TRATA_DE_PERSONAS_DE_LA_CDMX_4.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_PARA_LA_ATN_DELITOS_TRATA_DE_PERSONAS_DE_LA_CDMX_4.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4851086&fecha=02/04/1980#gsc.tab=0
http://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4690915&fecha=16/10/1981&cod_diario=202152
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFEA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFLL.pdf

- Reglamento de la Ley Federal de Archivos, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 13 de mayo de 2014.

- Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Nuevo Reglamento
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 28 de junio de 2006.

- Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2003.

- Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Nuevo
Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de marzo de 2008.

- Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de enero de 2006.

- Reglamento de la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa, Nuevo Reglamento publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de julio de 2013.

- Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Nuevo Reglamento
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 02 de diciembre de 2015.

- Reglamento de la Ley General de Poblaciéon, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de abril de 2000.

- Reglamento de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de agosto de
2012.

- Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 13 de mayo de 2014.

- Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 18 de enero de 1988.

- Reglamento de la Ley General de Victimas, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 28 de noviembre de 2014.

- Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 31 de mayo de 2009.

- Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, Nuevo Reglamento
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2012.
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFTAIPG.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGAMVLV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGIFE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGP.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGPSACDII_100516.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGPC_091215.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MCSAEPS_281204.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGCT.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGIPD.pdf
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- Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional, relativo al Ejercicio de las

Profesiones en la Ciudad de México, Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 1° de octubre de 1945.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LRArt5C_050418.pdf

- Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la Secretaria de Educacién

Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de enero de 1946. En vigor a partir del 13
de febrero de 1946.
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=195555& pagina=7&seccion=0

- Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica, publicado en el Diario Oficial de la

Federacién el 15 de septiembre de 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5600454&fecha=15/09/2020#gsc.tab=0

REGLAMENTOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito

Federal el 29 de enero de 2004.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_CONSTRUCCIONES_
DEL_DISTRITO_FEDERAL_7.6.pdf

- Reglamento de la Ley de Atencién Integral para el Desarrollo de las Nifias y los Nifios en Primera

Infancia en el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de octubre de
2013.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_LEY_ATENCION_
INTEGRAL_P_DESA_DE_NINAS_Y_NINOS_EN_PRIMERA_INFANCIA_EN_EL_DF3.pdf

- Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, publicada en la Gaceta oficial

de la Ciudad de México el 07 de agosto de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_GESTION_
INTEGRAL_DE_RIESGOS_Y_PROTECCION_CIVIL_1.3.pdf

- Reglamento de la Ley de los Derechos de las Personas Jévenes en la Ciudad de México, publicada

en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de junio de 2017.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_LOS_DERE_DE_
LAS_PERS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_2.pdf

- Reglamento de la Ley de los derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México,

publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de junio de 2016.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DERE_DE_NINAS_
NINOS_Y_ADOLESCENTES_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_1.pdf

- Reglamento de la Ley para la Promocion de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar

del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 12 de junio de 2012.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PROM_DE_LA_
CONVIV_LIBRE_DE_VIOL_EN_EL_ENT_ESC_DEL_DF_2.pdf

- Reglamento de la Ley que regula el funcionamiento de los Centros de Atenciéon y Cuidado Infantil

para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 11 de abril de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DE_LA_LEY_QUE_
REGULA_EL_FUNCIONAMIENTO_DE_LOS_CENTROS_DE_ATENCION_Y_CUIDADO_INFANTIL_PARA_
EL_DISTRITO_FEDERAL_2.pdf

- Reglamento de la Ley para la Proteccion, Atencién y Asistencia a las Victimas de los Delitos en

Materia de Trata de Personas del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el 25 de noviembre de 2015.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PARA_LA_PROT_
ATN_Y_ASIST_A_LAS_VICT_DE_DEL_EN_MAT_DE_TRAT_DE_PERS_DEL_DF_2.pdf
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https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LRArt5C_050418.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=195555&pagina=7&seccion=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5600454&fecha=15/09/2020#gsc.tab=0
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_CONSTRUCCIONES_DEL_DISTRITO_FEDERAL_7.6.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_CONSTRUCCIONES_DEL_DISTRITO_FEDERAL_7.6.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_LEY_ATENCION_INTEGRAL_P_DESA_DE_NINAS_Y_NINOS_EN_PRIMERA_INFANCIA_EN_EL_DF3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_DE_LEY_ATENCION_INTEGRAL_P_DESA_DE_NINAS_Y_NINOS_EN_PRIMERA_INFANCIA_EN_EL_DF3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_GESTION_INTEGRAL_DE_RIESGOS_Y_PROTECCION_CIVIL_1.3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_GESTION_INTEGRAL_DE_RIESGOS_Y_PROTECCION_CIVIL_1.3.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_LOS_DERE_DE_LAS_PERS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DE_LOS_DERE_DE_LAS_PERS_JOVENES_EN_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DERE_DE_NINAS_NINOS_Y_ADOLESCENTES_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_1.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_DERE_DE_NINAS_NINOS_Y_ADOLESCENTES_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO_1.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PROM_DE_LA_CONVIV_LIBRE_DE_VIOL_EN_EL_ENT_ESC_DEL_DF_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PROM_DE_LA_CONVIV_LIBRE_DE_VIOL_EN_EL_ENT_ESC_DEL_DF_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DE_LA_LEY_QUE_REGULA_EL_FUNCIONAMIENTO_DE_LOS_CENTROS_DE_ATENCION_Y_CUIDADO_INFANTIL_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DE_LA_LEY_QUE_REGULA_EL_FUNCIONAMIENTO_DE_LOS_CENTROS_DE_ATENCION_Y_CUIDADO_INFANTIL_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DE_LA_LEY_QUE_REGULA_EL_FUNCIONAMIENTO_DE_LOS_CENTROS_DE_ATENCION_Y_CUIDADO_INFANTIL_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PARA_LA_PROT_ATN_Y_ASIST_A_LAS_VICT_DE_DEL_EN_MAT_DE_TRAT_DE_PERS_DEL_DF_2.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO_LEY_PARA_LA_PROT_ATN_Y_ASIST_A_LAS_VICT_DE_DEL_EN_MAT_DE_TRAT_DE_PERS_DEL_DF_2.pdf

- Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicado en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 de julio de 2002.

ACUERDOS FEDERALES

- Acuerdo nimero 96 que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas Primarias,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de diciembre de 1982.

- Acuerdo nimero 97 que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas Secundarias
Técnicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de diciembre de 1982.

- Acuerdo nimero 98 por el que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas de
Educacién Secundaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de diciembre de 1982.

- Acuerdo nimero 243 por el que se establecen las Bases Generales de Autorizacién o Reconocimiento
de Validez Oficial de Estudios, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de mayo de 1998.

. Acuerdo nimero 02/04/17, por el que se modifica el diverso niumero 286 por el que se establecen
los lineamientos que determinan las normas y criterios generales, a que se ajustaran la revalidacion
de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de estudios, asi como los procedimientos
por medio de los cuales se acreditardn conocimientos correspondientes a niveles educativos o
grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en
el régimen de certificaciéon referido a la formacion para el trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 18 de abril de 2017.

- Acuerdo numero 295 por el que se establece el Plan y los Programas de Estudio para la Educacién
Secundaria a Distancia para Adultos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de mayo de
2001.

- Acuerdo numero 592 por el que se establece la Articulacién de la Educacién Basica (Continta en la
Tercera Seccién). publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de agosto de 2011.

- Acuerdo numero 11/06/24 por el que se emiten los Lineamientos para formular los Programas de
Fortalecimiento de las Capacidades de Gestiéon y de Administracién Escolar en Educacién Basica.

- Acuerdo numero 01/01/15 por el que se delegan facultades al Administrador Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal, publicado por el Diario Oficial de la Federacién el 28 de enero de
2015.

. Acuerdo numero 02/05/16 por el que se establecen los Lineamientos para la constitucion,
organizacién y funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la Educacién, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de mayo de 2016.
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https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_INT_DE_LA_COM_DE_DER_HUM_2.5.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx//images/leyes/reglamentos/RGTO_INT_DE_LA_COM_DE_DER_HUM_2.5.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784713&fecha=07/12/1982#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4784346&fecha=03/12/1982#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4784666&fecha=07/12/1982&cod_diario=205996
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4784666&fecha=07/12/1982&cod_diario=205996
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4880052&fecha=27/05/1998
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017#gsc.tab=0
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=766503&fecha=21/05/2001#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5205518&fecha=19/08/2011
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5730346&fecha=13/06/2024#gsc.tab=0
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/bd689123-e7c5-48b7-834c-35403f75f709/a01_01_15.pdf
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/bd689123-e7c5-48b7-834c-35403f75f709/a01_01_15.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5436739&fecha=11/05/2016#gsc.tab=0
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- Acuerdo nimero 02/04/2017 por el que se modifica el diverso 286 por el que se establecen los

lineamientos que determinan las normas y criterios generales, a que se ajustaran la revalidacion
de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de estudios, asi como los procedimientos
por medio de los cuales se acreditaran conocimientos correspondientes a niveles educativos o
grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en
el régimen de certificacién referido a la formacién para el trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 18 de abril de 2017.

- Acuerdo numero 08/08/17 que modifica el diverso niumero 02/05/16 por el que se establecen los

Lineamientos para la constitucién, organizacién y funcionamiento de los Consejos de Participacion
Social en la Educacién, publicado el 11 de mayo de 2016, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 24 de agosto de 2017.

. Acuerdo numero 12/10/17 por el que se establece el plan y los programas de estudio para la educacién

basica: aprendizajes clave para la educacién integral, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 11 de octubre de 2017.

- Acuerdo numero 07/03/18 por el que se emiten los Lineamientos Generales del Sistema de

Informacién y Gestién Educativa, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de
2018.

- Acuerdo niumero 19/11/18 por el que se emiten los Lineamientos de Operacién del Programa de

la Reforma Educativa, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 30 de noviembre de 2018.
Acuerdo modificado 17/08/19.

- Acuerdo nimero 05/04/24 por el que se emiten los Lineamientos para la integracién, operacién y

funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacién Basica.

- Acuerdo numero 15/06/19 por el que se modifica el diverso numero 12/10/17 por el que se establece

el plan y los programas de estudio para la Educacién Basica: aprendizajes clave para la educacién
integral, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de junio de 2019.

- Acuerdo numero 17/08/19 por el que se modifica el diverso niumero 19/11/18 por el que se emiten los

Lineamientos de Operaciéon del Programa de la Reforma Educativa, “Acuerdo namero 19/11/18 por
el que se emiten los Lineamientos de Operacion del Programa de Atencién Directa a la Escuela”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de septiembre de 2019. NOTA: REFORMA la
denominacién y el numeral Unico del Acuerdo.

- Acuerdo nimero 06/08/23 por el que modifica el diverso nimero 14/08/22 por el que se establece el

Plan de Estudio para la educacién preescolar, primaria y secundaria. Diario Oficial de la Federacién
15/08/2023.

- ACUERDO numero 04/07/23 por el que se expide el Cédigo de Conducta de la Secretaria de

Educacién Publica.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017#gsc.tab=0
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5494924&fecha=24/08/2017
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/38735731-9155-46a2-9584-369e119dc079/a12_10_17.pdf
http://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/38735731-9155-46a2-9584-369e119dc079/a12_10_17.pdf
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/15509/1/images/a07_03_18.pdf
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/15509/1/images/a19_11_18.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722476&fecha=08/04/2024#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5563989&fecha=25/06/2019
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/17615/1/images/a17_08_19.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5697108&fecha=31/07/2023#gsc.tab=0

- Acuerdo numero 01/01/20 por el que se emiten los Lineamientos de ajuste a las horas lectivas
sefialadas en el diverso niumero 592 por el que se establece la Articulacion de la Educacién Basica,
para los ciclos escolares 2019-2020 y 2020-2021, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23
de enero de 2020.

- Acuerdo numero 12/06/20 por el que se establecen diversas disposiciones para evaluar el ciclo
escolar 2019-2020 y cumplir con los planes y programas de estudio de Educacién Basica (preescolar,
primaria y secundaria), Normal y demas para la formacién de maestros de Educacién Basica
aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes y programas de estudio del tipo Medio
Superior que la Secretaria de Educaciéon Publica haya emitido, en beneficio de los educandos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 05 de junio de 2020.

- Acuerdo nimero 14/07/20 por el que se reforma el diverso nimero 12/06/20 por el que se establecen
diversas disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los Planes y Programas
de Estudio de Educacién Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demas para la
formacién de maestros de Educaciéon Basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos
Planes y Programas de Estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacién Publica haya
emitido, en beneficio de los educandos. publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de agosto
de 2020.

- Nota Aclaratoria al Acuerdo Numero 14/07/20 por el que se reforma el diverso nimero 12/06/20 por
el que se establecen diversas disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los
planes y programas de estudio de Educacion Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y
demas para la formacién de maestros de educacién basica aplicables a toda la Republica, al igual
que aquellos planes y programas de estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacién
Publica haya emitido, en beneficio de los educandos. Publicado en la edicién vespertina de 3 de
agosto de 2020, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de agosto de 2020.

. Acuerdo numero 25/10/20 por el que se modifica el diverso numero 16/08/19 por el que se expide el
Coédigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas de la Secretaria de Educacién Publica,
publicado en Diario Oficial de la Federaciéon el 22 de diciembre de 2020.

- Acuerdo SNBP/002/2020 por el que se aprueba el Protocolo Homologado para la Busqueda de
Personas Desaparecidas y No Localizadas, el cual se anexa al presente Acuerdo y forma parte
integrante del mismo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de octubre de 2020.

- Acuerdo nimero 01/01/21 por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y
organos administrativos desconcentrados de la Secretaria de Educacién Publica, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de enero de 2021.

- Acuerdo nimero 16/06/21 por el que se regulan las acciones especificas y extraordinarias relativas
a la conclusién del ciclo escolar 2020-2021, en beneficio de los educandos de preescolar, primaria y
secundaria ante el periodo de contingencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
publicado Diario Oficial de la Federacién el 22 de junio de 2021.
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- Acuerdo nimero 23/08/21 por el que se establecen diversas disposiciones para el desarrollo del ciclo

escolar 2021-2022 y reanudar las actividades del servicio publico educativo de forma presencial,
responsabley ordenada,y dar cumplimiento alos planesy programas de estudio de educacién basica
(preescolar, primaria y secundaria), normal y demas para la formacién de maestros de educaciéon
basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes y programas de estudio de los
tipos medio superior y superior que la Secretaria de Educacion Publica haya emitido, asi como
aquellos particulares con autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios, en beneficio
de las y los educandos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2021.

- Acuerdo nimero 26/10/21 por el que se determina que los Lineamientos de ajuste a las horas lectivas

sefialadas en el Acuerdo nimero 592 por el que se establece la Articulaciéon de la Educacién Basica,
emitidos mediante diverso nimero 01/01/20, continuaran aplicandose durante el ciclo escolar 2021-
2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de octubre de 2021.

- Acuerdo numero 29/12/21 por el que se modifica el diverso nimero 01/01/21 por el que se adscriben

organicamente las unidades administrativas y érganos administrativos desconcentrados de la
Secretaria de Educaciéon Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de
2021.

. Acuerdo numero 39/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Educacién

Inicial y Basica Comunitaria para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 30 de diciembre de 2022.

- Acuerdo numero 37/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de

Inglés para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el diario oficial de la federacién el 30 de diciembre de
2022.

- Acuerdo numero 27/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento

de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 2022.

- Acuerdo numero 25/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Educacién

para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 23
de diciembre de 2022.

- Acuerdo numero 36/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento

a la Excelencia Educativa para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 30 de diciembre de 2022.

- Acuerdo nimero 29/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Becas de

Educacion Basica para el Bienestar Benito Juarez para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2022.

. Acuerdo numero 40/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa para el

Desarrollo Profesional Docente para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la
Federacioén el 29 de diciembre de 2022.
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. Acuerdo numero 30/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Cultura
Fisica y Deporte para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
diciembre de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5676025&fecha=29/12/2022#gsc.tab=0

- Acuerdo numero 28/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Expansién de
la Educacién Inicial para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29
de diciembre de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5676023&fecha=29/12/2022#gsc.tab=0

- Acuerdo numero 31/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa la Escuela es
Nuestra para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre
de 2022.

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5676026&fecha=29/12/2022#gsc.tab=0

- Reglas de Operacion del Programa Nacional de Reconstruccién para el ejercicio fiscal 2023,
publicado en el diario oficial de la federacién el 30 de diciembre de 2022.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5676239&fecha=30/12/2022#gsc.tab=0

- Acuerdo nimero 07/03/22 por el que se emite la Politica Nacional de Educacién Inicial, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 18 de marzo de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5646122&fecha=18/03/2022

.- Acuerdo numero 02/06/23 por el que se establecen los calendarios escolares para el ciclo lectivo
2023-2024, aplicables en toda la Republica para la educacién preescolar, primaria, secundaria,
normal y demas para la formacion de maestras y maestros de educacién basica, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 26 de junio de 2023.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5693346&fecha=26/06/2023#gsc.tab=0

. Acuerdo numero 11/06/22 por el que se regulan las acciones especificas y extraordinarias para la
conclusién del ciclo escolar 2021-2022 y el inicio del ciclo escolar 2022-2023, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=56564858&fecha=28/06/2022#gsc.tab=0

- Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados
para la atencién de requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el
organismo garante, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de febrero de 2016.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5425019&fecha=10/02/2016

- Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que los sujetos obligados deben seguir al
momento de generar informacion, en un lenguaje sencillo, con accesibilidad y traduccién a lenguas
indigenas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de febrero de 2016.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5425535&fecha=12/02/2016

- Acuerdo mediante el cual se establecen los Lineamientos Generales para el expendio y distribuciéon
de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de mayo de 2014.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014

- Acuerdo mediante el cual se establecen los Lineamientos generales para la instalacién y
mantenimiento de bebederos en las escuelas del Sistema Educativo Nacional, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 23 de diciembre de 2015.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5421181&fecha=23/12/2015

- Acuerdo para la adopcién y uso por la Administracién Publica Federal de la Clave Unica de Registro

de Poblacién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de octubre de 1996.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4903440&fecha=23/10/1996
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- Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de

la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y comunicacion, y la seguridad
de la informacion en la Administraciéon Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon
el 06 de septiembre de 2021.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5628885&fecha=06/09/2021

- Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales de accesibilidad Web que deben

observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y las empresas
productivas del Estado, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de diciembre de 2015.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418749&fecha=03/12/2015

- Acuerdo por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024, publicado en el Diario Oficial

de la Federacion el 06 de septiembre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5628886&fecha=06/09/2021

- Acuerdo que modifica el diverso por el que se establece el Programa de Promocién en la Funcién

por Incentivos en Educacién Basica y se emiten las reglas para su operacion, expedido el 31 de mayo
de 2015 y publicado el 17 de junio del mismo afio, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 07
de julio de 2017.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5489453&fecha=07/07/2017

- Acuerdo nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién preescolar,

primaria y secundaria. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién 19/08/2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661845&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0

- Acuerdo nimero 15/08/22 por el que se determina que los Lineamientos de ajuste a las horas lectivas

sefialadas en el Acuerdo nimero 592 por el que se establece la Articulaciéon de la Educacién Basica,
emitidos mediante diverso niumero 01/01/20, continuaran aplicandose durante el ciclo escolar 2022-
2023, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de agosto de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661846&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0

- Aviso por el que se da a conocer la publicaciéon en la pagina web de la Unidad del Sistema para la

Carrera de las Maestras y los Maestros de los acuerdos que en el mismo se sefalan, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 23 de mayo de 2023.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5689661&fecha=23/05/2023#gsc.tab=0

ACUERDOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Acuerdo por el que se crea el Comité de los Centros de Educacion Inicial Publicos de la Ciudad de

México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 15 de marzo de 2019.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/
c26aalcfbb75dc4811465de39deb8831.pdf

- Acuerdo por el que se dan a conocer los términos de referencia para la elaboracién de Programas

Internos de Proteccion Civil para escuelas de educaciéon basica, media superior y superior, TR-
SGIRPC-PIPC-ES-001-3-2024 publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 05 de abril de
2024.

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/
gacetas/lec9dfa00lfca4a2aaa6a017fle4a655.pdf

- Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operacién del Programa “La Escuela es Nuestra”,

publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5610347&fecha=26/01/2021

- Acuerdo que reforma el diverso por el que se establecen los Lineamientos generales para la

regulacién de los procesos de entrega-recepcién y de rendiciéon de cuentas de la Administracion
Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de diciembre de 2018.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5545992&fecha=06/12/2018
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CONVENIOS FEDERALES

. Convenio de Coordinacién que celebran la Secretaria de Gobernacién y la Ciudad de México, para
promover la adopcién, el uso y la certificaciéon de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),
entre los usuarios de la Agencia Digital de Innovacién Publica, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de diciembre de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5581843&fecha=13/12/2019

. Convenio de Coordinacién para el Programa de Registro e Identificacion de Poblacién, que celebran
la Secretaria de Gobernacién y la Ciudad de México; publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el
15 de octubre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5632847&fecha=15/10/2021#gsc.tab=0

PLANES FEDERALES

- Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de julio de
2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019

- Plan de Accién 2019-2024 de México en la Alianza Global para poner fin a la Violencia contra la Nifez.
Comisién para poner fin a toda forma de violencia contra Nifas, Nifios y Adolescentes. Gobierno de
México/SEGOB/SIPINNA/SSPC.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/609556/Informe_PLAN_DE_ACCION_
COMPREVNNA_2019_2020_VF.pdf

- Proyecto Apoyo para Padres de Familia en el Seguimiento Escolar Académico y Socioemocional,
publicado por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE) el 07 de enero de 2019.
https://www.inee.edu.mx/wp-content/uploads/2019/01/Padres-de-Familia.pdf

LINEAMIENTOS FEDERALES

- Lineamientos de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020 de los Sujetos Obligados de la
Administracién Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federaciéon el 27 de mayo de 2019.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561217&fecha=27/05/2019

- Lineamientos para la atencioén, investigacion y conclusién de quejas y denuncias, publicados en el
Diario Oficial de la Federacién el 25 de abril de 2016.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5434315&fecha=25/04/2016

- Lineamientos para las evaluaciones de Educacion Basica y Media Superior del Sistema Educativo
Nacional, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de febrero de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549967&fecha=08/02/2019

- Lineamientos Generales para el funcionamiento y operaciéon del Registro Nacional de Centros de
Atencién Infantil (RENCALI), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de septiembre de 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5600269&fecha=11/09/2020

LINEAMIENTOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Lineamientos Técnicos para la Revisién de la Seguridad Estructural de Planteles Educativos en la
Ciudad de México después de un Sismo, publicado por el Gobierno de la Ciudad de México a través del
Instituto para la Seguridad de las construcciones en la Ciudad de México en febrero de 2022 - Tripticos
Etapaly 2.
https://www.isc.cdmx.gob.mx/dictamenes/lineamientos
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LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

- Lineamientos generales para la operacion del Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las
Escuelas en Educacién Basica, publicado por la Secretaria de Educacién Publica a través de la Unidad
del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros el 12 de marzo de 2021.
https://www.seg.gob.mx/uesicamm/wp-content/uploads/sites/15/2021/03/LINEAMIENTOS-
GENERALES-SAAE_EB_2021-R4.pdf

- Lineamientos para la Acreditaciéon, Promocion y Certificacion anticipada de alumnos con aptitudes
sobresalientes en Educacién Basica, publicados por la Direccién General de Acreditacién, Incorporaciéon
y Revalidacién el 29 de abril de 2019.
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/
linemientos_29042019.pdf

NORMAS FEDERALES

- Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015, Personas con discapacidad - Acciones de prevencién
y condiciones de seguridad en materia de proteccion civil en situacién de emergencia o desastre,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de agosto de 2016.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5447778&fecha=12/08/2016

- Norma Oficial Mexicana NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de previsién, prevencion y mitigacion de
riesgos en centros de atencién infantil en la modalidad publica, privada y mixta, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 05 de julio de 2018.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5530208&fecha=05/07/2018

NORMAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Normas Generales para la Prestacién del Servicio Educativo Asistencial en los Centros de Desarrollo
Infantil Delegacionales del Gobierno del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el 29 de junio de 2009.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/JUNIO_29_09.pdf

NORMAS ESPECIFICAS

- Normas Especificas de Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacion y
Certificacion en la Educaciéon Basica para Adultos, publicado por la Direccién General de Acreditacién,
Incorporacién y Revalidacion el 08 de febrero de 2016.
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_edu_basica_
inea.pdf

- Normas Especificas de Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripciéon, Acreditacion,
Promocién, Regularizacién y Certificacion en la Educacién Basica, publicado por la Direccién General
de Acreditacion, Incorporacién y Revalidacion el 29 de abril de 2019.
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.
pdf
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http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5447778&fecha=12/08/2016
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5530208&fecha=05/07/2018
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/JUNIO_29_09.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_edu_basica_inea.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_edu_basica_inea.pdf
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf 
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf 

MANUALES FEDERALES

- Manual de Organizacion General de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de febrero de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549942&fecha=08/02/2019

- Manual de Organizacion de la Direccion General de Planeaciéon, Programaciéon y Evaluaciéon
Educativa, registrado el 26 septiembre de 2018.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2019/MO-
DGPPEE.pdf

- Manual de Organizacién General de la Secretaria de Educacién Publica, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 19 de agosto de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661847&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0

- Aviso por el que se dan a conocer las reformas y adiciones a las diversas disposiciones del Manual
de Organizacion y Operaciéon del Sistema Nacional de Proteccién Integral de Ninas, Nifios y
Adolescentes, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 31 de agosto de 2021.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5628204&fecha=31/08/2021

MANUALES ESPECIFICOS

- Manual de Organizacion de la Direccion General de Planeaciéon, Programaciéon y Evaluaciéon
Educativa, registrado el 26 septiembre de 2018.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGPPEE/archivos-2019/MO-
DGPPEE.pdf

- Manual para Madres y Padres y Toda la Familia. Como Preparar un Refrigerio Escolar y Tener una
Alimentacién correcta, SEP 2010.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/740/C_mo_preparar_el_refrigerio_escolar_y._
tener_una_alimentaci_n_correcta._Manual_para_madres__padres_y_toda_la_familia.pdf

INSTRUCTIVO FEDERAL

- Instructivo Normativo para la asignacién de la Clave Unica de Registro de Poblacién, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 18 de junio de 2018.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5526717&fecha=18/06/2018

- Modificacién al Instructivo Normativo para la Asignacion de la Clave Unica de Registro de Poblacién,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de octubre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5632965&fecha=18/10/2021

RECOMENDACION FEDERAL

- Recomendacién 39/2019 sobre los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes ante el
Incremento de la Obesidad Infantil, Sintesis Oficial de la; publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 11 de diciembre de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5581619&fecha=11/12/2019
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PROTOCOLO FEDERAL

- Aviso mediante el cual se informa de la publicacion del Protocolo General de Prevencion y Actuacion
en caso de Sismos en Planteles de Educaciéon Basica, Especial, para Adultos y Normal en la Ciudad
de México.; Secretaria de Educacién Publica. - Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de marzo de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5613785&fecha=17/03/2021

- Protocolo para la Atencién y Prevencion de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educacién Inicial,
Basica y Especial en la Ciudad de México, publicado en septiembre de 2017. Comisidon Nacional de
Derechos Humanos, SEP-AEFCM CNDH.
http://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/Protocolo-Violencia-Sexual-Escuelas-CdMx.
pdf

- Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de enero de 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583420&fecha=03/01/2020#gsc.tab=0

PROTOCOLO DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Aviso por el que se da a conocer el Protocolo Unico de Identificacién, Canalizacién y Atencién de la
Violencia Escolar en la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 14
de julio de 2016.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/
gacetas/7226636b94c38a80c649clbb163627ec.pdf

PROGRAMAS FEDERALES

- Programa Institucional de la Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos 2021-2024, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de junio de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5620223&fecha=03/06/2021

- Programa la Escuela es Nuestra, Guia 2023 Horario Extendido. Direccion General de la Escuela es
Nuestra. Secretaria de Educacion Publica, 2023.
https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/storage/recursos/2023/04/WE2Umogmk9-10_Guia_
HE_260423_.pdf

- Programa La Escuela es Nuestra, Guia 2023 Servicio de Alimentacién. Direccion General de la Escuela
es Nuestra. Secretaria de Educacién Publica, 2023.
https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/storage/recursos/2023/06/0wv2LzdCaR-08_G_
SA_02062023_LR.pdf

- Programa La Escuela es Nuestra (LEEN) Manual 2022 del, Secretaria de Educacién Publica/Secretaria
del Bienestar/Direccién General La Escuela es Nuestra, publicado por la Secretaria de Educacién
Publica en 2022.
https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/storage/recursos/2022/03/lolkskaOlc-19_Manual%20
LEEN%202022.pdf

- Programa Nacional de Desarrollo Social 2021-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
15 de diciembre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5638368&fecha=15/12/2021

- Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2021-2024, publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639886&fecha=31/12/2021
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- Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién 2021-2024, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 14 de diciembre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5638256&fecha=14/12/2021

- Programa Sectorial de Educacién 2020-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de
julio de 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596202&fecha=06/07/2020

PROGRAMAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Bienestar Educativo Ciudad de México.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/

- Programa de Apoyo para Mantenimiento Menor a Escuelas Publicas de Educacién Basica de la
Ciudad de México, “La Escuela es Nuestra-Mejor Escuela”, para el ejercicio fiscal 2024. Aviso por
el que se dan a conocer las reglas de operaciéon del programa social denominado, publicado por el
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, el 27 de diciembre de 2023.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP %20
MEJOR%20ESCUELA%202024.pdf

- Programa Seguro Contra Accidentes Personales de Escolares “Va Segur@”, para el ejercicio fiscal
2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciembre de 2023.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP%20VA%20
SEGURO0O%202024.pdf

- Reglas de Operacién del Programa Alimentos Escolares 2023, Gobierno de la Ciudad de México,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciembre de 2022.
https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/63a/dbf/255/63adbf25525f6308567605.
pdf

- Programa social denominado, “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, para el
ejercicio fiscal 2024. Acuerdo por el que se da a conocer las Reglas de Operacién del Programa Social
del, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciembre de 2023.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP%20MI1%20
BECA%20PARA%20EMPEZAR%202024.pdf

- Programa Va Segur@ (Objetivos). Protege contra accidentes a estudiantes de Educacién Preescolar,
Primaria, Secundaria y Medio Superior, publicado por el Gobierno de la Ciudad de México a través del
Fideicomiso Publico Educacién Garantizada de la Ciudad de México.
https://www.fideicomisoed.cdmx.gob.mx/va-seguro

- Programa Social “Uniformes y Utiles Escolares” para el ejercicio fiscal 2024, Aviso por el que se dan
a conocer las Reglas de Operacién del; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de
diciembre de 2023.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROP %20
UNIFORMES%20Y%20UTILES%20ESCOLARES%202024.pdf
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OFICIOS CIRCULARES

- Oficio Circular niUmero AFSEDF/642/2011. Lineamientos Generales por los que se establece un Marco

para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Basica del Distrito Federal, publicado el 28
de octubre de 2011.

. Oficio Circular Nim. AEFCM/DGPPEE/0852/2017. Recomendaciones generales para efectuar la

baja del alumno en los planteles educativos de Educacién Basica en la Ciudad de México, AEFCM,
DGPPEE, 07/12/2017.

- Oficio Circular nimero AEFCM/001/2018, por el cual se define a los servidores publicos obligados a

efectuar el acta entrega-recepcioén con nivel inferior a Director General de la Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de junio de 2018.

- Oficio Circular nimero AEFCM/002/2018, para el establecimiento y aplicacién del “Sistema Integral

de Informacién Escolar en Web (SIIEWeb) en la Ciudad de México”, AEFCM, 12/04/2018.

- Oficio Circular nimero AEFCM/003/2018, por el que se encomienda al Director General de

Administracién, la Centralizacion de Procesos en materia de Recursos Humanos, respecto del
personal Docente y de Apoyo y Asistencia a la Educacion, que laboran actualmente en Escuelas
Publicas de Educacién Basica en la Ciudad de México, AEFCM, 12/04/2018.

- Oficio Circular nimero AEFCM/004/2018, por el que se establecen medidas para fortalecer

la Supervision Escolar en los planteles escolares publicos y particulares de Educaciéon Inicial,
Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados a la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México, AEFCM, 09/05/2018.

- Oficio Circular AEFCM/003/2019, por el que se instruye a todas las Direcciones Generales y Unidades

Administrativas, Planteles Educativos y Particulares adscritos o incorporados a la Autoridad
Educativa de la Ciudad de México, tomen las medidas necesarias a fin de abstenerse de distribuiry
consumir plasticos de un solo uso (UNICEL).

. Oficio Circular AEFCM/006/2019 por el que se instruye al Personal Directivo de los Planteles

Educativos de Escuelas Publicas, Propietarios y/o directores Técnicos de Escuelas Particulares,
adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, a supervisar los
establecimientos de consumo escolar para cumplir con lo establecido en los Lineamientos generales
para el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del
Sistema Educativo Nacional, con el fin de fomentar y contribuir al consumo de alimentos y bebidas
que favorezcan la salud de los estudiantes de la Ciudad de México.


https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/63420/lineamientos_generales_marco_vonvivencia.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/63420/lineamientos_generales_marco_vonvivencia.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/archivos-guias/control-escolar/normatividad/Oficio_AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/archivos-guias/control-escolar/normatividad/Oficio_AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/SIIEWeb/archivos-guias/control-escolar/normatividad/Oficio_AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf
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https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_006_2019.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_AEFCM_006_2019.pdf

DOCUMENTOS DE INFORMACION, REFERENCIA Y APOYO

- Ciberguia. Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana. Direccion General de Gestién de Servicios,
Ciberseguridad y Desarrollo Tecnolégico
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/830372/6149_24-marzo-2023_-_28actualizacio-
cc-81In-29_compressed.pdf

- Decalogo de ciberseguridad, estrategia para la proteccion de la nifiez y adolescentes, Boletin
002/2021, Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, publicado el 05 de enero de 2022.
https://www.gob.mx/sspc/prensa/decalogo-de-ciberseguridad-estrategia-para-la-proteccion-de-
la-ninez-y-adolescentes

- Guia para los primeros Educadores: Madres, Padres, publicado por el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacién.
https://cdnsntel.s3.us-west-l.amazonaws.com/wp-content/uploads/2020/04/11090025/Guia-
primeros-educadores_080420_PROTEGIDO.pdf

- Guia de Prevencién de Desastres. Centro Nacional de Prevencion de Desastres
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf

- Guia para saber qué hacer en caso de sismo
https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/media/guia-para-saber-que-hacer-en-
caso-de-sismo.pdf

- Consulta de los libros de texto autorizados por la Secretaria de Educacién Publica.
https://libros.conaliteg.gob.mx/

- Protocolo para la Protecciéon y Cuidado de Nifias, Nifios y Adolescentes en la Revision de Utiles.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2021/Proyecto-
Protocolo-revision-utiles-escolares180621.pdf

- Secretaria de Educacion Publica. (s.f.) Marco para la convivencia escolar en las escuelas de educacién
secundaria del Distrito Federal.
https://www.institutoestadodemexico.edu.mx/marco_convivencia.pdf

DERECHOS HUMANOS

- Contra el bullying. Guia para docentes, alumnado, familias y comunidad escolar, Di No al Acoso
Escolar, publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos, edicién diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadr_Contra_Bullying.pdf

- Derechos de los Nifos, Niflas y Adolescentes con Discapacidad, publicado por la Comisiéon Nacional
de los Derechos Humanos, edicién diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/DH_NNA_Discapacidad.pdf

- Derechos de nifas y nifos en la primera infancia (Desarrollo temprano), publicado por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, edicién diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuadri_DH_
NNA.pdf

- El nifio que cuida el ambiente (libro), Publicado en la pagina web de la CNDH: enero, 2019.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-05/El-nino-que-cuida-ambiente.pdf

- Guia para la Prevencién y Atencion de la Violencia Sexual contra Nifias, Nifios y Adolescentes,
publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/trip-
Prevencion-atencion-NNA.pdf
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/830372/6149_24-marzo-2023_-_28actualizacio-cc-81n-29_compressed.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/830372/6149_24-marzo-2023_-_28actualizacio-cc-81n-29_compressed.pdf
https://www.gob.mx/sspc/prensa/decalogo-de-ciberseguridad-estrategia-para-la-proteccion-de-la-ninez-y-adolescentes
https://www.gob.mx/sspc/prensa/decalogo-de-ciberseguridad-estrategia-para-la-proteccion-de-la-ninez-y-adolescentes
https://cdnsnte1.s3.us-west-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2020/04/11090025/Guia-primeros-educadores_080420_PROTEGIDO.pdf
https://cdnsnte1.s3.us-west-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2020/04/11090025/Guia-primeros-educadores_080420_PROTEGIDO.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf
https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/media/guia-para-saber-que-hacer-en-caso-de-sismo.pdf
https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/media/guia-para-saber-que-hacer-en-caso-de-sismo.pdf
https://libros.conaliteg.gob.mx/
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2021/Proyecto-Protocolo-revision-utiles-escolares180621.pdf
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2021/Proyecto-Protocolo-revision-utiles-escolares180621.pdf
https://www.institutoestadodemexico.edu.mx/marco_convivencia.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadr_Contra_Bullying.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/DH_NNA_Discapacidad.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuadri_DH_NNA.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuadri_DH_NNA.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-05/El-nino-que-cuida-ambiente.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/trip-Prevencion-atencion-NNA.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/trip-Prevencion-atencion-NNA.pdf

Guia operativa para la organizacién y funcionamiento de los servicios de

educacion basica, especial y para adultos de escuelas publicas en la Ciudad de México

©© © 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0 0 00 SO 0000 0O 0000000 000000000000 0000000000000 0000000000 000000000000 0000000000000 00000000 000000000000 e

- La Proteccién de los Datos de las Nifias, Nifios y Adolescentes Personales, Material para personas

Servidoras Publicas; publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos el 04 de diciembre
de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Trip_Datos_Protec_NNA.pdf

- Nifias, Nifios promueven sus derechos 1°. a 3°. de primaria, publicado por la Comisién Nacional de los

Derechos Humanos. Tercera impresion de la segunda edicién: diciembre, 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/lib-1-3-
primaria.pdf

- Nifias, Nifios promueven sus derechos 4°. a 6°. de primaria, publicado por la Comisién Nacional de los

Derechos Humanos. Tercera impresion de la segunda edicién: diciembre, 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/lib-4-6-
primaria.pdf

- Nifias, nifos y adolescentes tienen derecho a la identidad, publicado por Comisién Nacional de los

Derechos Humanos, edicion diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadri_NNA_identidad.pdf

. Orientaciones para las Areas Especializadas en los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de los

Organismos Publicos de Derechos Humanos, elaborado por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH) y la Oficina en México del Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuad-
OrientacionesDNyA-OPDH.pdf

- Sobrepeso y Obesidad infantil en México, publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos

el 02 de diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Trip_Obesidad_Infantil.pdf

- Sustraccién y Retencién de Nifas, Nifios y Adolescentes, publicado por Comision Nacional de los

Derechos Humanos diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadri_Sustraccion_NNA.pdf

- Violencia Sexual. Prevencién y atencién de la violencia sexual contra Nifias, Niflos y Adolescentes,

editado por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/F_Violencia_Sexual_NNA.pdf
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